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Resumen
El desempleo es una preocupación creciente en la ciudad de Santa Marta, en 
especial a los jóvenes entre 18 y 28 años. La siguiente propuesta estará centrada 
en establecer los factores que afectan la problemática del desempleo juvenil 
en Distrito de Santa Marta. 

Dentro de lo elementos que afectan el desempleo juvenil, esta la falta de 
experiencia laboral, la edad, nivel de educación, sexo, entre otros (Castillo & 
García,2019). La problemática del desempleo ocasiona problemas de des-
igualdad social entre los jóvenes (De la Rosa, 2011). De acuerdo, a las Naciones 
Unidas (2023), los jóvenes entre 18 y 28 años presentan dificultades para con-
seguir un empleo justo, digno y decente, independiente de su sexo, nivel de 
ingresos o situación socioeconómica.

El estudio empleará un enfoque combinado de métodos cuantitativos y 
cualitativos para la recolección y análisis de datos, con el fin de examinar la 
problemática del desempleo juvenil en Santa Marta.

Se evidenció, que los factores que más afectan el desempleo en la población 
juvenil, es la falta de experiencia laboral, la educación inadecuada para el 
mercado laboral local y la falta de políticas públicas para abordar el desempleo 
juvenil y promover la inclusión económica y social de esta población. 
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Abstract
Unemployment is a growing concern in the city of Santa Marta, especially for 
young people between 18 and 28 years old. The following proposal will focus on 
establishing the factors that affect the problem of youth unemployment in the 
District of Santa Marta.

Among the elements that affect youth unemployment are the lack of work 
experience, age, level of education, sex, among others (Castillo & García,2019). 
The problem of unemployment causes problems of social inequality among 
young people (De la Rosa, 2011). According to the United Nations (2023), young 
people between 18 and 28 years old have difficulties in obtaining fair, dignified 
and decent employment, regardless of their sex, income level or socioeconomic 
situation.

The study will use a combined approach of quantitative and qualitative 
methods for data collection and analysis, in order to examine the problem of 
youth unemployment in Santa Marta.

It was evident that the factors that most affect unemployment in the youth 
population are the lack of work experience, inadequate education for the local 
labor market and the lack of public policies to address youth unemployment 
and promote the economic and social inclusion of this population.

Keywords
Youth unemployment; Education; Poverty; Social impact; Quality of life
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Introducción 
La siguiente propuesta estará centrada en la problemática del desempleo 
juvenil en Distrito de Santa Marta. Cada miembro del equipo contribuirá en 
la investigación para proporcionar un análisis completo. El objetivo de esta 
actividad es debatir sobre los problemas socioeconómicos y proponer soluciones 
fundamentadas en las investigaciones realizadas. De manera unánime, el grupo 
ha decidido abordar el tema de ¿cómo afecta el desempleo a las oportunidades 
laborales de los jóvenes de 18 a 28 años en Santa Marta?

Según la OIT (2023) el 87,3% del empleo informal o cuenta propia tiene mayor 
repercusión en los países con ingresos más bajos y dónde por cada cinco 
trabajadores uno es migrantes. Así mismo, “el déficit mundial de empleo 
ascendió a 473 millones de personas en 2022, lo que corresponde a una tasa de 
incidencia de déficit de empleo del 12,3 por ciento” (OIT, 2023, p. 12).

Por otro lado, la actividad laboral no registra una estabilidad uniforme en 
cuanto al género y la generación, en especial en jóvenes, dónde existe una 
mayor desventaja para las mujeres, jóvenes de ambos sexos y minorías étnicas 
(CEPAL, 2010). De manera análoga, uno de los aspectos que impactan en la 
dinámica social y que afecta el empleo, es lo concerniente a actos violentos, la 
desigualdad de clase y la migración de las personas (Llanes, 2017).

DANE (2023) “Para el total nacional en el trimestre enero - marzo 2023, la 
población de jóvenes entre 15 y 28 años que no estudiaba ni se encontraba 
ocupada fue de 2.927 miles de personas. Esto representó el 25,6% de las 
personas en edad de trabajar para dicho rango de edad. Por sexo, esta relación 
para los hombres fue 8,6% y para las mujeres fue 17,0%” (p. 7).

Según un informe de la Cámara de Comercio de Bogotá (2023), el desempleo 
juvenil en la ciudad alcanzó el 19,4% en el tercer trimestre de 2023, afectando 
especialmente a jóvenes entre 14 y 28 años. Esta situación se agrava por la falta 
de oportunidades laborales y la informalidad en el mercado de trabajo.
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Para la segunda ciudad más grande de Colombia, también enfrenta desafíos 
similares en cuanto al desempleo juvenil. Un estudio realizado por la Alcaldía 
de Medellín (2023), reveló que el desempleo juvenil en la ciudad se situó en 
torno al 8,6% en el trimestre de mayo, junio, y julio de 2023 lo que evidencia la 
necesidad de políticas públicas dirigidas a la inserción laboral de los jóvenes.

La falta de oportunidades laborales puede llevar a la desesperanza, la desigualdad 
y la exclusión social entre los jóvenes, lo que a su vez puede contribuir a problemas 
como la delincuencia, la pobreza y la inestabilidad social de la ciudad (Iguaran, 
y Figueredo, 2016).

Según el informe del Departamento Administrativo Nacional de Estadística 
(DANE, 2023), en Santa Marta la tasa de desempleo juvenil se mantuvo en un 
23,2%, lo que equivale a aproximadamente 16.606 personas desempleadas en la 
ciudad y representa que 23 de cada 100 jóvenes no tienen oportunidad laboral.

Según, Martínez, J y Solorzano, M. (2016) los factores que influyen en 
el desempleo entre los jóvenes de 18 a 29 años. Utilizaron un modelo 
econométrico Logit que consideró variables como sexo, lugar de residencia, 
nivel educativo, experiencia laboral y jefatura del hogar. Esto sugiere que 
ciertos grupos demográficos, como los jóvenes de áreas urbanas, mujeres, 
aquellos sin experiencia laboral, estudiantes y no jefes de hogar, tienen una 
mayor probabilidad de estar desempleados (Iguaran, y Figueredo, 2016)

Por otra parte, Alquinga, J y Pogo, S. (2017) examinan detenidamente la 
problemática del desempleo juvenil a nivel global, latinoamericano y nacional, 
centrándose especialmente en la situación en Quito. Utilizan un enfoque 
descriptivo y consideran variables como el nivel educativo, la experiencia 
laboral, el sexo y la ubicación geográfica. Sus hallazgos indican que la carencia 
de experiencia laboral y la falta de acceso a programas de capacitación, junto 
con un nivel educativo más bajo, aumentan la probabilidad de desempleo 
entre los jóvenes de 15 a 24 años.
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En Santa Marta, la tasa de desempleo juvenil, entre el primer trimestre del año 
2022 fue del 22,4% y en este mismo periodo estuvo en el 19,4% (Fundesarrollo, 
2023). Estas tasas de desempleo entre los jóvenes de Santa Marta no solo 
tienen repercusiones individuales, sino que también impacta en el ámbito 
social y económico de la ciudad a nivel general.

El desempleo juvenil no solo tiene consecuencias individuales, sino que 
también impacta en el tejido social y económico de una comunidad. Según 
Iguarán y Figueredo (2016), la falta de oportunidades laborales puede llevar 
a la desesperanza y la exclusión social entre los jóvenes, lo que a su vez puede 
contribuir a problemas como la delincuencia y la inestabilidad social. 

De acuerdo con (Gagliardi, 2022) el desempleo juvenil afecta negativamente 
la cohesión social y el bienestar general de la persona y la sociedad. De igual 
manera, Espino (2014) señala que la falta de empleo puede desencadenar 
factores de riesgo asociados con la salud mental, como ansiedad, insomnio, 
depresión y conductas disociativas y autolesivas.

Para Jiménez, M (2008) la situación en la que ciertos grupos de la población 
son marginados o no tienen acceso equitativo a recursos y oportunidades en la 
sociedad, viendo reflejado en el desempleo juvenil contribuyendo a la exclusión 
social, limitando las oportunidades de desarrollo personal, profesional y social 
de los jóvenes. 

Metodología
La investigación utilizará métodos mixtos, combinando enfoques cuantitativos 
y cualitativos para recopilar y analizar datos. Se emplearán técnicas de 
recolección de datos como encuestas, entrevistas y análisis documental para 
recopilar información sobre el desempleo juvenil en Santa Marta, identificar 
factores causales y evaluar políticas y programas existentes. Se aplicará 
un enfoque comparativo para analizar las diferencias en el desempleo y su 
impacto en la calidad de vida de los jóvenes entre 2022 y 2023. 
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Además, se propondrán estrategias específicas para abordar el problema del 
desempleo juvenil en la ciudad, basadas en los hallazgos de la investigación y 
las mejores prácticas identificadas en estudios previos. Se utiliza una muestra 
de 20 jóvenes. 

Discusión y resultados
Una vez realizado el estudio se obtiene los siguientes resultados:

“La más recientes de la tasa de desempleo juvenil en Colombia, 

posicionan a Santa Marta en el puesto 11 de las ciudades con mayor 

desempleo juvenil (19,6%) para el periodo de diciembre de 2022, 

ubicándose 2,3pps por encima de los resultados obtenidos por las 23 

ciudades (17,30%)” (Cámara de Comercio de Santa Marta, 2023).

Por otra parte, el comportamiento del “mercado laboral juvenil refleja en 
promedio una alta tasa de desocupación en esta población, ubicándose 21.8% 
frente a 19.8%, resultado obtenido por las 23 ciudades capitales durante el 
2022, es decir, la ciudad se encuentra 2pps por encima” (Cámara de Comercio 
de Santa Marta, 2023).

Tabla 1. Aspectos demográficos

Rango de Edad VA VR
Nivel Educativo

Primaria Secundaria Universidad

16 - 20 años 7 35% 2 5 0

21 - 24 años 4 20% 0 3 4

25 - 28 años 9 45% 0 0 6

Total 20 100% 2 8 10

La tabla 1. Evidencia que la mayoría de los jóvenes se encuentran en un nivel 
universitario que representan el 50% de los jóvenes encuestados. Además, al 
preguntarles por las condiciones laborales el 60% manifiesta que se encuentra 
sin empleo, el 45% no ha intentado buscar empleo formal, ya que se dedican 
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a labores independientes o informales. De igual manera, el 40% expresa que 
actualmente vive de las condiciones de ingresos de sus padres o familias. Con 
relación al sexo el 55% de los encuestados son mujeres. 

Tabla 2. Factores que afectan la búsqueda de empleo

Motivos Resultado Variación

Experiencia laboral 12 24%

Falta de oportunidades 15 30%

Nivel de educación 9 18%

Discriminación laboral 11 22%

Otro 3 6%

Total 50 100%

La tabla 2. Evidencia que unos de los mayores factores que tienen los jóvenes para 
conseguir empleo están representado en un 30% en la falta de oportunidades 
que ofrecen las empresas de Santa Marta para vincularlos laboralmente, 
algunos de los encuestados manifiestan que en la ciudad son pocas las empresas 
que dan la oportunidad al sector juvenil y uno de lo sectores que mejor ofrece 
oportunidades de trabajo es el sector de comidas rápidas o restaurantes. 

De igual manera, un 24% manifiesta que la falta de experiencia laboral es 
uno de los motivos que por lo cuales no ingresan al mercado laboral, ya que 
empresas de gran tamaño buscan perfiles con experiencias especificas a las 
actividades requeridas. Por otra parte, el 22% de los jóvenes manifiesta que 
existe una discriminación laboral en lo relacionado al sexo, la edad y condiciones 
económicas, siendo las mujeres las más afectada por este factor.

Al preguntarle a los jóvenes sobre la importancia que tiene la formación 
profesional para mejorar las oportunidades de empleo, el 70% alega que 
proporciona habilidades y conocimientos técnicos precisos para desempeñarse 
en campos laborales. Así mismo, el 55% expresa que las condiciones económicas 
de la ciudad y el país influyen en las oportunidades que tengan los jóvenes para 
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conseguir empleo, siendo para ellos un problemas social y económico que 
deben atender los gobernantes. 

El 75% de los jóvenes consideran que deben existir mejores condiciones en 
materia política para que exista una mejor inclusión laboral de esta población, 
en especial en el tema educativo, ya que muchos jóvenes de escasos recursos 
no les es posible continuar los estudios universitarios en las diferentes 
instituciones de educación superior debido a la falta de ingresos. 

Tabla 3. Factores sociales que afectan el empleo

Factores Resultado Variación

Desigualdad en la clase social 12 15%

Orientación sexual 10 12%

Problemas de discapacidad 16 20%

Condiciones étnicas 15 18%

Desplazamiento 13 16%

Violencia en las regiones 9 11%

Creencias religiosas 7 9%

Total 82 100%

La tabla 3. Demuestra los resultados de la consulta realizada a los jóvenes, 
sobre los mayores factores sociales que tienen afectación al momento de 
conseguir empleo por parte de ellos, destacando con un 20% la discapacidad 
como elemento que impide a los jóvenes bajo esta condición conseguir un 
empleo. De igual forma, las condiciones étnicas, la desigualdad social de clases 
y el desplazamiento que viven las regiones en Colombia.  

Conclusiones
En conclusión, el impacto del desempleo en las oportunidades laborales de los 
jóvenes de 18 a 28 años en Santa Marta es significativo y multifacético. Esta pro-
blemática no solo afecta la estabilidad económica y emocional de los jóvenes, 
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sino que también limita su desarrollo profesional y personal. La falta de empleo 
en este grupo demográfico puede conducir a la desmotivación, la falta de habi-
lidades laborales y la exclusión social.

En última instancia, abordar el desempleo juvenil en Santa Marta no solo 
beneficiará a los jóvenes, sino que también impulsará el desarrollo económico 
y social de la ciudad en su conjunto. Es fundamental invertir en el futuro de esta 
generación y brindarles las oportunidades necesarias para alcanzar su máximo 
potencial y contribuir de manera significativa al crecimiento sostenible de la 
comunidad.

Para abordar el desempleo juvenil en Santa Marta, es fundamental 
implementar políticas y programas que promuevan la inclusión económica y 
social de los jóvenes. Según Blanco, García y Coronado (2020), es necesario 
desarrollar estrategias que mejoren las oportunidades de empleo y formación 
para los jóvenes, así como fomentar la creación de empleo a través del apoyo 
al emprendimiento juvenil. 
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