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Resumen

n este articulo de investigacion se

presentan |os resultados de un ejercicio

de sistematizacion de la experiencia
“Comunidad Terapéutica Nuevos Horizontes”
en la cércel modelo de *Bucaramanga |
la cual se propone dar cuenta desde una
perspectiva psicosocial, tanto del modelo
terapéutico y su incidencia en el nivel
individual, familiar y social, como también
de la memoria social y sus vinculos con los
imaginarios acerca de |a cércel en y con la
ciudad.

Paratalfin, seproblematizalasistematizacian
como préactica de investigacion en contextos
de riesgo social, la pertinencia de los
instrumentos mas asertivos, el uso de las
voces de |os protagonistas de |a experiencia
y el camino para llegar a ellas. En el disefio
metodoldgico se prioriza la indagacian
acerca de cuatro categorias emergentes a
partir de la revision documental inicial: el
acontecimiento que relaciona a los sujetos
con la cércel y de manera posterior con la

Therapeutic Community” in the model prison
of Bucaramanga, which aims to give an
account from a psychosocial perspective,
both of the therapeutic model and its
incidence in the individual, family and social
level, as well as social memary and its links
with the imaginary about the prison in and
with the city.

To this end, systematization as a research
practice in contexts of social risk, the
relevance of the most assertive instruments,
the use of the voices of the protagonists of
the experience and the way to reach them
is problematized. In the methodological
design. the inquiry about four emerging
categories from the initial documentary
review is prioritized: the event that relates
the subjects to the prison and later with
the community, the way of life with which
they best identify, the understanding and
perception of the therapeutic process, and
the idea they have about law and justice. )

-

u&n}}ﬂl' o .o
' | ;| ;

i)

The result is a text collectively constructed |8
from the polyphony of their own voices, as &
a contribution in the understanding of both i i
prison, illegality and addiction as experience |
and social responsibility, and from these |
understandings, build  knowledge and B
practices in the field prevention - attention
to addictive and illegal behaviors.

comunidad, el hacer de vida con el que mejor
se identifican, la comprensidn y percepcian
del proceso terapéutico, y la idea que tienen
sobre la ley y la justicia.
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El resultadn es un texto construido
colectivamente a partir de |a polifonia de las
VOCES propias, como aporte enla comprensian
tanto de la prisidn, la ilegalidad y la adiccitn
como experiencia y responsabilidad social,
y desde estas comprensiones, construir
saberes y practicas en el campo de la
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prevencion - atencion a las conductas
adictivas e ilegales.

Palabras Clave: Sistematizacion de Experien-
cias, Innovacion Social, Comunidad Terapéu-
tica, Riesgo Social.

Abstract
his research article presents the

| presente texto da cuenta de un
ejercicio de investigacion, que se ocupd
de sistematizar la experiencia que la
Comunidad Terapéutica Nuevos Horizontes
(CTNH) ha desarraollado en sus 20 afios de
trabajo dentro del centro penitenciario
de mediana seguridad Carcel Modelo de
Bucaramanga, aportando en los procesos
de prevencion y atencion de consumo de
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sustancias psicoactivas en los niveles
individual, familiar y educativo tanto para

results of a systematization exercise
} of the experience “New Horizons
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|las personas privadas de la libertad que de
manera voluntaria solicitan participacion
en el programa, como en la ciudad a partir
de un trabajo permanente con instituciones
de educacion media y superior, y
organizaciones sociales como parte del
programa "Delinquir no Paga” del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC).

El ejercicio de sistematizacian logra
presentar una descripcion de los aspectos
mas significativos encontrados en el
enfoque psicosocial del modelo terapéutico
desarrollado por esta comunidad y los
factores asociados a los riesgos sociales, a
partir de la comprensian de los contextos
de y desde dentro (carcelario) y de y
desde afuera (ciudad), problematizando
la memoria social y sus vinculos con
los imaginarios urbanos, el consumo de
sustancias  psicoactivas  evidenciadas
en las trayectorias de vida vinculadas a
actividades delictivas, de jovenes entre 18
y 30 afios, sus familias y las instituciones,
asi como su intento por modificar valores
y conductas que les permitan construir un
nuevo horizonte, a partir de su vinculacian
con la comunidad terapéutica.

los modelos reeducativos  en  los
establecimientos  penitenciarios  deben
ser un proceso de elaboracion de sentido,
gjercicio vital que le permite a los
involucrados iniciar la resocializacion de
una manera sostenible y comprometida;
sin embargo, la compleja situacian de
las cérceles en Colombia, hace que sean
muy escasos estos escenarios, ya que de
acuerdo con Ruiz (2008) se deben disedar
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los medios adecuados para que el individuo privado de su libertad
reconozca su potencial de desarrallo, y lo pueda hacer atil en |a vida
y para la vida. Por lo anterior, resultan significativos los logros a
los que ha llegado esta experiencia de comunidad terapéutica, asi
como |os valiosos aprendizajes acumulados en estas dos décadas
de trabajo.

Este ejercicio de investigacian comprende la sistematizacion como
un proceso que va mas alla de realizar una buena fotografia de la
experiencia describiendo sus aspectos relevantes, pues pretende
también recuperar saberes desde las précticas a través del
reconocimiento de la historia oral, construir saberes colectivos y
llegar a lo que Mejia (2008) conceptualiza como sistematizacitn
dialéctica, cuando el conocimiento elaborado es un proceso de saber
que parte de la practica y debe regresar a ella para transformarla,
logrando una comunicabilidad y replicabilidad con experiencias
afines.

Desde este enfoque. como resultado de la sistematizacian, se
contempla la construccion de piezas comunicativas para la
prevencion y atencian del consumo de sustancias psicoactivas,
que sirva de apoyo al trabajo con las familias y las instituciones
educativas, asi como la participacion y reivindicacian de |a propia
comunidad en la reconstruccian histdrica del proceso vivido.

METODOLOGIA
sta investigacion nace de la reflexian de la academia en
su encuentro con lo social, no solo como objeto de estudio
0 escenario de extensidn universitaria, sino también de
responsabilidad social, en el sentido en que el investigador aporta
en los procesos en los que se involucra, y, a su vez implica a los
seres humanos que hacen parte de las relaciones que se construyen
en el ejercicio mismo de sistematizacian.

Es asi como en |os espacios de practicas profesionales y visitas
institucionales que se venian realizando en el marco del convenio
establecido entre el INPEC y la Universidad Nacional Abierta y
a Distancia - UNAD, se pudo conocer la experiencia de la CTNH,
generando, ademas de una fuerte sensibilidad frente a la marcada
diferencia con los otros patios. una empatia por el trabajo que
realizan, y un interés que se incrementaba con |a escucha anecdatica
que todas las vivencias y relatos espontanens que aparecian en la
conversaciones, lo que desencadend en miltiples preguntas sobre
su histaria y trabajo; pero fue uno de estos cuestionamientos lo que
motiva |a realizacion de esta sistematizacidn: &y ustedes tienen las
memarias de todo esto que cuentan?
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El fundador y responsable de esta comunidad, el dragoneante
Heriberto Flarez Moreno, respondid relatando camo han documentado
el proceso a través de programas de radio, un periadico semanal
y un canal de televisian que actualmente funciona a través de la
plataforma YouTube. La comunidad también tiene en sus archivas
los documentos que sustentan los procesos terapéuticos y
los fundamentos que orientan las acciones, roles, funciones y
responsables; pero el importante volumen de informacion subjetiva
de las historias, anécdotas, relatos y percepciones que circulan de
manera generosa entre residentes, familias. y equipo terapéutico,
enriquecida por los diarios personales que deben llevar como
parte de las rutinas en la comunidad, fluia de manera liquida por la
cotidianidad, con dificultades para ser aprehendida y organizada con
un propasito de memoria social e impacto extendido hacia dentro y
hacia afuera. Asi fue como se reunid un equipo de familias de apoyo,
el liderazgo del responsable del programa. residentes lideres en la
comunidad y el equipo de la UNAD, para proponer la escritura de un
libro que sistematizara |os veinte afios de trabajo realizados.

Se inicid entonces por una revision de fuentes documentales que
incluyeron archivos institucionales de la comunidad, articulos
de prensa. fasciculos de los periddicos emitidos, y materiales
audiovisuales del canal “Aires TV". Esta exploracian documental,
permite plantear las primeras preguntas, que marcan las categorias
a indagar, a partir de las cuales, se formulan los instrumentos con
los que se realizaron las entrevistas a egresados, terapeutas,
familias y residentes.

Para todos los actores sociales involucrados, se priorizd |a
indagacidn acerca de cuatro elementos que después de la revisian
documental consideramos significativos: el acontecimiento que
los llevd a relacionarse con la cércel y de manera posterior con
la comunidad, el hacer de vida con el que mejor se identifican, |a
comprensidn que tienen del proceso terapéutico y la idea que tienen
sobre la ley y |a justicia.

Se requeria hacer un trabajo en diferentes niveles de comprensidn:
por un lado, el nivel temético implica reconocer el valor de las
practicas relacionadas con la resocializacion y evidenciar los
elementos innovadores en ellas para registrarlos como descripcian
del modelo de accidn, ademés de identificar los impactos en el
tiempo de estas précticas y proponer acciones de mejora, y por el
otro, en el nivel més socioldgico, recuperar la memoria histdrica
y social en conexion con la ciudad y |a sociedad. En este sentido,
el ordenamiento y reconstruccion desde la oralidad convierten el
gjercicio de sistematizacion en una comprension critica, como
lo reconoce la tradician de la sistematizacian en los procesos de
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educacion popular en América Latina que serén siempre un referente
destacado para tener en cuenta (Jara, 2012).

De otra parte, teniendo en cuenta los aportes de Tarrés (2014),
nos enfrentamos a las decisiones frente a los instrumentos de
recoleccion més asertivos; dado el contexto carcelario y de
vulnerabilidad en que se realiza |a sistematizacian para hacer
efectiva la produccidn de saber, el proyecto se decide por el anélisis
documental (archivo, prensa y audiovisual). quias de observacidn y
entrevista a profundidad.

El trabajo de revisian documental tuvo como objetivo identificar
|a totalidad de la experiencia y los hechos més significativos, los
cuales se evidenciaron en una linea de tiempo que describe los
acontecimientos generales, logros y cambios en el periodo que
corresponde desde el afio 2000 en el que se fundd la comunidad,
hasta el primer trimestre del 2020 en que finalizd |a recoleccian de
|a informacian.

Las guias de observacian orientaron los procesos de observacitn
en campo de las actividades grupales terapéuticas (deportivas,
educativas, espirituales y de apoyo psicosocial) y sociales (domingos
de visita), asi como |a participacidn de las familias y amigos en
actividades de fortalecimiento de vinculos y redes de apoyo fuera
de |a carcel. En este ejercicio, se tuvieron en cuenta el lenguaje
no verbal y los procesos de comunicacion, cuestion que permitio
analizar percepciones y patrones actitudinales correspondientes a
|a experiencia en la comunidad.

Recuperar la memoria desde las voces subalternizadas, requirio
realizar entrevistas a profundidad con egresados, residentes y
familias, a través de un proceso complejo para la construccian de
confianza y empatia que permitieran la escucha activa (Cacopardo,
2018), ademas de la coordinacian logistica para el ingreso, por un
|lado, ala comunidad localizada dentro del centro penitenciario, y por
el otro, a los contextos barriales y familiares de los actores sociales
que estan fuera de la carcel.

A partir de |a indagacion sobre procesos similares y de la consulta
a profesionales con enfoque psicosocial, se decidid condicionar
por género la realizacion de las entrevistas, aprovechando la
vinculacion de estudiantes de sociologia y psicologia en el semillero
de investigacian que apoyd el ejercicio. Asi, los hombres egresados,
residentes y guardianes, fueron entrevistados por un hombre,
mientras que las visitas a contextos familiares, en donde en su
mayoria las conversaciones eran lideradas por mujeres madres de
|os residentes, fueron realizadas por una mujer, bajo el referente
que muchos de los temas abordados requieren complicidades o
»comprensiones de género, que evitan |a autocensura o la distraccidn

40

cuando se construyen conversaciones a partir de la creencia de
ser juzgado o mal interpretado (Vallespi, 1993). Para este fin, se
realizaron entrevistas a profundidad a 15 familias usuarias de la
comunidad, 10 javenes residentes, o egresados y a personas del
grupo de apoyo terapéutico, bajo el compromiso de confidencialidad
de datos personales en el uso de la informacian.

Una vez clasificada y organizada la informacidn a partir de las
experiencias de residentes, familias y facilitadores terapéuticos,
se usaron recursos narrativos desde la literatura, para crear
microrrelatos que dan cuenta de las cuatro categorias abordadas;
estos relatos aportardn a la memoria del modelo terapéutico
particular de esta comunidad, asi como a la comprensian de la
prisian y la adiccion como experiencias sociales que trascienden al
individuo. Se espera dar continuidad al proceso de comunicabilidad y
replicabilidad a través de piezas educativas didécticas, como aporte
en el campo de la prevencidn - atencian al delito y el consumo de
sustancias psicoactivas en contextos de riesgo social en |a ciudad
de Bucaramanga.

HALLAZGOS

n el proceso de sistematizacion fue importante establecer un

contexto general en el que se describen |as condiciones de las

carceles en Colombia y la dificil situacian social en la que ha
estado inmerso el pais (Amariles, 2007). Tras décadas de conflicto
armado y situaciones de desigualdad social y pobreza, aunado
a un sistema legal y penal con serios problemas de legitimidad,
pertinencia y oportunidad en el acceso a la justicia, los lugares de
reclusian a donde |legan las personas que requieren ser privadas
de su libertad como pago de una condena por comportamientos
delictivos diversos. no son adecuados para realizar procesos
reeducativos, y en cambio, terminan favoreciendo condiciones de
vida indignas, por fuera del derecho y |a legalidad.

las céarceles y en particular la Carcel Modelo de Bucaramanga,
donde se ubica la CTNH. no cuentan ni con |a infraestructura fisica, ni
con la estructura organizativa que permita convertir estos espacios
en lugares resocializadores, por el contrario, son precisamente en
estos lugares donde las problematicas que vive el pais se agudizan
en pocos metros cuadrados. Conviven alli diferentes culturas dadas
por la procedencia geografica de los reclusos, diferentes niveles
de conciencia politica. diferentes comportamientos, creencias
y maneras de ver el mundo, con muchas cosas en comin, pero
también con individualidades e historias particulares.

En el texto “Criticas a la Carcel” escrito por Cesano (1999). se
analiza la pena privativa de libertad como un fracaso histérico, pues
no solamente no genera procesos de resocializacidn efectivos, sino
que, a partir de |as investigaciones socioldgicas desarrolladas desde
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el enfoque del interaccionismo simbdlico, se aportan valiosos datos
para demostrar |o contrario; por otro lado, las prisiones no solo
constituyen un perjuicio para los reclusos, sino para sus familias,
especialmente cuando el internamiento representa la pérdida de
ingresos econdmicos del cabeza de familia.

En este contexto, la investigacian identificd que una de las
problematicas de mayor impacto, tanto en el aumento de conductas
delictivas, como en el proceso de resocializacion esta relacionada
con el abuso de sustancias psicoactivas, antes y durante la
permanencia en reclusian, lo que significa un verdadero obstaculo
que no favorecen la experiencia de las personas privadas de la
libertad y terminan alimentando de manera perversa estructuras
delictivas en el interior y exterior de los centros penitenciarios. Y
es precisamente a partir de esta problematica que se propone el
modelo de comunidad terapéutica como estrategia para la atencitn
de adicciones, reeducacin y humanizacion en este contexto
carcelario.

El programa inicid labores en el afio 2000 con dieciséis residentes
y ahora en el 2020, tienen capacidad limitada para doscientos; en
estas dos décadas se evidencian cambios importantes tanto en la
infraestructura fisica como en sus practicas terapéuticas, aunque
conservando el modelo de atencidn propio de esta modalidad. Asi,
las comunidades son territorios en los que se comparten historias
y las que tienen finalidad terapéutica no son la excepcidn, ya que, a
partir de estos vinculos comunes, se logra generar una instancia de
contencion y de satisfaccidn de las necesidades, oportunidades y
calidad de vida para los individuos que |a conforman, pero también
de tension dada por la normatividad y la presion de la misma
metodologia para modificar conductas.

En este sentido, las trayectorias de vida nos hablan de seres humanos
expuestos de manera significativa a contextos de riesgo social y
“carentes de factores protectores, que han afectado el bienestar de
fjllus sus familias y la sociedad en general. Esta relacion permite
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4 comprender algunos rasgos de personalidad comunes y précticas
& de transgresion de la norma muy arraigadas a sus estilos de vida,

y que, en definitiva, los condujeron a su situacian de privacion de su

| libertad a través del consuma y la ilegalidad.

El trabajo realizado con las familias, permitid evidenciar, no solo los

@ efectos extendidos del encarcelamiento a |la manera descrita por

Ferreccio (2014), sino el impacto de las conductas adictivas, que en
el caso de los hombres entrevistados, han iniciado al menos cinco

8 aios antes de la privacion de la libertad, y algunos de ellos han

reincidido en situacidn de cércel méas de una vez; esto hace que se
perciba en los relatos contradicciones producto de la frustracin
y el cansancio en el acompafiamiento, pero también esperanzas
frente al proceso terapéutico y tranquilidad por la estancia en la
comunidad, que permite mejorar la calidad de vida de los residentes
y de sus familias.

ENFOQUE PSICOSOCIAL DEL MODELD TERAPELTICO

a comunidad terapéutica es una modalidad de tratamiento
residencial para la rehabilitacion de personas en condician de
drogadiccidn y desde su enfoque reproduce |a realidad exterior
de |a cual proceden los vinculados, ya que si no fuera asi seria muy

fl dificil generar procesos sostenibles de reinsercidn social; es por

esta razan que no todas las comunidades operan bajo los mismos
esquemas, ya que |a asistencia debe dar cuenta del contexto cultural

d particular de la poblacian atendida.

El modelo de atencion en la CTNH, ofrece a los residentes la
posibilidad de comprender y vivir su situacién de privacion de la
libertad de una manera formativa, reconociendo y enfrentando su

9 situacion de adiccion, desde la dimensidn fisica, espiritual, cognitiva,
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bee emocional a nivel individual, colectivo y familiar, a través de un

proceso reeducativo de sus comportamientos, un autoconocimienta,
autovaloracidn y gestion de sus emociones, y la formacian de un

{ caracter mas estable para enfrentar las circunstancias de la vida

cotidiana y desarrollar proyectos de vida con sentido.

Como |o afirma Goti (2009), la modalidad de tratamiento tiene lugar
£ en un contexto altamente estructurado y en medio de un sistema de

foos e |aime E. Pefia Trujillo -



presidn artificialmente provocado para que el residente actie su patologia frente a sus q__,i Y
pares, quienes sirven de espejo de la consecuencia social de sus actos; esta situacitn es T
tolerada voluntariamente por el residente, que se ve inmediatamente contenido en un clima
de alta tensidn afectiva.

El trabajo se hace por niveles que corresponden no solo a unos tiempos sino también al
desarrollo de competencias personales y sociales. Asi, el recién llegado ingresa como
“aspirante”, asumiendo el proceso de desintoxicacian y adaptacian al modelo, luego pasa
al nivel de "acogida” en donde empieza a involucrarse con otros niveles de su procesoy a
asumir roles de mayor responsabilidad como el de "residente de |a casa”, después pasa al
nivel de "proyeccion”, luego al de “adulto responsable” y finaliza con el nivel de "egreso”,
en el cual recupera su libertad pero continda con las redes de apoyo y comunicacian con
el programa para mantener sus aprendizajes en |os contextos externos a la comunidad.

No todos terminan el proceso, los tiempos tampoco son iguales, cada persona vive de
manera particular la experiencia; de alli que los resultados también sean muy personales,
de acuerdo con el grado de honestidad con que asumen hacer parte de este proceso, con
paciencia y obediencia, bajo el lema: El que nada sacrifica, a nada tiene derecho (Flarez,

2000).

En las practicas terapéuticas utilizadas para mejorar la salud mental y ofrecer alternativas |
a |a vida en adiccion, se mantienen los pilares del modelo, centrados en un cadigo de
valores y normas que regulan el proceso reeducativo, que en el caso de esta experiencia =~ = 0

ha innovado con un disefio que le permite aplicar este proceso a hombres adultos privados g ' =%
de |a libertad, en un contexto de prision colombiana y hacer extensivos sus efectos a las -

familias y la ciudad.
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~ en cuenta los problemas de contencitn, estabilidad y saciedad que se agudizan, hasta

PERSPECTIVA DE RIESGO SOCIAL
| riesgo social entendido como la posibilidad de que un ser vivo sufra un dafio que tiene
su origen en una causa social (Luhmann, 2008), nos propone una reflexian en tanto
que estos riesgos sociales y sus consecuencias, dependen de las condiciones del
entorno que rodea al individuo y en este reconocimiento ubicamos una responsabilidad
colectiva.

A su vez la nocion de riesgo contempla dos conceptos fundamentales, los factores de
riesgo y de proteccian: un factor de riesgo es cualquier rasgo, caracteristica o exposicin
de personas, comunidad o grupos y que aumente su probabilidad de sufrir alguna
alteracidn o desequilibrio. Por su parte, los factores protectores son las caracteristicas
personales o elementos del ambiente capaces de disminuir los efectos negativos que se
puede tener sobre |a salud y el bienestar (Larafia, 2004).

Desde esta perspectiva, las trayectorias de vida individuales y familiares marcan como
acontecimiento de encuentro con la carcel una serie de antecedentes con algunos
rasgos comunes y marcas psiquicas, relacionadas con la experiencia del abandono en la
infancia, con vinculos familiares ausentes fisica o emocionalmente, pautas de crianza con
escasa adherencia a la norma, que desarrollan caracteristicas de personalidad afines a
conductas violentas y transgresoras, como mecanismos de sobrevivencia y proteccian.

Condiciones que los hace vulnerables a contextos de riesgo social que se evidencian
en el consumo a temprana edad de sustancias psicoactivas, primero legales (alcohol y
cigarrillo) luego ilegales (marihuana y otras), acompafiadas de desercion o conflictos
escolares, participacion en actividades ilegales que perpetian una condicin permanente,
que llamaremos hambre simbdlica, entendida a la manera de Caparrds (2014), teniendo
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el punto de convertir en habitos estas conductas y exponerse a graves dafios fisicos y ¢
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psiquicos que los han llevado a tratamiento institucional en centros de rehabilitacian, hospitales y a
|a experiencia de cércel.

Una vez privados de la libertad, deben adaptarse de diferentes formas a esta experiencia, primero en
|os patios regulares conviviendo con toda |a problemética del hacinamiento y las dificiles condiciones
de las carceles en Colombia, pero también con el trauma del proceso punitivo y su condician proclive
al consumo, que la mayoria dice haber intensificado a tal punto de perder todo el control sobre su
vida. Todo esto o que los lleva a solicitar el ingreso a la comunidad terapéutica, por la grave condician
de riesqo y afectacin a si mismos, pero también a sus vinculos afectivos fuera de la carcel.

Las historias relatan una buena disposicion para el aprendizaje y la mayoria hace énfasis en el
reconocimiento de su propia inteligencia, dos de ellos reportan educacian superior incompleta, pero
también hablan de sistemas escolares excluyentes y punitivos que en algin momenta los expulsaron
literal o simbdlicamente de los procesos de educacion formal y asi vieron frustrada a formacin; pero sin
duda las acciones ilegales que desarrollaron requieren de unas cualidades de planeacin, organizacian
y ejecucidn que no son faciles de reconocer como competencias que pueden ser puestas al servicio de
actividades legales en el momento de reinsercion social, y esta recuperacion de su propio valor es uno
de los trabajos que el proceso terapéutico debe fortalecer como habilidades para la vida y el empleo o
el emprendimiento, que, junto con una estabilidad emocional y afectiva, son los factores que garantizan
|a no repeticicn.

En los relatos se percibe tal velocidad en las trayectorias de vida y una actitud de permanente osadia
para enfrentarla, que ellos mismos no han identificado los riesgos: sus conductas obedecen a patrones
normalizados en su proceso de socializacian, crecieron con lo que habia y se alimentaron de lo que se
podia y través de los medios de comunicacion disponibles, sus referentes de reconocimiento y estatus
social.

Cuando se vinculan a la comunidad, deberan cuestionar estos referentes, ya que algunos son vistos
como apologia a la vida de delito, calle y consumo, tales como prendas de vestir, vocabulario, accesorios,
zapatos, entre otros; solo hay un referente que pueden conservar y que tiene un significado muy
importante para ellos: sus tatuajes, los cuales son marcas de identidad que deberén resignificar para
lograr un proceso de transformacian. Empezara también una rutina relacionada con las actividades
fisicas, educativas y espirituales, como parte del entrenamiento de un estilo de vida més saludable y
al cual no todos logran adaptarse, por lo cual algunos terminan solicitando traslado, infringiendo las
normas para forzar la salida o pasando por periodos de ayuda como parte de las estrategias para
mantenerse en el proceso.

= MEMORIA SOCIAL Y SUS VINCULDS CON LOS IMAGINARIOS URBANDS

En Bucaramanga, |a carcel Modelo esté ubicada en la zona centro - occidente de |a ciudad, sobre la
calle 43, en la cual se ubican también otras instituciones de vigilancia y control social como la carcel de
mujeres, medicina legal, el cementerio, el hospital psiquiatrico. algunas clinicas y orfanatos entre otros.
Esto ha generado el desarrollo de toda clase de comercio en la zona: formal e informal, legal e ilegal, de
bienes y servicios que demandan las actividades de estas instituciones. Pero no solamente son estos los
nexos que establece la ciudad con |a cércel, y mas concretamente con la CTNH; las vias comunicantes
son fisicas, simbadlicas y afectivas, en un tejido que puede ser observado desde diversos puntos de vista,
desde el aprendizaje, hasta la adversidad.

La apropiacion del espacio, el tiempo, los simbolos y las relaciones, por parte de los habitantes de la
ciudad, implica no solo entender o urbano desde los efectos tanto sociales, econdmicos, como politicos



de la desigualdad, sino también desde su representacidn territorial a
través de |a apropiacion del suelo urbano por las élites; ademas de
ello, la ciudad es representada como productora de vida, productora
de diferencia, lo que hace de ella un espacio inherentemente
contradictorio, con diferentes ritmos de vida y diferentes usos del
espacio y del tiempo urbanos (Kipfer et al., 2008b: 243).

Por|otanto, el reconocimiento del derecho a la diferencia, no entendida
desde |a perspectiva liberal de |a individualidad, sino como posibilidad
de darle centralidad espacial a |a diferencia, implica poner por encima
de los intereses de las élites de la ciudad, las necesidades materiales
y simbdlicas de todos quienes la habitan; y para que ello sea posible, es
necesario avanzar en la comprension de esas otras formas del ser de

|a ciudad, de los imaginarios invisibilizados, y la relacian entre estos
y las précticas sociales, toda vez que los “imaginarios se traducen en
estrategias concretas, es decir, en acciones sobre |o urbano, para
garantizar la proteccian propia” (Hiernaux, 2007).

Lo que nos remite a las geografias del miedo y la audacia, que se
explicitan en |a ciudad desde los relatos de los jdvenes que hacen
parte de la CTNH, evidenciando la existencia de un imaginario de
ciudad, distinto e invisibilizado -aun cuando est4 ligado a las ldgicas
del poder-, que “dista de ser salo utilitaria en relacian al espacio
para convertirse en claves programas de accion que permiten
dotar a los sujetos competencias varias sobre los conflictos en la
ciudad (y sus ‘rostros’) donde es precisamente |o corporal que se
constituye en el primer y dltimo reducto del riesgo y el cuidado”

(Espoz, 2009:82).

Los testimonios de estos jovenes dan cuenta de una relacidn a
temprana edad con |a calle como territorio formativo: en todos
|os casos se atribuye esta salida rapida del hogar a condiciones no
siempre de violencia intrafamiliar manifiesta, pero si a condiciones
de carencia afectiva o inconformidad. que los lleva a construir un
vinculo afectivo con |a calle como lugar de |a libertad, que permite
la reafirmacion de su personalidad y la busqueda posterior de
reconocimiento social como bases para la construccion de su
identidad.

Esta relacian con el espacio pablico también empieza a dejar en
claro a o que se tiene derecho y a lo que no en la ciudad, lo que
se puede o no hacer. En estas ldgicas se alimenta esa hambre
simbalica, de recreacian, de movilizacidn, de posesian, que termina
buscando satisfactores a través de conductas ilegales asociadas a

|a violencia, el uso de armas, el hurto y microtréafico, entre otras. En
esta tension generada entre el deseo y las posibilidades, el barrio,
el parque la cancha, los lugares de encuentro y desencuentro, son
marcados por |as historias que viven, pero también por las historias
que escuchan de sus pares y asi van construyendo mitos urbanos
que dominan las narrativas sobre lo que es la ciudad para ellos.

Asi. tiene lugar una suerte de ldgica de disputa silenciosa, en |a cual
|a posibilidad de existencia, incluso como ilusidn de pertinencia al
relato de ciudad dominante, lleva a entender la audacia como una

forma de validacian, y por tanto, de recuperacidn del imaginario que ",
;o
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es posible leer, y mas adn, dibujar, retratar como mapa social, que nos cuenta sobre las estructuras sociales (Alberich, 2008) de los
involucrados desde sus relatos, los cuales evidencian una bisqueda de reivindicacian propia desde |a ilegalidad, no por la ilegalidad misma
-en tanto romper reglas sociales y transgredir espacios como tal-, sino por |a posibilidad de la audacia que ello implica, como reivindicacian
del propio ser.

Establecer estos nexos entre |a ciudad, la carcel y la comunidad terapéutica, permite comprender el tejido social que habita un territorio,
|as condiciones sociales que ha generado la sociedad, la construccian de representaciones sociales que le permiten explicar los problemas
y proponer soluciones, a partir de un sistema de creencias en el que se le da mas valor a las decisiones y destinos individuales, que a las
responsabilidades colectivas que tenemos viviendo un presente y adivinando un futuro en riesgo.

En dltimas, la mayor rigueza, en términos de produccion de saber, que generd este proceso de sistematizacion fue sin duda alguna el
poder escuchar y relevar las voces polifanicas de sus protagonistas, si bien para este articulo no se tomaron testimonios textuales, ya
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que estos hacen parte del texto literario y |las piezas comunicativas que estan en proceso de construccion. A través de estas voces es
que los acontecimientos se dan como hechos histdricos con un horizonte de significacian que. si bien da cuenta de unas subjetividades
en particular, también permite visibilizar otras formas de vida y salir del silencio al que son condenadas muchas veces estas voces que
resultan incomodas al orden social.

CONCLUSIONES
eniendo en cuenta que el articulo da centralidad a |os aspectos metodoldgicos a partir de un concepto de sistematizacian complejo y
participativo, los saberes que se construyen a partir del ejercicio, tienen una condicion de incompletitud, de inconclusian, en el sentido
de la fluidez de |a experiencia mientras se indaga sobre la misma. Para esta experiencia, la sensacian hace que siempre queden caminos
abiertos y no puntos finales, |o que compromete a la comunidad a salvaguardar la memaria, dando continuidad al proceso de sistematizar
|a préctica para el mejoramiento de esta en el tiempo.
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La secuencia practica - experiencia - saber - teoria, no puede ser lineal, asi como tampoco la descripcian en linea de tiempo de sucesos,
en el caso de la experiencia presentada, aunque hay una serie de acontecimientos que marcan la vida del proyecto, el sentido se le otorga
a |as conexiones y los aspectos comunes de los que llegan como habitantes de la ciudad a habitar la carcel y la comunidad, con todos sus
equipajes materiales e inmateriales.

Dar cuenta de dos décadas de trabajo terapéutico en un contexto carcelario, identifica esta experiencia como innovadora y exitosa en los
procesos de rehabilitacion y reeducacidn, |os factores de riesgo social que llevaron a estas personas a ser privadas de la libertad siguen
representando un riesgo en tanto idea de futuro incierto, que implica para el programa un desafio en la etapa de reinsercian a la sociedad.
La situacian de la carcel y la poblacian mayoritaria de hombres mayores de edad, pero menores de 30 afios privados de |a libertad y con
una problemética de adiccian recurrente, indica que se requiere el desarrollo de metodologias para el trabajo socio cultural de prevencian
y atencidn a familias en condiciones de riesgo, para no exponer a los nifios y jdvenes a conductas ilegales.

Las trayectorias de vida que se manifiestan como voces de |a ciudad, advierten unas condiciones urbanas de desigualdad, exclusidn social

y predisposicidn de |os nifios y jdvenes al consumo de sustancias psicoactivas, pero también a actividades delictivas, ante |o cual la ciudad
no ha respondido de manera eficiente con politicas socio - culturales de contencidn, pero si con politicas punitivas y de censura social, que

agudizan las problematicas més no resuelven las situaciones de inseguridad.

Algunos espacios urbanos son codificados simbalicamente y relacionados con actividades ilegales, en procesos de comunicacian no formal
que establecen generaciones o grupos sociales particulares, como |o son las barras bravas, las pandillas, las tribus urbanas, y a partir de
estos cadigos, se generan practicas de uso de los espacios pablicas.

La ciudad se organiza espacialmente y crea fronteras para invisibilizar e institucionalizar conductas de anomia social, restringiendo a los
jovenes el uso de ciertos espacios pablicos, mientras las actividades ilegales transgreden no solo la norma, sina la frontera misma, coma
mecanisma para habitar los espacios de los que se sienten excluidos, pero que al misma tiempao son deseados por ellos.
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