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RESUMEN

Introduccion: Se aborda un estudio de actualizacion y prospectiva en aspectos logisticos para
el departamento del Tolima, Colombia, con la contribucion de diferentes grupos de interés para
replantear, disenar y proyectar el mapa logistico y sus componentes en infraestructura, tecnologia,
integracion a asociaciones e interconectar la region con otras que tengan ventajas competitivas.
Metodologia: se analizan las politicas nacionales para mejorar temas de carreteras, tecnologias,
transporte intermodal, plataformas logisticas y accesos alugares poblados y centros de produccion.
El Tolima puede posicionarse como una plataforma logistica estratégica en el centro del pais.
Tiene potenciales y amplias ventajas geograficas comparadas con otras regiones. Resultado: el
estado y evolucion reciente de la infraestructura logistica no es el éptimo, por lo que el Tolima
debe replantear y potenciar sus capacidades para posicionarse en un nivel competitivo para no
continuarse rezagando, afectando la productividad y el crecimiento econémico del departamento.
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ABSTRACT

Introduction: An update and prospective study on logistics aspects for the department of Tolima is
addressed, with the contribution of different interest groups to rethink, design and project the logistics
map and its components in infrastructure, technology, integration with associations and interconnect
the region with others that have competitive advantages. Methodology: Taking advantage of national
policies to improve road issues, technologies, intermodal transport, logistics platforms and access to
populated places and production centers. Tolima can position itself as a strategic logistics platform
in the center of the country. It has potential and wide geographical advantages compared to other
regions. Results: the state and recent evolution of the logistics infrastructure is not optimal, so Tolima
must rethink and enhance its capabilities to position itself at a competitive level so as not to continue
to lag behind, affecting the department's productivity and economic growth.

Keywords: logistics platforms, freight transportation, competitiveness, logistics infrastructure.

INTRODUCCION

En el contexto del Convenio interinstitucional 0992, suscrito entre la Gobernacion del Tolima y
la Universidad del Tolima, se ha elaborado el Estudio de Prospectiva Logistica del Tolima. Este
estudio se concibe como una herramienta de analisis, evaluacion, planificacion y promocion que
permitira afrontar los principales retos logisticos del Tolima para mejorar su competitividad.

El estudio prospectivo propone: i) Realizar una caracterizaciéon actualizada de los elementos
logisticos del Tolima, ii) Disefiar un marco de desarrollo estratégico, que utilice e integre las
fortalezas y oportunidades del Tolima facilitando su competitividad, iii) Definir, en coherencia
con el punto anterior, las necesidades de desarrollo logistico en términos de inversiones de
infraestructura potencial y futura, iv) Integrar al Tolima con elementos existentes en Regiones
Administrativas cercanas, planificando una red conjuntay, v) Ayudar a desarrollar politica publica
logistica que promueva el valor afadido en Tolima. El estudio es un instrumento orientador para
el Gobierno departamental dirigido a promover una institucionalidad logistica, que promueva el
establecimiento de un sistema organizado de apoyo logistico, complementando las diferentes
acciones publicas y privadas que se desarrollan en el Tolima, tanto de su orden como nacional.
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CONTENIDOS

Es necesario presentar un breve diagndstico que permita comprender las complejidades del Tolima
y de esta forma se pueda determinar de una forma realista las opciones prospectivas logisticas
necesarias. En este sentido, es importante resaltar que los ejercicios de prospectiva, ademas de
incluir los deseos de diferentes actores, deben estar articulados con la realidad de los contextos.

La participacion del Departamento del Tolima en el PIB nacional del 2020 fue del 2,2%, una
minima alza frente al ano 2019, cuando fue de 2,1%. Sin embargo, se ubicé en la 10 posicion de la
tabla del PIB departamental con 21.621 miles de millones de pesos a precios corrientes y un PIB
per capita de 16.134.992 pesos.

En la actualizacion de la Nueva Politica Nacional Logistica (Documento CONPES 3982, 2020),
el DNP desarroll6 la cuarta edicion de la Encuesta Nacional Logistica en el afio 2020 (ENL 2020),
el comparativo entre la ENL 2018 y la ENL 2020, muestra el costo logistico como porcentaje de las
ventas en cada unadelas regiones, en el Tolima - Huila tuvo unareduccion significativa. Enrelacion
al indice de disponibilidad de las vias por regiones, se evidencia un nivel elevado en la calificacion
del deterioro en la via por desgastes y afectacion directa por los cierres por problemas de orden
publico. En el grado de necesidad de servicios logisticos, en contraste con otros indicadores, se
destaca el transporte terrestre, pues es indispensable para las operaciones dentro de la region,
Tolima - Huila (77,1%).

Los movimientos de carga en Colombia son monitoreados por el Portal Logistico de Colombia
del Ministerio de Transporte, plataforma que administra datos desde 2016, en toneladas, galones
y viajes promedio para el sistema nacional terrestre, aéreo, férreo, fluvial y maritimo. En cuanto a
origen de carga general, el Tolima representa un 3,34% promedio en toneladas transportadas en
Colombia en el periodo y 1,90% en galones, con una tendencia a subir en los dos ultimos anos.
Durante el 2020, el primer rubro solo disminuy6 un 0,89% y venia presentando un comportamiento
mas o menos regular, alrededor de 3 ‘800.000 toneladas/ano. Los galones, por el contrario, que
habian presentado un notable incremento del 9% entre 2028 y 2019, cayeron cerca del 22% en 2020.

En temas de infraestructura, el Tolima se ubicaba en 2020 en el puesto 12 en el indice
Departamental de Competitividad, con una calificacién de 5,25 puntos (puesto 12).
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La infraestructura logistica se define como el conjunto de terminales, instalaciones y obras
especializadasquefacilitanlosmovimientosdecargaencombinacionesintermodales,posibilitando
el vinculo entre los centros de acopio, produccion y consumo (BID, 2015). Se categorizan teniendo
en cuenta: i) Vocacion de la plataforma y tipo de carga, ii) Modos de transporte a los que se
sirve y iii) Nivel de complejidad y equipamiento necesario, a continuacion, se presentan las mas
relevantes. En el Anexo A, se pueden evidenciar las diferentes plataformas logisticas que estan
situadas en los 47 municipios del departamento del Tolima.

METODOLOGIA

Eltipodeinvestigacion es cualitativa, subtipo descriptivay explicativa. Para el caso del Plan Maestro
Prospectivo de Plataformas Logisticas para el Tolima 2028, se utilizé un analisis documental de
las politicas, econdmicas y logisticas en el departamento del Tolima, encuestas estructuradas a
municipios, ver Anexo B, analisis documental de planes de desarrollo municipales y para el estudio
prospectivo una herramienta para vincular ideas mediante su descripcion a través de grupos
focales y entrevistas semiestructuradas. Lo anterior, permitié visualizar diferentes elementos
que tendran relevancia y pertinencia en un sistema. Para analizar las variables estratégicas se
cumplieron tres pasos:

1. dentificacion de variables: Este es el momento crucial donde expertos de forma
individual o grupal presentan las ideas que tendran relevancia y pertinencia en el tema
analizado. De esta forma se determinan las ideas principales, se describen con precision
y se construye un sistema de relaciones entre las ideas identificadas. El proceso, que
inicié con cerca de 50 variables, se depuré y unificé en un total de 19 que cumplian con
los elementos de relevancia y pertinencia para el modelo en términos de infraestructura,
procesos, sistemas de informacion, regulacion, sostenibilidad e institucionalidad.

2. Relaciones entre las variables: Este proceso se apoy6 en la opinion de expertos cuyos
nombres se pueden consultar en el Anexo C. Para determinar el sistema de relaciones
se utilizé una matriz cruzada que permitiera determinar relaciones de influencia
y dependencia. Una vez se recolectaron los formatos diligenciados se procedié a
realizar una normalizacion de resultados y un calculo de desviaciones estandar para
cada variable. Anexo Dy Anexo E.
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3. Busqueda de variables claves: Para el calculo de relaciones entre variables se utilizé
el software MICMAC y de sus resultados se procedio a analizar en un primer lugar, la
grafica de las variables de la zona de conflicto, siguiendo los parametros de Godet
(2001), ver Anexo F.

ANALISIS

Para analizar las variables estratégicas se cumplieron tres pasos:

1. Identificacion de variables: el equipo formulador estudié 20 documentos prospectivos
relacionados con la situacion actual de la logistica tanto internacionales como nacio-
nales para resolver la pregunta ;cuales son los factores que condicionaran el desarrollo
logistico del Tolima? y asi, se identificaron las variables logisticas.

. Relaciones entre las variables: Este proceso se apoyo en la opinidn de expertos. Para
determinar el sistema de relaciones se utilizé una matriz cruzada que permitiera
determinar relaciones de influencia y dependencia. En este sentido, una variable solo
existe en su relacion directa o indirecta con otras variables del mismo contexto. Para
determinar la influencia, se utilizé una escala de 0 a 3 donde; 0 era sin influencia, 1
influencia débil, 2 influencia media y 3 influencia fuerte.

. En nuestro caso, la evaluacion de expertos se realizo de forma individual, explicando
el modelo y la técnica en mencion. Una vez se recolectaron los formatos diligenciados
se procedio a realizar una normalizacion de resultados y un calculo de desviaciones
estandar para cada variable. Una vez normalizadas cada una de las variables se
construyo la Matriz Cruzada que se presenta a continuacion, parte primordial para
la busqueda de variables clave. Busqueda de variables claves: Para el estudio las
variables se ubican en 4 cuadrantes que son: cuadrante | o Variables Auténomas (baja
influencia/ baja dependencia), cuadrante Il o Zona de Salida (baja influencia / alta
dependencia), cuadrante Ill Zona de Poder (alta influencia / baja dependencia) y el
cuadrante IV o Zona de Conflicto (alta influencia / alta dependencia). Para el analisis
se privilegiaron las variables del cuadrante IV ya que son variables muy influyentes y
altamente dependientes y son las que causan inestabilidad en el sistema.
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Para el calculo de relaciones entre variables se utilizé el software MICMAC y de sus resultados
se procedio a analizar en un primer lugar, la grafica de las variables de la zona de conflicto. Las
variables desde la esquina superior derecha y descendiendo son aquellas sobre las cuales las
personas deberan revisar sus acciones. Finalmente, se procedié a revisar las cinco variables de
mayor influencia y dependencia dentro del modelo.

Es asi como esta diagramacion, basada en el juicio de expertos, nos permitio senalar que las
variables que condicionaran el desarrollo logistico del Tolima son:

1. PoliticaPublica (Formulaciény ejecucion de politicas publicas que articulenlalogistica
con el desarrollo departamental).

2. Articulacion Tolima RAP-E y RAP.

3. Modernizacion Tecnoldgica (Incorporacion y desarrollo de las TIC en los procesos
logisticos; georreferenciacion, robotizacion, peajes).

4. Encadenamiento Productivo (Conformacién y articulacion de cadenas de valor
regionales).

5. AlianzaLogistica Regional (Disefo deroles, propuestasy articulacion publico-privada).
En este sentido el grupo de formulacion considerd necesario resaltar:

1. Encadenamientos productivos: El desarrollo logistico del Tolima estara marcado por
los desarrollos y la articulacion resultante de la identificacion, inversion y mejora de
procesos en las cadenas productivas.

2. Articulacién Tolima y Regiones Administrativas Especiales (RAP): Los procesos en estas
regiones marcaran hitos a resolver en las dinamicas departamentales y zonales, es
importante que el Tolima se articule con los actuales planes y los prospectivos del Eje
Cafetero y de la Region Central. De esta forma no duplicara iniciativas como una Zona
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Franca donde no es necesaria y generara dinamicas de apoyo a procesos existentes como
son patios de contenedores o centros agro logisticos.

3. Modernizacion tecnoldgica: Los cambios en las tecnologias y su aplicacion a los
procesos logisticos seran punto crucial para la articulacion del Tolima en el mercado
regional y nacional.

4. Politicas publicas: Es necesario una actitud proactiva por parte de los gobernantes
para la formulacién y ejecucion de politicas publicas que articulen la logistica con el
desarrollo departamental.

5. Desarrollo e institucionalidad de la Alianza Logistica del Tolima: Se requiere que desde
la Alianza Logistica se generen procesos de articulacion, investigacion y prospeccion
publico-privada.

Asi mismo, se procede a establecer las relaciones de influencia indirecta, ver Anexo 3, para
determinar las variables ocultas que pueden generar un soporte del sistema. En este caso, se
evidencia que una sola variable, la Inversion Publico-Privada puede ser uno de los pilares para el
desarrollo logistico, ya que tiene relaciones indirectas con los encadenamientos productivos, los
desarrollos en las regiones administrativas especiales y en temas de logistica urbana. En otras
palabras, esta variable indirecta puede ser relevante para explicar la inversion en vias, puentes,
plataformas logisticas, navegabilidad fluvial y servicios conexos en asociaciones mixtas.

RESULTADOS

El andlisis de prospectiva busco indagar a expertos del departamento, la nacion y otras regiones
administrativas especiales, RAP Eje Cafetero y RAP Central, sobre los principales temas de interés
logistico en un futuro de corto, mediano y largo plazo relacionados con plataformas logisticas.
En este sentido, se realizaron tres grupos con actores heterogéneos para contrastar, comprobar
y alcanzar saturacion de la informacion. Los grupos focales contaron con un moderador, un
observadory equipo de grabacion pararevisar temas de: (i) infraestructura, (ii) procesos logisticos,
(iii) regulacion, (iv) sostenibilidad, (v) sistemas de informacion, e (vi) institucionalidad.

REVISTA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL / UNAD / ISSN : 2539-2786 / E-ISSN : 2339-3866 / VOL. 12 NO. 2 / pp. 137-164 / 2023 143

looee)



Plan de gestion prospectiva de plataformas logisticas para el tolima 2028

i. Infraestructura: Dentro de los analisis de expertos surgieron estas preocupaciones:
Es necesario articular y repensar la infraestructura de plataformas logisticas regiona-
les, en el sentido que permitan mejorar su insercion en el tejido empresarial nacional
y descentralizar zonas de alta congestion como Ibagué, Melgar y Cajamarca. De esta
manera, se potencia el desarrollo de algunos municipios como Mariquita, Chaparral o
Espinal que se pueden beneficiar en actividades logisticas de distribucion y almace-
namiento.

ii. Procesos logisticos: Surgen tres grupos de preocupaciones. En primer lugar, se en-
cuentra laimportancia de mejorar la articulacion entre la academiay el sector privado,
pues actualmente no hay formacion académica logistica en el departamento, asi que
se debe trabajar en fortalecer las relaciones entre las universidades, las empresas y el
estado para promover la investigacion y la formacion en logistica.

En segundo lugar, es importante que el departamento del Tolima articule sus pro-
cesos logisticos con el entorno regional, esto a través de la participacion y articulacion
con actores publicos y privados de la Region Administrativa y de Planificacién Especial
RAP -E y la Region Administrativa y de Planificacién RAP Eje Cafetero.

ili. Regulacion: No hay un énfasis especial en qué clase de acciones se deben tomar,
pero si resalta la idea de que haya una diferenciacion frente a la propuesta tradicional
de exenciones, toda vez que son comunes en el pais. También se manifiesta que es
conveniente dar esos beneficios, no solo a las empresas nuevas, sino también a las
existentes, incluso con ofertas a nivel internacional, atrayendo inversion extranjera. De
igual manera, se propone el redisefo de los Planes de Ordenamiento territorial, ya que
las ciudades deben articularse adecuadamente a los avances logisticos modernos.

iv. Sostenibilidad: Una alta coincidencia presenta en este tema la cuestion de vehicu-
los eléctricos y el impacto ambiental, a lo que se propone estimular con incentivos y
nueva infraestructura. Desafortunadamente, en el tema de transporte pesado no hay
grandes avances que se asemejen a lo que pasa en automotores y otros, para benefi-
ciar el medio. ambiente. La reciente figura de gestor catastral asignada a Ibagué, es un
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potencial generador de beneficios en esta y otras categorias. Se resalta, igualmente,
el interés del gobierno de apoyar proyectos privados de esta indole y relacionados
(caso transporte publico en la capital), lo que se debe acompanar de proyectos que
trasladen los flujos de carga pesada fuera de la ciudad, aprovechando las plataformas
logisticas y la aplicacion inteligente de los nuevos procesos de logistica urbana.

Sistemas de informacion: La mayor coincidencia en este punto es acerca de la im-
portancia del acopio y manejo de datos que permitan conocerlos y tomar decisiones
acertadas, pero centralizando en algun organismo que genere confianza (Alianza
Logistica Regional o Mintransporte). Se considera importante articular esta informa-
cion logistica con la de cadenas de valor, generando beneficios agregados.

Institucionalidad: En |la actualidad, se observa un impulso en la creacion y actuali-
zacion de diferentes legislaciones nacionales, departamentales y locales, las cuales
apuntan a promover diversos procesos de desarrollo de infraestructura y su moderni-
zacion. Uno de los sentimientos mas fuertes es el de armonizar toda esa legislacion,
articulandola para darle mayor coherencia y cohesion, lo que puede asegurar mejores
resultados. También se expresan ideas que creen que una especie de director con-
junto de proyectos del departamento o la reunién, seria importante en ese esfuerzo
coordinador.

Teniendo en cuenta los elementos analizados en la prospectiva estructural y los juicios expertos,

se desprenden los siguientes aspectos funcionales logisticos al afo 2028. En este sentido, se

busca que el Tolima piense su actividad logistica desde los mercados internacionales, nacionales

y regionales, para ello se propone en:

- En el contexto internacional: En la actualidad cada region ha creado segun su
capacidad de produccion y basado en necesidades de mercados internacionales,
mecanismos politicos, econdmicos y sociales para compartir productos y ser-
vicios logisticos. Colombia con la politica nacional logistica, identifica lugares
geograficos para el desarrollo de diferentes plataformas logisticas que generan
procesos de desarrollo internacional.
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Es importante resaltar que, aunque el Tolima tiene una posicion estratégica con los centros de co-
mercio exterior, zonas francas y de concentracion de mercancias como Buenaventura, Cali, el Eje
Cafetero, Bogota y Cundinamarca, la logistica departamental con miras a la internacionalizacion,
debe estar encaminada en dos frentes:

1. Disefo e integracion de infraestructura vial, fluvial y férrea con los centros de comer-
cio exterior: Para realizar esta labor es necesario precisar con claridad las viabilidades
técnicas, econdmicas, sociales, juridicas y ambientales de cualquier proyecto que
permita articular al Departamento con corredores vigentes, proyectados o CONPES de
influencia logistica. En este sentido, se resalta que no es necesario la construccion de
vias férreas o fluviales que no tienen las cargas minimas o donde la relacién beneficio
costo no es la esperada. Se sugiere que la integracién sea vial (doble calzada) y me-
diante articulacion nodal municipal (provincias).

Entre los factores esenciales que permiten que la internacionalizacion sea un pro-
ceso exitoso, esta la integracion. Tolima viene articulandose con diferentes regiones
(RAP-Ey RAP-EC), para trabajar de manera colaborativa en proyectos que potenciaran
sectores productivos y a su vez, impulsara la aparicion de nuevas plataformas y ser-
vicios logisticos. Establecimiento de plataformas logisticas descentralizadas para la
comercializaciéon de productos de exportacion: Es necesario consolidar una infraes-
tructura fisica de distribucion internacional. Esta infraestructura debe estar en nodos
municipales donde se articulen con facilidad a los corredores de comercio exterior y
evitar la concentracién en Ibagué. De igual forma, las plataformas construidas deben
propender por facilitar procesos de recepcidn, preservacion y preparacion para la ex-
portacion.

2. Articulacion entre la academia y actores privados: La academia debe repensar junto
al sector privado las necesidades logisticas de formacidn y de esta manera propiciar
la formacion de talento humano que fortalezca dichos procesos en los municipios. El
lineamiento no es centralizar la educacion en Ibagué sino ofrecer programas en los
municipios que serviran de nodos articuladores para las cadenas productivas. Segun
se ha visto, las principales limitaciones para el desarrollo 6ptimo de la operacioén lo-
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gistica, no solo son causadas por la infraestructura en Colombia, también son atri-
buibles a elementos de gestion empresarial que ayudan a mantener limitaciones en el
desarrollo, los cuales deben ser corregidos y optimizados.

En el contexto nacional: Una vez revisados los insumos prospectivos de la logistica del Tolima

para el ambito nacional, el Departamento debe enfocarse en tres aspectos puntuales:

1.

Infraestructura logistica: La politica logistica del Tolima debe propender por gene-
rar movimientos troncales de mercancias, para ello la existencia de nodos logisticos
municipales o plataformas especializadas para almacenamiento y distribucién entre
los centros de produccion y consumo de grandes, medianos y pequefos niveles es
indispensable. Estos centros deben ubicarse en zonas préximas a los centros urbanos
sin interferir con el movimiento local. De esta forma, se busca generar en estos nodos
una oferta viable y complementaria para los actores privados.

De acuerdo con la posicion geografica del Tolima, debera desarrollarse un sistema
que brinde servicios de administracion logistica y de cadena de suministro necesarios
(compras, produccion, almacenaje, embalaje, transporte, mantenimiento, actividades
de transformacion y distribucién).

Modernizacidn tecnoldgica: Los servicios logisticos que se ofrezcan en el Tolima de-
ben contar con el apoyo de herramientas como tracking de vehiculos y mercancias en
tiempo real, basculas de ultima generacion, servicios de asistencia vehicular y pro-
teccion de mercancias. En este sentido, el Tolima debe apuntar a ser una opcion real
para el almacenamiento y distribucion de mercancias entre el centro y el occidente y
sur del pais.

Sostenibilidad: El Tolima debe propender por brindar espacios que permitan la activi-
dad logistica, sin embargo, es necesario que dichos espacios cuenten con la facilidad
para procesos de logistica verde y logistica inversa. En el caso de la logistica verde, los
procesos ofrecidos no pueden generar mas huella de carbono de la existente, deberan
incentivar la disminucion de la contaminacion del suelo y el agua, mientras se hace
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un uso racional de los contenedores y embalajes utilizados. Finalmente, el caso de
la logistica inversa, los servicios logisticos y la infraestructura debe tener espacios
claros para la recuperacion de material.

En el contexto regional: Es importante resaltar que este contexto se refiere a la integracion del
Tolima con la RAP Eje Cafetero, RAPE Central y los municipios del departamento. En comparacion
con las actividades nacionales o internacionales, la actividad regional debe enfocarse en cuatro
ejes:

1. Encadenamientos productivos: Deben identificarse con claridad los nodos es-
tructurales (municipios) de los encadenamientos productivos del Tolima. Se su-
giere que en las provincias del Tolima se determinen municipios que funcionen
como nodos articuladores de diferentes cadenas productivas. De esta forma, se
podran disefar proyectos e inversiones publicas y privadas concernientes a me-
jorar la infraestructura vial, de plataformas logisticas y asi enlazar procesos. Los
nodos articuladores deben tener distancias compatibles con la logistica del ul-
timo kildmetro y las redes de transporte deben asegurar suficiente penetracion.
Segun Bermeo (2017), para los productores de la cadena hortofruticola del Tolima
se priorizaron cinco nodos ubicados en: Espinal, Mariquita, Ibagué, Cajamarca y
Natagaima. Lo anterior, hace referencia al conjunto de obras en vias de tercer orden
que posibiliten el enlace entre productores agricolas con centros de acopio que cuen-
ten con instalaciones propias de almacenamiento de productos perecederos y se fina-
lice con el mejoramiento de vias de segundo orden para encadenar la produccién con
el consumo regional, nacional e internacional.

2. Normatividad: Se debe elevar a ordenanza departamental el plan logistico del Tolima.
Es de vital importancia legitimar y crear marcos normativos para la actividad logistica
en el departamento.

3. Sistemas de informacion: La articulacion de actores privados y publicos debe pro-
pender por la integracion a observatorios logisticos existentes. Es de suma relevancia
para el Tolima contar con informacion histérica que le permita proyectar su desarrollo
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logistico. A su vez, un observatorio podra brindar a los dirigentes locales y regionales
con la informacion necesaria que soporte proyectos de infraestructura.

4. Institucionalidad: El Tolima debe tener un grupo especializado que constantemente
revise, disefie, discuta y propenda por el desarrollo logistico del departamento. En este
sentido, la Alianza Logistica del Tolima debe tener un papel protagonico en el disefio,
discusion e implementacion de politicas en temas de servicios, procesos e infraes-
tructura logistica para el departamento. Finalmente, debera propender por una real
integracion entre los actores publicos, privados y la academia.

PROPUESTA

Teniendo en cuenta el diagndstico y analisis prospectivo, se sugiere que el gobierno departamental
junto con los actores relacionados, implementen las siguientes acciones en el marco de planeacion
logistica al ano 2028. Las acciones se presentan con tres alcances temporales: de corto plazo hasta
el 2023, de mediano plazo hasta el 2026 y de largo plazo hasta el 2028, ver Anexo G.

CORTO PLAZO - 2023.

El gobierno y los actores relacionados deben propender por implementar y hacer seguimiento
constante a los siguientes proyectos en un periodo no mayor a dos anos, basado en la evidencia
de que estos estan en buen curso o tienen estructurado el porcentaje de avance estipulado, con
posibles fechas de entrega hasta el 2023.

Aeropuertos: Este sistema se integra en un solo elemento, ya que todos los aeropuertos del
Tolima tienen similares deficiencias, aunque el de Ibagué es el mas favorecido por su condicién
de aeropuerto de capital. Mueven poca carga, hay baja demanda de sus servicios, son costosos.
En esta materia, es necesario que el gobierno departamental, que cuenta entre sus deseos y ne-
cesidades de desarrollo con importantes procesos en todos los componentes de competitividad
y productividad regionales, adelante estudios técnicos y de oferta y demanda, para determinar la
viabilidad de ampliar, renovar o reubicar el aeropuerto de Ibagué, con miras a convertirlo en una
alternativa de manejo de carga nacional e internacional, acogiéndose al futuro que proyectan
todos los desarrollos propuestos, pensando en integrar de manera efectiva las diversas apuestas
en proceso. Este debe involucrar al sistema productivo tolimense, buscando nuevos socios en
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regiones circundantes, haciendo mas aprovechable la dinamica e integrarse en nodos logisticos a
construir, lo que reforzaria el crecimiento de lo que se esta implementando actualmente.

La situacion para los demas aeropuertos, Mariquita, Chaparral y Flandes, es mas compleja, al
presentar los mismos problemas de Ibagué, pero en mayores dimensiones. Se deben desarrollar
estudios para integrar mas estas infraestructuras a nuevos encadenamientos productivos y pla-
taformas de otros sistemas logisticos e ir acercandose a nuevas adecuaciones de infraestructura,
tanto lado aire, como lado tierra.

Formacion de talento humano en temas logisticos: Se ha identificado que el departamento
no cuenta con educacion formal, mas alla de la oferta del SENA, en temas logisticos. En este
sentido, es fundamental, realizar alianzas estratégicas entre el sector publico, privado y la aca-
demia para el diseno y posterior oferta de programas en logistica de abastecimiento, distribucion
e internacionalizacion. Se resalta de los analisis que esta formacion debe ofertarse en las zonas
de produccion y no en la ciudad de Ibagué. De esta manera, se fortalecen los eslabones desde su
concepcién y se mejoran los procesos in-situ.

Proyecto estructurado: Girardot - Honda - Puerto Salgar. Este proyecto, en proceso de ejecucion
y buen avance, conectara varias zonas del pais, desde el Huila, norte y sur del Tolima, occidente
de Cundinamarca y norte de Caldas, con la Ruta del Sol. Se requiere mejorar el estado de las
conexiones con Antioquia para favorecer mas el intercambio de productos con este importante
departamento. En este proyecto se puede pensar en la integracién con la plataforma logistica de
La Doraday el tren hacia la costa atlantica.

Formalizacion y acompanamiento continuo de la Alianza Regional Logistica: Para que la logis-
tica del Tolima se desarrolle, la alianza debe tener un papel protagdnico. Es necesario, que desde
esta alianza se propenda por la integracion entre diferentes actores, se visibilicen problemas y
desafios de los municipios, se identifiquen opciones de mejora y se busque financiacién para
proyectos de investigacion en el area.
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MEDIANO PLAZO - 2026.

Estos son proyectos con avances de obra que se encuentran relativamente cerca de finalizar su
ejecucion, pero para acercarlos a la realidad del Tolima, requieren de nuevas acciones de entes
oficiales, tanto nacionales como departamentales, aprovechando asi sus beneficios y generando
nuevas alternativas. Su horizonte de tiempo se estima hacia el 2026, aproximadamente.

Articularse con nodos o plataformas logisticas regionales: Existen dos necesidades puntuales:
En primer lugar, la ampliacion y mejoramiento de la via Ibagué-Honda para conectarnos a la auto-
pista Girardot-Honda-Puerto Salgar, buscando articularnos a la plataforma logistica multimodal
en La Dorada.

En segundo lugar, es vital la articulacion nodal del sur entre los municipios de Chaparral,
Planadas, Rioblanco y Ataco. Gran parte de las cadenas productivas del cacao y café tienen opor-
tunidad de mejorar sus procesos de internacionalizacion con infraestructura logistica que permita
mejorar los procesos de transporte, almacenamiento y distribucion.

Disenar incentivos tributarios. Este es un elemento que tiene diversas discusiones, dado que
cada gobierno disefa o aplica beneficios tributarios, segun las caracteristicas y deseos politicos
de turno, y que presenta en la actualidad dificultades en el corto plazo, debido a la crisis que
la pandemia de 2020 ha generado en los recursos publicos, lo que hace inevitable una reforma
tributaria en cierto momento del futuro cercano, para darle un respiro a las finanzas oficiales
que han debido apoyar, entre otras, a las clases desfavorecidas, el comercio y demas actividades
productivas. Hay varios procesos que reciben y han recibido estos apoyos, caso Zona Franca
de Ibagué, pero no han sido utilizados por razones que pueden pasar por la escasa promocion,
debilidad competitiva regional, etc. Es de recordar que algunos expertos en los grupos focales
aseguran algo similar a este tema.

Zona Franca: No esta dentro de lo proyectado en el plan de desarrollo, pero es sentir general
que se debe hacer algo por recuperar este esquema que, de cierta manera, integra varios actores
y beneficia a la economia nacional y regional, proyectandola al futuro. Debe ser una iniciativa
privada, que recibe los beneficios que el gobierno ha actualizado en los Decretos 1165 de 2019
y 360 de 2021, permitiendo varias clases, desde permanentes, especiales (uniempresariales) y
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transitorias, con la posibilidad de aplicar a temas industriales, comerciales y de servicios. Entre
los beneficios se tienen tasas especiales de impuesto de renta (20%) y exencion de gravamenes
de importacion e IVA, mientras la mercancia permanezca en el territorio franco. Esta clase de
inversiones normalmente atrae alta inversion y genera altos beneficios en empleo, competitividad
y otros temas, pero en especial, en la internacionalizacion de las empresas, por temas asociados
a la productividad y competitividad que sus actividades generan.

LARGO PLAZO - 2028.

Una de las realidades mas complejas del Tolima, es la estructuracion de proyectos de largo
plazo, pues si bien se podria pensar en el tiempo como aliado, es conocido que algunos de ellos
son de dificil implementacidn, por temas que se describen en cada propuesta, que, ademas,
cuentan con la competencia regional, que debe pensarse como complementacion a futuro. Si
bien se proyecta a 2028, la realidad y condiciones de cada proyecto hace que esto sea mas largo
e incierto en el tiempo.

Centros de carga: Dentro de este tema se enmarcan algunas propuestas mencionadas como
un centro de servicios a la carga o camiones en la doble calzada Girardot - Cajamarcay el Centro
Logistico Intermodal Conexion - CLIX, propuesto para Flandes. En este ultimo caso, hay afectacio-
nes que impiden ver la viabilidad del proyecto, por ejemplo, por el cierre del puente Mariano Ospina
Pérez, debido a problemas estructurales, lo que genera inconvenientes en la conectividad con
Girardot, por el tiempo que se toma el Unico trayecto opcional por la via de Narifio (Cundinamarca).

Los dos casos son promocionados en medios, pero sin reportes sustentables ni bases que
aseguren su desarrollo. Es evidente la necesidad de implementar estos modelos, pero requieren
de la coordinacion del capital privado con los beneficios publicos, al igual que las propuestas de
establecer zonas francas, que necesitan de otras cuestiones mas complejas en su implementa-
cion y desarrollo. Basta conocer la experiencia de la Zona Franca de Ibagué y su corta vida.

Plantas de procesamiento de productos perecederos: Entre las propuestas al respecto estan
las plantas de secamiento y almacenamiento de arroz en el sur del Tolima y otros similares para
aguacate, plantas de beneficio, bodegas de frio, distritos de riego y demas servicios a los pro-
ductos del campo. Es necesario realizar estudios para asegurar su viabilidad e integrarlas a las
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cadenas productivas o de valor, hasta la logistica que asegure su salida a mercados locales e in-
ternacionales. En general, falta evidenciar procesos y adelantos relacionados con estas apuestas,
que se consideran de largo plazo y requieren de un estricto aporte privado de capital.

CONCLUSIONES

Las inversiones en infraestructuras de transporte y logistica generan altos beneficios regionales,
de manera general expresados como crecimiento y desarrollo econémico. Integrar varias apues-
tas de esta naturaleza hace que los beneficios se multipliquen, las regiones se complementen y
haya posibles ahorros en el gasto publico.

El departamento cuenta con varios entes que estan apoyando los esfuerzos por sacar adelante
al Tolima en diversas materias, entre ellas la logistica, la productividad, la innovacion y la infraes-
tructura. Es necesario que estos aunen esfuerzos y ahorren procesos para que los resultados
lleguen mas pronto y mejor.

Es importante integrar al Tolima con proyectos regionales RAP-EC, RAP-E, REIP, etc., en diversos
aspectos que complementen deficiencias y potencien aspectos positivos, evitando el desgaste de
varios frentes de trabajo.

Los Observatorios Logisticos se estan convirtiendo en importante fuente de informacion para
identificar falencias y generar perspectivas de desarrollo en areas criticas, pero se pueden integrar
entre ellos, eliminando diferencias de informacion que pueden generar dudas en la interpretacion.
Las empresas estan haciendo mayor uso de los indicadores logisticos lo que plantea la necesidad
de avanzar en proyectos que mejoren la conectividad y competitividad regionales.

Otro aspecto en el cual China esta creciendo es el de soporte a actividades digitales (infraes-
tructura y equipos), lo que puede suponer ventajas y desventajas de diverso orden (CEPAL, 2021)
al momento de pensar en empresas de este pais como alternativas de contratacion para obras de
este tipo.
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Es fundamental que cualquier proceso de desarrollo relacionado con el presente proyecto sea
convenientemente vigilado en sus diferentes etapas, para evitar que la corrupcion y negligencia
obstaculicen los avances en materia de infraestructura y desarrollo departamental.

Una propuesta interesante en el aspecto ambiental, con beneficios en el turismo ecoldgico
es la creacion de "Vive Colombia - Vias verdes" en algunos tramos inactivos de la red férrea del
Quindio, lo cual se puede implementar en el Tolima, en especial para conectar la periferia de Ibagué
con esa region cafetera, que tiene fuertes avances en hoteleria y servicios conexos. Un proyecto
piloto similar se ha activado recientemente en Cundinamarca. El proyecto incluye senderos para
caminatas y ciclo rutas, lo cual atraera turistas y servicios para ellos.

Se destaca el interés y compromiso para apoyar este plan, por parte de algunos actores del
orden nacional, departamental en cabeza del Gobernador y la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
su equipo de trabajo y, a nivel local, de la Camara de Comercio de Ibagué, la academia y acto-
res articuladores con las Regiones Administrativas Especiales para avanzar en propuestas que
beneficien los procesos de desarrollo que requiere el departamento. De igual manera, algunos
empresarios del sector privado, importante gestor y futuro de la region, han mostrado interés y
aportado de manera conveniente con ideas y criterios basicos para la presente propuesta.
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Anexo A. Plataformas logisticas en el Tolima

Fuente: Elaboracion propia a partir de UPRA (2019) y datos suministrados por las alcaldias municipales
del departamento del Tolima, (2021).
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Universidad ACREDITADA

del Tolima D ALTA CALIOAD FORMATO DE ENTREVISTA:
sComstrulemos b univershad qus : “ PREGUNTAS ORIENTADORAS ALCALDIAS MUNICIPALES

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
Elzborado: 10 de junic 2021

La Universidad del Tolima esta desarrollando, en convenio con la Gobernacién del
Tolima, la actualizacion del plan logistico 2015. Para este fin, es necesario recolectar
una variada informacidn sobre cada municipio, a partir de los datos recolectados se
construird el plan maestro logistico 2028, este tendra insumos para la construccion
de politicas publicas referentes a este tema por parte de la Gobernacion.

PIB de los afios 2019 y 2020 del municipio.

i Cuadles son los sectores econémicos mas importantes del municipio?
Productos exportados desde su municipio de 2015 a 2020.

Productos importados a su municipio de 2015 a 2020.

Y Y ¥V VY

Inventario de Centros de acopio, de almacenamiento (;Qué tipo de
productos se almacenan?)
= ;Cuales son las rutas de ingreso y salidas de mercancias desde y hacia el
municipio?
=  ;Cual es el proveedor o proveedores del servicio de internet hogar y su
cobertura porcentual dentro del municipio?
= ;En el municipio hay movimiento de mercancias via aérea?
= ;En el municipio hay movimiento de mercancias via fluvial?
= ;En el municipio hay movimiento de mercancias via ductos (petrdleo,
gasolina, gas)?
= Infraestructura vial:
e Vias primarias:
= Exiension en kilometros.
= ¢Cudl es el estado actual de las vias?
= Vias secundarias:
= Extension en kilbmetros.
= ¢Cual es el estado actual de las vias?
= Vias terciarias:
= Extension en kilometros.
= ¢Cudl es el estado actual de las vias?
o ¢ Existen proyectos de inversion en estas vias terciarias y cudles son?

Anexo B. Cuestionario estructurado para municipios
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A
GRUPO FOCAL 1. MARTES 7 DE SEPTIEMBRE DE 9 A 11 AM.
N° Nombres y Apellidos Cargo / Dependencia /Entidad Correo electrénico
1|Jaime Eduardo Reyes Martinez Universidad de Tbagué Jaime.reyes(@unibague.cdu.co
2|Mario Samucl Rodrigucz Universidad Cooperativa de Colombia. msrodriguczb{@ ut.edu.co

Omar Giovanni Rosero

3| Villaboén Universidad Antonio Narifio. director.ibague{@uan.cdu.co
4| Alejandro Rozo Gaceth RAP EC / Asesor Proyectos arozo2007(@hotmail.com
Jorge Enrique Palomino comusionregional @ccibaguc.or
5| Andrade Director CRCI g
) API Agencia de Promocion de Inversiones del
6| Oscar German Diaz Enciso Tolima. oscargdiazia/yahoo.com
Director Habitat - Secretaria de Infraestructura y |direccion. infraestructura@tolim
7 | Dairo Mauricio Gomez Habitat del Departamento. a.gov.co
Direccion Habitat - Secretaria de Infraestructura |direccion habitat{@tolima. gov.c
8| Esteban Duarte Mesa y Habitat del Departamento. o

GRUPO FOCAL 2. MIERCOLES 8 DE SEPTIEMBRE DE 2 A 4 PM.

N°® Nombres y Apellidos Cargo / Dependencia /Entidad Correo electronico
Centro de Comercio y Servicios SENA
1|Julian Alonso Garzén Quiroga Tolima/Instructor Logistica jagarzong(@)scna.edu.co
2| Alba Lucia Garcia Fenalco Tolima /Directora fenalcotolima(@ fenalco.com.co

(]

Carlos Salazar

ORMET Tolima / Ibagué Cémo Vamos -
Director

direccion{@ormettolima.org

L

Isenover Caviedes Urrca

Parque Logistico Nacional del Tolima. OIKOS

admonpint{algmail.com

Brian Bazin Bulla Tovar

Camara de Comercio de Ibagué / presidente
ejecutivo

pres |cicnc1ar1=1 Jccibague.org

Universidad Nacional Abierta y a Distancia

6| Oscar Mauricio Tejada Duran UNAD./ Decano Zonal de Escucla omtcjadad(@ut.edu.co
asistente.grupologica(@gmail .co
7| Andrés Sierra STRATEGIK Parque Empresarial m
Investigador del grupo de investigacion
8|Omar Arley Arcnas Quimbayo GESICOM oarcnasq@scna.cdu.co
Asociacion de Municipios del Centro del
9|Oscar Hernéndez Arana Tolima. asocentrodeltolimag@ gmail.com
GRUPO FOCAL 3. JUEVES 9 DE SEPTIEMBRE DE § A 10 AM.
N°® Nombres y Apellidos Cargo / Dependencia /Entidad Correo electrénico
1|Maria Cristina Lara de Valencia Gerente Seccional ANDI mlara@andi.com.co
2| Ana Maria Lopera Cruz Directora ADT Protolima amloperaf@gmail.com
Coordinador de proyectos de investigacion
3|Hugo Camilo Herrera Téllez LOGYCA huherrera@logyca.org
4|Nelson Javier Tovar Perilla Docente Universidad de Thagué nelson. tovar@unibague.edu.co

Coordinador Gerencia Logistica Transporte ¢

5| Angel Castro infraestructura ANDI acastrof@andi.com.co

6|Jorge Eduardo Aya Rodrigucz | Responsable del eje de Infraestructura de trans, |java(iregioncentralrape. gov.co
logistica y servicios publicos RAP-E

7 |Diana Yaneth Osorio Bernal Ascsora ALREC - RAP Eje Cafetero diana.osorio.bernal@gmail.com

)

Richard Fernando Gil Ospina

Decano Programa de Administracion Logistica -
Universidad Piloto de Colombia

richard-gil@unipiloto.cdu.co

Gerente de Corredor Logistico - Ministerio de

jlcarof@ mintransporte.gov.co

9|Jos¢ Luis Caro Pardo Transporte
Directora Territorial Tolima Instituto Nacional
10| Ana Isabel Vallejo Benavides de Vias

avallejol@invias.gov.co

Anexo C. Nombre de expertos participantes en los Grupos Focales
Fuente: Elaboracion propia a partir del listado de asistentes expertos a los grupos focales.
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Ne Preguntas
estimulos/orientadoras:
e Infraestructura.
1 o ;Qué proyectos de infraestructura fisica (vias, puentes, muelles fluviales) son necesarios y
en queé efapa estan?

o Teniendo como referencia las siguientes plataformas logisticas (centros de acopio; puertos
secos; parques industriales; terminales aéreas — terrestres; zona de actividad logistica
(zonas de transferencia - patio de contenedores), ;dénde son necesarias y cémo articularlas
con el entorno regional y nacional?

o ;Como se articulari el Tolima con los principales puertos de comercio exterior?

2 ® Procesos.
o ;Cémo mejorar la articulacidn del sector académico con el sector productivo y
gubernamental del departamento?

3 e Regulacion.

o ;Qué incentivos deben generar los gobiernos departamental o municipales para propiciar
proyectos logisticos en la regi6n? (Zonas francas y plataformas logisticas).

o ;Coémo articular la planificacidn logistica local con la regional v nacional?

4 ® Sostenibilidad.

o ;Cuiles son las posibles soluciones al problema de los procesos logisticos? (transporte,
devoluciones, embalaje, empaque, desechos en produccion).

o La inversion en innovacion automotriz esta mejorando la movilidad y proporcionando
nuevas alternativas en combustibles eficientes. ;Qué soluciones e incentivos debe generar
el gobierno para implementar estas innovaciones?

5 e Sistemas de informacién.
o ;Como estructurar un sistema de informacion departamental que permita articular y
acceder a un inventario de proyectos de desarrollo?

o ;Qué tecnologias se deben implementar para la mejora de los procesos de movilidad y
seguridad en el departamento? (Peaje electronico, pesaje. codigos de barra, QR, RFL

wrmilancia DY

Anexo D. Preguntas o tematicas de estimulo/Orientadoras
Fuente: Elaboracién propia a partir del listado de asistentes expertos a los grupos focales.
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Anexo F. Grafica de las variables de la zona de conflicto
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Anexo G. Principales planes de accion propuestos
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