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RESUMEN

El presente articulo busca definir la relacidn entre las diferentes variables que determinan las
practicas académicas y el impacto que tienen en los individuos. Se implementara la simu-
lacion como asunto complementario. Consideramos que el sistema de evaluaciéon no sélo
consiste en pruebas de papel y lapiz. Es necesario incluir el proceso de ensefianza-aprendizaje
que se lleva a cabo en la labor educativa. El alumno, por ejemplo, en un laboratorio, se impre-
siona por el fenédmeno estudiado, lo interpreta y esta presente en el momento de evidenciar los
resultados. Dicho procedimiento le permite al estudiante asimilar detalladamente los pasos
que justifican el suceso. Transformar la concepcién en los métodos de ensefianza permitira
abrir las perspectivas de aprendizaje y evaluacion.

El enfoque esta dirigido a relacionar la experiencia del proceso educativo con la informati-

ca. La finalidad es disefiar un modelo que se convierta en vehiculo dinamizador para el cono-
cimiento. Esto permitira simular el comportamiento de los procesos productivos, controlar las

* Articulo de investigacion, resultado del proyecto titulado “Estudio de factibilidad para la implementacion de un
laboratorio de practicas académicas de simulacién enfocado al programa de Ingenieria Industrial de la Univer-
sidad Antonio Narifio, sede Tunja”.
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operaciones de manufactura y analizar posibles mejoras en las acciones ejecutadas. Ademas,
es un espacio para la aplicacién y experimentacion de un software especializado que tiene
herramientas relacionadas con la ingenieria industrial.

Palabras claves: laboratorios, virtualidad, simulacion, aprendizaje, informatica.

ABSTRACT

This article seeks to define the relationship between the variables that determine the function
of academic practices, implementing simulation as a complementary process. The evalua-
tion system is not only paper and pencil tests. The student in the laboratory, is impressed by
the phenomenon, interprets and is present at the time they occur or facts are shown, being
able to assimilate why the incident occurred; it is why it is crucial to change a conception of
teaching methods.

The approach is aimed at linking the computing experience to design a model to become a
dynamic vehicle of knowledge, to simulate the behavior of production processes, control ma-
nufacturing operations and discuss possible improvements in a process also it is a space for
the application and experimentation through a specialized and related industrial engineering

software tools..

Keywords: laboratory, simulation, virtuality, learning, computing.

INTRODUCCION

La ensefianza que proporciona la ciencia no
es suficiente cuando se limitan las posibili-
dades de experiencias practicas a un labora-
torio cerrado donde solo se tienen materiales
o herramientas para interactuar (Mamlok-
Naaman, 2007). Lo anterior es una de las
principales problematicas que motivan esta
investigacion. Se pretende implementar di-
ferentes instrumentos (modelos, técnicas
y herramientas) que permitan al estudiante
complementar el aprendizaje tedrico que se
imparte en las aulas de clase.

Cuando el enfoque se relaciona con la in-
genieria, se considera indispensable la eje-
cucion de practicas académicas, con el fin
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de que el estudiante tenga un mayor nivel de
comprension. Para ello, es necesario entender
la relacién entre dos conceptos fundamenta-
les: “comprender” y “hacer o realizar” (Séré,
2002, p. 357). El verbo “Comprender” lo define
como: “los conceptos, modelos, leyes, los ra-
zonamientos especificos, que muy a menudo
difieren notablemente de los razonamientos
corrientes” (2002, p. 357). Es decir, se refiere a
los conceptos que los profesores imparten en
las aulas de clase o que los estudiantes leeny
consultan a través de diferentes medios. Por
otra parte, el verbo “Realizar”, lo define como:
“las experiencias que muestran un cierto nu-
mero de realidades, hechos y practicas que
se soportan en las teorias y procedimientos”
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(p. 357). Las practicas o experimentos se con-
vierten en la principal herramienta que debe
realizar el estudiante para poder identificar
etapas, tomar decisiones, definir procesos y
equiparar variables.

Dados los constantes cambios en la in-
dustria, el ingeniero también debe ser com-
petente en su trabajo, no sélo como parte de
un equipo, sino también para poder adminis-
trar su propio horario de tal manera que le
permita asegurar la entrega de proyectos a
tiempo y realizar sus reportes de forma clara
y precisa (Guadalupe Lugo, 2006).

En la actualidad, el Acreditation Board for
Engineering and Technology (ABET) sefiala
como requisitos del laboratorio: la realiza-
cién de un trabajo «apropiado» en todos los
planes de estudio; ademas, combinar ele-
mentos teodricos y practicos que se comple-
menten. Si esto se hace de forma apropiada,
incluird mediciones, analisis y disefio de in-
genieria. Lo anterior nos permitira obtener
procesos ordenados y logicos que posible-
mente produciran resultados validos.

El ABET también exige una exposicién de
anadlisis estadistico, disefio de ingenieria y
comunicacion verbal. Todo ello esta incluido
en los experimentos de laboratorio. Los labo-
ratorios en la academia permiten reforzar la
teoria, aportan la ensefianza de técnicas ex-
perimentales y permiten desarrollar valores
sociales y de comunicacion.

SIMULACION

La simulacién es la forma de imitar un funcio-
namiento real en un intervalo de tiempo. Pue-
de realizarse de forma manual o sistematica.

Estrategia Organizacional

Para simular es necesario establecer
un modelo real, mediante el cual podemos
sacar hipotesis y nuevas formas de desarrol-
lo o transformacién. Es fundamental tener un
historial que permita obtener el conocimien-
to acerca del sistema real (ECURED, simu-
lacién informatica).

SIMULACION POR COMPUTADORA

Es un intento de modelar situaciones de la
vida real por medio de un programa de com-
putadora. Este procedimiento requiere de ser
estudiado a profundidad para poder descu-
brir cémo trabaja el sistema en su interior.
Ya sea por cambio de variables, o quizas por
predicciones hechas acerca del comporta-
miento referido al sistema, no puede evitar-
se el entendimiento de los mecanismos que
permiten el funcionamiento.

AMBIENTE VIRTUAL
DE APRENDIZAJE

La realidad virtual podria definirse como un
sistema informatico que genera en tiempo
simultaneo representaciones de la realidad;
de hecho no son mas que ilusiones, ya que
se trata de una realidad perceptiva sin ningun
soporte fisico, pues Unicamente se da en el
interior de los ordenadores. (Ospina, s. f.).

En el ambito educativo, podemos definir el
ambiente de ensefianza-aprendizaje con las
siguientes caracteristicas: la organizacién
del espacio, la disposicion, la distribucion de
los recursos didacticos, el manejo del tiempo
y las interacciones que se dan en el aula. Es
un entorno dinamico, con determinadas con-
diciones fisicas y temporales que posibilitan
y favorecen el aprendizaje.

REVISTA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL / UNAD / ISSN 2339-3866 / VoL. 4 / No. 1-2 / PP. 21-26 / 2015 23




Modelo para la implementacion de un laboratorio de practicas académicas de simulacion

enfocado a la ingenieria industrial

Las tecnologias de la informacién y la
comunicacioén aplicadas a la educacién y a
la creacion de entornos virtuales de apren-
dizaje, nos dan la posibilidad de romper las
barreras espacio temporales que existen en
las aulas tradicionales. De esta manera, po-
sibilitan una interaccién abierta que conec-
tan a los estudiantes con las dinamicas del
mundo cotidiano.

El ambiente virtual puede proporcionar al
estudiante:

e Posibilidad de acceso a la informacidn
y comunicacion material, digital e hiper-
textual.

e Libertad para orientar su accién. En tanto
amplian su concepcién del qué, donde y
con quiénes, se puede aprender de diver-
sas maneras y diferentes conocimientos.

o Ampliacién de estrategias de aprendizaje.

e Relacion con las tecnologias. Se trata de
tener la oportunidad de aprender con tec-
nologia y en relacion al extenso mundo
de la tecnologia

SOFTWARE DE SIMULACION

El rendimiento global de un sistema pro-
ductivo es el resultado de una interaccién
compleja con diversos factores, algunos de
ellos son: la velocidad de una maquina de
manutencién, el tiempo para cambiar una
herramienta en una maquina, los principios
de planificacién utilizados o la destreza de
un operador. (SIMCORE, software de simu-
lacién).
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Esta incorporacion de factores sirve para
representar el sistema industrial como un
modelo donde todos estos componentes in-
teractian y permiten flujos de informacién.
Después, por simulacion, es posible medir el
impacto de cada uno de estos componentes
referido al rendimiento global del sistema de
produccion. Asi, la modelizacion y la simula-
cion de la parte operativa del sistema permi-
ten proveer la informacién.

La modelizacién es el proceso que per-
mite la concepcion de un tipo de sistema.
Mientras que la simulacién es el proceso de
implantacion del modelo y las simulaciones
hechas sobre este modelo para entender el
comportamiento del sistema y/o evaluar es-
trategias diferentes para operaciones dife-
rentes del sistema.

OBJETIVOS

o Definir el estado actual de la Universidad
Antonio Narifio de Tunja.

o |dentificar las necesidades de los estudi-
antes del programa de Ingenieria Industrial.

e Realizar una tabla de relacién entre las
competencias y los procesos de las asig-
naturas afines con el laboratorio.

o Identificar las herramientas necesarias
para el funcionamiento del laboratorio.

e Proponer una guia metodolégica para el
disefio, implementacién y desarrollo de
las actividades propias del laboratorio.

o Establecer los requisitos técnicos para la
elaboracion e implementacion del labora-
torio.
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o Determinar los procesos para gestionar
los recursos del proyecto.

DESARROLLO DEL TEMA

Se plantea utilizar la investigacion explorato-
ria, la cual pretende ofrecer una vision gene-
ral respecto a una determinada realidad. Los
estudios exploratorios nos ayudan a obtener
informacién sobre la posibilidad de llevar a
cabo una investigacién mas completa.

El desarrollo de la investigacion empieza
con el andlisis del estado actual de la univer-
sidad. Para ello se siguen algunas técnicas,
con el fin de recolectar informaciéon como la
siguiente:

Encuestas que seran aplicadas en el inicio
de lainvestigacion para determinar la deman-
da en cuestion de estudiantes y docentes de
la universidad. Las evidencias estadisticas
son importantes para determinar nuestro
mercado potencial, es decir, a la comunidad
que deseamos llegar dentro y fuera de la uni-
versidad, pues se contempla la posibilidad
de extender el laboratorio.

Las inspecciones oculares para el anali-
sis y comparacién con otros laboratorios ya
existentes. Esto nos permitira tener una idea
mas exacta del enfoque propuesto en el pro-
yecto. Ademas, servira para analizar el entor-
no e identificar las oportunidades.

Identificar la relacion entre las competen-
cias registradas con el laboratorio. Analizar
el pensum del programa de Ingenieria Indus-
trial y de otros programas de la universidad.

Definicién de herramientas necesarias
para la simulacion de los procesos. Estable-

Estrategia Organizacional
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cer los formatos necesarios y adecuados
para la obtencion, control y verificacién de
informacion.

Disefio de implementacion y desarrollo de
las actividades propias del laboratorio y dise-
no del manual de practicas en el laboratorio.

Verificar PEl y PD, determinar costos fijos
y variables; andlisis econdémico de costos e
inversion.

Establecer los requisitos técnicos del pro-
yecto, tales como:

e Ubicacion

Distribucion

e Instalaciones

e Tamano del laboratorio
e Equipos

e Tecnologia

e Personal involucrado en el proyecto

IMPACTO DESEADO

Al desarrollar esta investigacion, se preten-
de encontrar la mejor forma de relacionar
las competencias que enfrenta el ingeniero.
Tener un componente sélido que permita
al estudiante validar y evidenciar, mediante
una experiencia, la situacion real, aplicando
los conocimientos tedricos que adquiere en
otros espacios.

Con el laboratorio de practicas académi-
cas de simulacion se pretende:

e Formalizar métodos de ensefanza in-
novadores.
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Desarrollar la habilidad de cada estudi-
ante para formular y desarrollar proyec-
tos o aplicar mejoras.

Tener bases mas contundentes a la hora
de definir una situacion o en la toma de
decisiones.

Conocer y ejecutar procesos productivos
y sus diferentes etapas.

Realizar procedimientos experimentales
definiendo el modelo adecuado, apoyan-
dose en aportes tecnolégicos.

Validar procesos que permitan la optimi-
zacion.
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