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Resumen

Filosofos, psicologos, neurdlogos y bidlogos recientemente se han ocupado
de desentrafiar el estudio de las emociones. Aunque estan sentados en
orillas distintas, todos, sin excepcion, critican severamente la posicion
de quienes, afincados en una concepcion tradicional, siguen viendo a las
emociones como fuerzas ciegas que perturban a la razon. Estos autores,
por el contrario, indagan a partir de sus investigaciones la vinculacion del
componente cognitivo en el emocional.

Darwin, Pinker e incluso Budistas han planteado un conjunto determinado
de emociones basicas que subyacen a todas las culturas de la humanidad.

Sin duda que el manejo adecuado de las emociones no puede estar alejado
de unas disposiciones interiores que la persona debe cultivar, pues marcaran
la pauta para tomar decisiones u opciones sensatas. El arte, de modo
particular, induce, en la persona emociones. Estas son fuente de catarsis;
otras tienen un componente, social o cognitivo.
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control de las emociones, conduccion de las emociones.
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New interdisciplinary understandings of

emotions in the light of the XX1 Century.

Abstract

Philosophers, psychologists, neuroscientists and biologists have recently
been dealing with the study of emotions, unraveling. Although, they are
firmly established on different edges, all without exception severely
criticize the position of those who, based in a traditional conception,
still see emotions as blind forces that disturb the reason. These authors,
however, inquire from their own research linking cognitive with
emotional component.

Darwin, Pinker and even Buddhists have raised a particular set of basic
emotions that underlie all cultures of humanity.

No doubt that the proper handling of emotions cannot be away from
some inner dispositions that a person should cultivate, since them set the
guidelines to make decisions or options. The art, in particular, induces
emotions in the individuals. They are a source of catharsis; others have
a social or cognitive component.

Key words: emotions, reason, cognition, education, art, sympathy,
control of the emotions, driving the emotions.
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Comprensidn tradicional de las emociones

Los filésofos R. Solomon, J. Martinez y Nussbaum; el neur6élogo A. Damasio
y el bidlogo H. Maturana no escatimaron esfuerzos para criticar la vision
dualista, divorciada o reduccionista sobre la razén, pero particularmente con
la emocidn. En el caso de Solomoén (1984), partié de una serie de suposiciones
tradicionales que conciben las emociones como una fuerza irracional y
destructiva. Asevera al respecto: “controlar la propia emocidén es como
enjaular y domesticar una bestia salvaje, como la supresion y sublimacion
de un “ello” freudiano” (p.321). En igual sentido, Martinez (2006) puso en
entredicho el desprecio de lo emocional por parte de la cultura occidental, por
lo que comento:
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“...en el pensamiento y en la vida occidental lo emotivo ha sido
considerado como el paradigma de la irracionalidad, algo perteneciente
a lo salvaje, lo incontrolado y lo borrascoso. (...) Este dominio de la
razon occidental trajo como consecuencia la represion y el control de los
sentimientos de adhesion del individuo a las sociedades elementales que
formaban la sociedad medieval” (p.540).

Por lo demas, Nussbaum (2008) expuso una serie de denigraciones que
tradicionalmente se le han endilgado a las emociones. Se las ha acusado de:
ciegas fuerzas animales, imparciales y prejuiciosas; malas consejeras para
la eleccidon; fantasmales energias espirituales y movimientos corporales
salvajes. Por su condicion de irracionales no se han visto adecuadas para la
deliberacion publica pues no participan de la razén (p.93). También Damasio
(1994) tom¢ distancia de aquellos que aseguraban que las emociones carecian
de discernimiento e inteligencia. La siguiente pregunta evidencié una
comprension reducida que sobre la emocion ha tenido la tradicion: ;son las
emociones intrusas en el bastion racional? De igual modo Maturana (2008) no
vio con buenos ojos el hecho tradicional en el que se ha exaltado a la razén
(con lo humano) y se ha desvalorizado la emocién (como si fuera expresion
animal).

Nuevas comprensiones de las emociones desde las perspectivas
filosdficas, psicoldgicas, neuroldgicas y bioldgicas

Algunos fildsofos, psicologos, neurdlogos y bidlogos recurrieron, al momento
de definir, entender y caracterizar rigurosamente las emociones y la razon, a un
hito familiar (Ia muerte de un ser querido), una escena literaria (Otelo), nifios
abusados, pacientes con lesiones cerebrales o una tragedia escolar (Thomas
Hamilton, en 1996, entré6 armado a una escuela de Escocia y maté a algunas
personas). El analisis de cada caso estudiado soportd su inconformidad por
la vision tradicional que abogd por la razén en detrimento de la emocion.
En lo concerniente a la filésofa Nussbaum’, hay que sefalar que el estudio
que realizo de las emociones estuvo respaldado por un episodio familiar muy
doloroso, la afliccion que experimentd por la muerte de su ser mas querido,
su madre. Seguidamente los psicologos A. Ortony, Gerald L. Clore & Allan
Collins acudieron a la literatura para expresar el deterioro del juicio y de la
emocion que embargd a Otelo; cegado por los celos, ahoga a Desdémona, su
inocente esposa.

2 Nussbaum (2008 ) relat6 la muerte de su querida madre: “retornando ahora al relato de la muerte de mi madre,
advertimos que la concepcion de las emociones como “movimientos irreflexivos” parece capturar al menos parte de

lo que sucedid: mis terribles y tumultuosas sensaciones de hallarme a merced de corrientes que me arrastraban sin mi
consentimiento ni mi comprension cabal; el sentimiento de ser zarandeada entre la esperanza y el temor, como si estuviera
en medio de dos vientos encontrados; la sensacion de que fuerzas muy poderosas estuvieran destrozando mi yo, o
desmembrandolo” (p.48).
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Pollak (citado por los psicologos Grewal y Salovey 2006) demostrd que los
abusos fisicos podian interferir en la capacidad de los nifios (entre 8 y 10 afios)
para percibir, de forma adaptativa, las expresiones faciales. Descubrié que los
nifios que habian sufrido abusos probaron una actividad cerebral mas intensa
que les llevé a observar con mucha facilidad los rostros de personas (tras la
exposicion de fotos) con cara de enfado.

Por su parte, el neurdlogo A. Damasio (1994) trat6 a pacientes con problemas
neuroldgicos para dar cuenta de las bases neurologicas de la emocion. Observo
los efectos que sobre éstos tenian determinadas heridas y lesiones en zonas
concretas del cerebro’ y que desencadend en ellos la falta de compasion,
tristeza subita y risa sin motivo. También el psicélogo y neurdlogo Steven
Pinker, escudrifid los exaltados animos compulsivos de Hamilton, una persona
que, en 1996, terminara suicidandose y sin que se haya entendido el motivo que
lo llevé a herir mortalmente, con dos revolveres y dos pistolas, a varios nifios,
y, matd a una maestra en una pacifica escuela primaria de Dunblane, Escocia.
Asimismo, la neurocientifica, Grenfield (2000) investigo el cerebro de algunos
veteranos de la guerra de Vietnam. Su pregunta ¢je tenia que ver con el terror
que experiment6 el cerebro de Denis después de haber participado de la guerra
de Vietnam. Denis y otros de sus compaiieros perdieron, desde entonces, las
habilidades sociales, la capacidad para proyectarse profesionalmente y el
afecto familiar.

Teorias fisiologista, cognitivista e histérica social de las
emociones

El fisiologista James (1912) expresé que hay unas emociones con alta
cognicion, tales como la violacion de las convenciones sociales, la vergiienza
y la pesadumbre. Su tesis gir6é alrededor de la concepcion segin la cual se
da primero la reaccion fisiologica y luego la reaccion emocional. Asi reza el
siguiente pronunciamiento:

“nos sentimos tristes porque lloramos, enfadados porque golpeamos,
asustados porque temblamos, y no que lloramos, golpeamos o temblamos
porque, seglin el caso, estemos tristes, enfadados o asustados. Si los
estados corporales no siguieran a la percepcion, esta Gltima poseeria
una conformacion totalmente cognitiva, palida, incolora, carente de
calor emocional. Entonces podriamos ver el oso y juzgar que lo mejor

3 Elster (2002) se refiri6 a las indagaciones de Damasio en los siguientes términos: “para su defensa de la racionalidad
de las emociones, Damasio toma como punto de partida los descubrimientos hechos en pacientes que sufren lesiones
cerebrales especificas. Algunos pacientes que han sufrido dafios en el I6bulo frontal se vuelven emocionalmente planos y
pierden la capacidad de tomar decisiones, reteniendo, al mismo tiempo, sus facultades cognitivas (---). Damasio llega a la
conclusién de que la defectuosa capacidad de toma de decisiones de éstos se debe a la ausencia en ellos de emociones”
(Pp. 352-353). Asimismo, Grewal, Daisy y Salovey, Peter (2006) comprob6 que los pacientes mantienen su funcion
intelectual aunque son incapaces de usar las emociones en la toma de decisiones (p.13).
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es correr, recibir la ofensa y considerar que lo correcto es golpear, pero
no podriamos sentirnos realmente asustados o iracundos (...)” (p. 188).

Camps (2004) dijo que, desde esta teoria, la realidad exterior provoca los
cambios culturales que dan lugar a la emocion. Se podria entonces sefialar que:
“no lloramos porque estamos tristes, sino que estamos tristes porque lloramos”

(p.95).

Respecto a la teoria cognitivista, se destacan Aristoteles y Spinoza. Segun
Camps (2004) estos filosofos indicaron que la estructura de las emociones
estaba constituida por juicios, creencias o cogniciones y deseos y que se
ajustaba a la expresion segun la cual: “no desecamos las cosas porque son
buenas, sino que son buenas porque las deseamos” (p.73), dice en una de sus
proposiciones.

Péaez & Adrian (1993) resaltaron que Vygotsky haya definido las emociones como
unareaccion evaluadorarapida del organismo a su propio comportamiento, como un
organismo interno de la conducta (Vygotsky, 1925/1991, p.55). Vygotsky (citado
por Paez & Adrian, 1983) visualiz6 tres asuntos importantes. El primero, tuvo que
ver con la compleja relacion entre la mirada cognitiva y la reaccion emocional
motorico fisiologica conforme con las reacciones del sistema emocional basico
(respuesta natural de miedo-fuga y de enojo-lucha). Complementan estos autores:
“Estas reacciones serian involuntarias, automaticas y orientadas a la adaptacion
del sujeto al medio y no usan signos” (p. 134). El segundo, hizo alusion a las
emociones, en cuanto se deben explicar de forma historico-social, es decir, de
acuerdo con la incidencia de los factores sociales y culturales en las personas. Se
aborda la complejidad de las respuestas emocionales en el hombre, como especie
evolucionada, por cuanto, frente al miedo y el enojo, se vale de signos externos
(armas, palos, sirenas) y de signos internos (evaluaciones normativas de las causas
y reacciones emocionales, guiones de autocontrol y formas de afrontamiento
interiorizadas, como por ejemplo, rezar a los dioses, denegar, reprimir o minimizar
la situacion). El tercero, se refirié a las emociones a partir de la diferencia entre
los procesos psicologicos inferiores y los superiores. Los procesos psicologicos
superiores (aplicados a las emociones) son reacciones retardadas, mediadas por
instrumentos psicologicos de caracter simbolico que permiten regular la conducta
social.

Interdependencia entre emocidn y cognicién

Varios estudiosos comulgaron con las recientes interconexiones entre las
emociones y la razon (otros prefieren hablar de cognicion). Defendieron la
tesis segun la cual la cognicion (otros hablan de pensamiento o razén) y la
emocion son interdependientes. Aparecieron también otras interpretaciones
de las emociones a las que acudieron. En el caso de Rusell (2008) averiguo
13
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acerca de dos explicaciones organicista e interaccionista de las emociones. La
primera, trata la relacion que se presenta entre las emociones y el instinto o
impulso biolégicamente dado, a la vez que la emocion se ve fija y universal
(Darwin y Freud, 2008). En cuanto a la segunda, acentua las incidencias
sociales o la raigambre social que penetran la emocion. [gualmente Greenfield
(2000) al preguntarse por las implicaciones de las emociones y pensamiento
en las decisiones, llegd a la conclusion (tal como lo concibié Maturana) que
los pensamientos y las emociones estan entrelazados y se complementan. Un
pensamiento, afirmo, provoca emocion.

Los psicologos Ortony, A.& Clore, G. (1996) replicaron que “la emociéon
es uno de los aspectos mas centrales y omnipresentes de la experiencia
humana” (p.66). Opinaron que las emociones surgen como resultado de ciertas
clases de cogniciones. Estuvieron convencidos que los aspectos fisiologicos,
conductuales y expresivos de las emociones presuponen la cognicion.
Pensaron, por ejemplo, que algunas emociones (la repugnancia) incluyen
mucha menor elaboracion y estructura cognitiva que otras (la vergiienza). Por
lo mismo, apuntaron del cambio en el juicio o la conducta de Otelo (para quien
la conservacion del amor y de la fidelidad de Desdémona era importante). Este
interpretd incorrectamente las acciones de Casio como una amenaza para su
objetivo. Entonces la ira y los celos lo devoraron. El resultado es el deterioro
del juicio, mat6 a Desdémona y se mato a si mismo. En igual sentido, Solomoén
(2007) rechazo la eterna dicotomia de la razon frente a las pasiones; formuld
una pregunta para acreditar la vinculacién entre emociones y razén: ;cémo
encajan y funcionan nuestras emociones en nuestra vida? Las emociones,
insistid, son implicaciones en el mundo, no meros sentimientos encerrados
en si mismos. Las emociones son juicios (evaluadores); no son estlipidas
reacciones corporales.

Nussbaum (1997) se refiri6 a las emociones racionales. Estas, anota, incluyen
intencion, creencias® y juicio; suponen cognicion’. En la introduccion del
libro Paisajes del pensamiento, la inteligencia de las emociones manifesto
que “las emociones conforman el paisaje de nuestra vida mental y social”
(p-21). Confirm6é que unas emociones estaban imbuidas de inteligencia y
discernimiento. Contienen, dijo, “conciencia de valor” (p.21). A proposito,
Sharp (2006) indic6 que los fildsofos contempordneos ven las emociones
conceptualmente enlazadas con el buen pensamiento y con el juicio.

Asimismo, Elster (2002) concibié que las emociones estan ligadas con las
creencias’, las cuales provocan una emocion y pueden autocumplirse siguiendo

4 Nussbaum (2008) hizo la siguiente alusion: “para sentir temor, como ya Aristoteles percibid, debo creer que es inminente
algln infortunio (---). Para sentir ira debo poseer un conjunto de creencias ain mas complejo: que se ha infligido un
perjuicio, a mi o a algo o alguien cercano a mi (---) Para encolerizarme debo creer que yo he sufrido una injuria o un dafo a
causa del acto intencional de otra persona” (p.51).

5 Nussbaum (2008) comentd, sobre el componente cognitivo de las emociones: “las emociones tienen un alto contenido

cognitivo-intencional ayuda a disipar una objecion a las mismas en tanto elementos de la deliberacion; concretamente, la
objecién de que las emociones son fuerzas ciegas que carecen de todo discernimiento e inteligencia” (p.32).
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una trayectoria causal. Trat6 ademas, de las creencias acerca de las emociones
propias, de las emociones de otras personas y de las motivaciones de otras
personas (...)”. A este autor le interesaron las consecuencias de las emociones.
No le importd dar con los origenes de las emociones (no la excitacion
fisiologica). Las emociones y la racionalidad, dira, estan estrechamente ligadas.
Las emociones presuponen cognicion porque presuponen intencionalidad
la cual presupone cognicion. Ellas inciden en la toma de decisiones y en la
formacion de creencias.

Grewal & Salovey (2006) mencionaron que Howard Gardner propuso, en 1983,
una “inteligencia intrapersonal” muy similar a la de inteligencia emocional,
puesto que pretendia: “acceder a los propios sentimientos, al propio abanico de
afectos o emociones; la capacidad de efectuar discriminaciones instantaneas
entre estos sentimientos, y, finalmente clasificarlos, estructurarlos en codigos
simbdlicos, utilizarlos como una herramienta para entender y guiar la conducta”

(p.10).

Finalmente, cuando el psicdlogo Goleman (1996) escribid La Inteligencia
Emocional, crey6 que todas las emociones son, en esencia, impulsos que nos
llevan a actuar. Son programas de reaccion automatica con los que nos ha
dotado la evolucion. Fue enfatico al apuntar que lo cognitivo no puede trabajar
al margen de lo emocional. De hecho, destaco la interrelacion y el equilibrio
entre emociones y cognicion (en el que la emocion alimenta y da forma a
las operaciones de la mente racional), sin desconocer que son dos facultades
independientes.

Definiciones de emociones

Greenfield (2000) sostuvo que las emociones son disposiciones cerebrales
(bulbo raquideo, que controla el suefio, la respiracion; se remonta a los reptiles,
sistema limbico y corteza cerebral, procesos de pensamiento que guian nuestro
comportamiento) que inciden en las decisiones, opciones y elecciones. Se
busca el equilibrio entre la amigdala (envia sefiales: aumento de latidos,
palmas sudorosas) la corteza cerebral y el hipocampo (el papel de la memoria
puede alterar el equilibrio por el terror).

Asi como Elster (2002) definié las emociones como disposiciones que

. .. 7 , .
tienen_componentes cognitivos ., A. M. Sharp penso_que las emociones son

6 Elster (2002) distinguio las emociones provocadas por las creencias acerca de las emociones y las emociones provocadas
por las creencias acerca de las manifestaciones observables de las emociones (la verglienza no es inducida por la creencia
de que la otra persona me esta privando de algin beneficio, sino por la creencia de que lo hace por desprecio hacia mi)
(p-317).
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bésicamente formas de cognicion. Cada emociéon implica una valoracidén
cognitiva (estar enojado involucra un juicio) favorecida en la indagacion.
Ademas, Nussbaum (2008) declaré que las emociones son modos de percibir.
Se dirigen a un objeto, y tienen una intencion; estan imbuidas de inteligencia
y discernimiento. Gozan de un alto contenido cognitivo — intencional; son
experiencias conscientes.

Mientras Maturana (2008) definié bioldgicamente a las emociones como
disposiciones corporales que determinan o especifican dominios de acciones,
Solomén (2007) en conformidad con James, insistié en que una emocion
es esencialmente un sentimiento. Es un complejo de multiples experiencias
y sensaciones; diversos modos de ser conscientes del mundo, de nuestro
propio cuerpo y de nuestras intenciones. Defendio la relacion de la emociéon
con la percepcion, el deseo, la accion y el cuerpo. Las emociones se definen
mediante los juicios; la mayoria de ellas involucran pensamientos. Precisé
que las emociones son similares a las sensaciones corporales que acompafian
a los sintomas fisioldgicos de la excitacion emocional (el pulso acelerado, la
sudoracidn y la dificultad para respirar).

Pinker (2007) estim6 que las emociones son adaptaciones, médulos del software
bien disenadas desde el punto de vista de su ingenieria para actuar de forma
armonica con el intelecto y que son indispensables para el funcionamiento de
la mente en su conjunto. Estas son los mecanismos que plantean las metas mas
elevadas del cerebro (de ahi la importancia de reprogramar las emociones);
en particular, la amigdala del cerebro alberga los circuitos principales que
colorean nuestra experiencia con emociones.

Por su parte, los Psicologos Fernandez, Maria Pilar & Dolores (2003)
concibieron las emociones: “como un proceso que implica: una serie
de condiciones desencadenantes (estimulos relevantes), la existencia de
experiencias subjetivas o sentimientos (interpretacion subjetiva), diversos
niveles de procesamientos cognitivos (procesos valorativos), cambios
fisioldgicos (activacidon), patrones expresivos y de comunicacion (expresion
emocional), que tiene unos efectos motivadores (movilizacioén para la accién)
y una finalidad (que es la adaptacion a un entorno en continuo cambio)”(p.99).

En ese mismo sentido, Kleinnginna y Kleinnginna (1981) hablé del caracter
multidimensional de las emociones caracterizado por: “un complejo conjunto
de interacciones entre factores subjetivos y objetivos, mediadas por sistemas
neuronales y hormonales que: (a) pueden dar lugar a experiencias afectivas
como sentimientos de activacion, agrado, desagrado (...) ; (b) generar procesos
cognitivos tales como efectos perceptuales relevantes, valoraciones, y procesos
de etiqueteado (...); (c) generar ajustes fisiologicos (...); (d) dar lugar a una

7 Elster (2002) apunté que: “las emociones difieren de otros factores viscerales, como el dolor, los placeres corporales, la
sed o el hambre, en dos aspectos: las emociones tienen antecedentes cognitivos, los segundos no, y las emociones tienen
objetos intencionales y los segundos no” (p.302).
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conducta que es frecuentemente, pero no siempre, expresiva, dirigida hacia
una meta adaptativa” (p. 135).

También la socidloga cultural Illouz (2007) puntualizé acerca de la emocion:
no es accion per se, sino que es la energia interna que nos impulsa a un acto,
lo que da cierto “caracter” o “colorido” a un acto. “La emocion entonces
puede definirse como el aspecto “cargado de energia” de la accion, en el que se
entiende que implica al mismo tiempo cognicion, afecto, evaluacion, motivacion
y el cuerpo” (p.15). Finalmente, Ferran (2012) defini6 las emociones como:
“actos intencionales basados en fenomenos intelectuales y dirigidos a valores”
(p.146). Los valores hacen alusion, conforme con Brentano, a las capacidades
o disposiciones humanas de sentirlos. Aqui el sentido ético esta en los actos
afectivos que indican lo que tiene valor, de modo que se pueda actuar de
acuerdo a ello.

Numero de emociones basicas

Neurdlogos, psicologos, filésofos e incluso Budistas abogaron por un niimero
determinado de emociones basicas que la humanidad suele expresar de modo
similar. Otros, por el contrario, reiteraron una u otra emocioén a la que le han
dedicado afios de estudio. Veamos las consideraciones que cada uno alego.
Pinker (2007) en el capitulo, exaltados compulsivos, del libro como funciona la
mente, inquiri6 sobre la pasion universal. Expuso textualmente: “cierto es que
las culturas difieren a la frecuencia con que sus miembros se expresan, hablan
y actuan tomando como base varias emociones, pero ello nada dice acerca de
qué sienta esas personas. Las pruebas sugirieron que sobre un mismo tablero
se juegan las emociones de todos los miembros normales de nuestra especie.
Recurrid, para tal fin, a Darwin y a Ekman. El primero, ratificé que el mismo
estado emocional es universal. El segundo, en 1960 realizd un estudio en
Nueva Guinea con el fin de demostrar la universalidad de las emociones como
el asco, el odio, alegria, la sorpresa, el enojo y el miedo. Este estudioso indago,
con especial atencion, la emocién del miedo. Esta emocion desencadena una
sefial de proximidad de un dafio (el corazén bombea con mayor intensidad),
como puede ser la presencia de un depredador o una amenaza verbal (huir,
dominar o desviar el peligro). Por ello, concluyd, que todas las emociones
movilizan la mente y el cuerpo para hacer frente a los desafios que supone
vivir y reproducirse en un nicho cognitivo.

Montafiés (1995) mencioné la aportacion mas destacable de la teoria
de Darwin a la expresion de las emociones. En particular consider6 que
los patrones de respuesta expresiva emocional son innatos y que existen
programas genéticos que determinan la forma de la respuesta de expresion
emocional. No obstante, el aprendizaje puede determinar que una reaccion
se presente en ciertas situaciones, o no, ademas de modificar el propio
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patron de respuesta expresiva. Una de las ideas mas influyentes de Darwin
fue que la expresion de las emociones es innata (que pueden modificarse o
modularse por aprendizaje). El hecho de que la expresion de las emociones
sea idéntica en todos los individuos de una misma especie se debe a que existe
el sustrato anatomico y fisioldgico apropiado en dichos organismos. Defendio
la existencia de una serie de emociones basicas, de las que emergerian el
resto de reacciones afectivas (seis emociones: alegria, tristeza, disgusto, asco,
miedo o sorpresa). Dichas emociones se distinguen por la universalidad en su
expresion y reconocimiento; ademas, se presentan en todos los individuos de
la misma especie, y, cualquiera de ellos puede reconocer las emociones basicas
en cualquier individuo, independientemente de factores étnicos o culturales.

Desde una dimension biologica, Maturana (2008) escribio que se requeria de
una emocion fundadora particular sin la cual ese modo de vida en la convivencia
no seria posible. Tal emocion es el amor. Esta emocion constituye el dominio
de acciones en que nuestras interacciones recurrentes con otro, hacen al otro
un legitimo otro en la convivencia. Las interacciones recurrentes en el amor
amplian y estabilizan la convivencia; en la agresion interfieren y rompen la
convivencia. El amor es la emocidn que funda lo social; sin aceptacion del otro
en la convivencia no hay fenémeno social. Sin una historia de interacciones
suficientemente recurrentes, envueltas y largas, donde haya aceptacion mutua
en un espacio abierto a las coordinaciones de acciones, no podemos esperar
que surja el lenguaje. Si no hay interacciones en la aceptacion mutua, se
produce separacion o destruccion.

El Lama Thubten Yeshe (2001) confesoé que la psicologia budista describe seis
emociones basicas que causan frustracion en la mente humana y perturban
su paz, agitandola (la ignorancia, el apego, el enfado, el orgullo y la duda
engafiosa). Estas son actitudes mentales y no fenémenos externos. Jestis G.
Herrera (2005) recalco la colaboracion entre neurocientificos y budistas.
Estos fomentan la meditacion de los estados mentales virtuosos que, se dice,
promueven el bienestar tales como la compasion, la alegria, la bondad, la
benevolencia y la amabilidad.

Greenfield (2000) en uno de sus documentales dela BBC, titulado Fenomenos
cerebrales, presentod las pesquisas que algunos especialistas hicieron de una
emocion y a la que le dedicaron 10 o 20 afios. Por ejemplo, el cientifico
Paul Rosin averigud acerca de la emocion de sentirse asqueado. Rebeca R.
se inclind por la emocidn del sentirse amado (;,Qué hay en el enamoramiento
que crea emociones tan poderosas? ;Por qué sufrimos tanto cuando alguien
se va?), y el Psiquiatra Douglas Bremner se ocup6 de la emocion del miedo.
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La manipulacién de las emociones

La sociologa cultural Illouz (2007) sostuvo que la modernidad y el capitalismo
eran alienantes en el sentido de que creaban un tipo de entumecimiento
emocional que separaba a las personas entre si, de su comunidad y de su
yo profundo. Ahora, parece indicar, el capitalismo ha conducido a nuevas
formas de sociabilidad. En el capitalismo emocional, el afecto es un aspecto
esencial del comportamiento econémico; ahi la vida emocional sigue la
logica del intercambio y de las relaciones econdmicas, lo que desembocd
en la “mercantilizacion de las emociones”. Lo reafirmé cuando expuso que:
“los repertorios culturales basados en el mercado configuran e informan
las relaciones emocionales e interpersonales, mientras que las relaciones
interpersonales se encuentran en el epicentro de las relaciones econdmicas”
(p.19). También el filésofo Martinez (2006) criticé severamente la manera
como el postmodernismo, en cabeza de la cultura industrial, y regida por los
parametros del mercado, estaban manipulando las emociones de los individuos.
Segun ¢él, las necesidades y mercancias que produce esa cultura industrial van
acompafadas de la imposicion de un numero especifico de emociones que las
masas deben sentir. Estim6 que en la sociedad postmoderna predomina una
tendencia post-emocional, en cuanto que ha dado el transito de la “sociedad” a
las redes de interaccion global. La vida postmoderna, en palabras de Bryan S.
Turner, se ha caracterizado por “lealtades frias” y por “solidaridades débiles.

En esa misma toénica, Stjepan Mestrovic, (citado por Martinez, 2006), anoto
que la sociedad postmoderna: “es un mundo de ficcion saturado por emociones
que son desplazadas, remplazadas y manipuladas por la cultura industrial. (...)
El mercado gestiona el tipo de sociedad que quiere” (p. 542). De modo que
Martinez (2006) confes6 que el mercado se sentimentalizo, al convertirse en
signo vehiculador de ansias individualizadoras de prestigio, poder y distincion,
a la vez que la logica de lo relacional de la postmodernidad se ha limitado a
condiciones de caracter transetnte, efimero y no perdurable, como lo denuncié
Bauman (2006). Este sociologo, (citado por Vasquez, 2008) aseverd que se
empefio en revelar como la esfera comercial lo impregnaba todo, que las
relaciones se median en términos de costo y beneficio de “liquidez” en el
estricto sentido financiero. Nuestras ciudades, en palabras de Bauman, son
metropolis del miedo lo cual no deja de ser una paradoja, dado que los nucleos
urbanos se construyeron rodeados de murallas y fosos para protegerse de los
peligros que venian del exterior, y a lo que Sloterdijk (citado por Vasquez,
2008) llamo “la ciudad amurallada” hoy ya no es un refugio, sino la fuente
esencial de los peligros” (p.4).
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La represion de las emociones

Una persona no solamente siente temor de comunicar, a sus pares y familiares,
sus emociones so pena de recibir desaprobacion, burla, censura o castigo sino
que tampoco esta en la capacidad de identificarlas, reconocerlas (llamarlas por
sunombre), organizarlas, controlarlas y gestionarlas. Un contexto determinado
(aula de clase, hogar, hospital o0 museo) puede incidir al momento de coartar,
prohibir e incluso negar toda posibilidad de exteriorizar una emocidn; mas
cuando tiene que ver con emociones como la indignacion, la depresion, la ira,
la angustia, el odio o el enojo.

Gauss (2006) evidencié el caso de una tribu Inuit del Artico canadiense, que al
parecer, contaba con la facultad de controlar las emociones. Los miembros de
esta tribu no discutian; el enojo y la ira eran mal vistos. Posteriormente Briggs
comprob6 que sus conclusiones estaban sesgadas debido a que descubrid
que esta tribu estaba reprimiendo sus emociones. De ahi su comentario: “la
energia propia de nuestras emociones, domefiada, terminara por manifestarse,
andando el tiempo, en forma de trastornos neurdticos o incluso somaticos (la
presion arterial de las personas, que reprimen sus sentimientos, se eleva de
forma permanente -dicho por el psicoanalista Franz Alexandre-)” (p.37). El
bloqueo emocional puede acarrear en la persona el peor concepto de si misma,
lo cual le llevara a una reaccion de estrés muy fuerte, depresion e infarto de
miocardio. Algunos investigadores dijeron que las personas que reprimen sus
emociones tardan mas en resolver las tareas intelectuales. Grewal y Salovey
(2006) afirmaron que puede existir un importante coste fisico, a veces oculto,
en los individuos que de un modo sistematico reprimen la expresion de sus
emociones negativas.

Illouz (2010) denunci6 la represion de las emociones mediante una expresion
denominada “control emocional” que surge al interior de un mercado, en
el siglo XX, propuso la “emocionalizaciéon de la conducta econdomica”
capitalismo emocional en el que los discursos emocionales y econdémicos se
moldean mutuamente. El mercado moldea las relaciones interpersonales y
emocionales. Las empresas presionan a sus trabajadores, mediante el “control
emocional” (eliminar el enojo y la ira), para que éstos “administren” sus
emociones, de modo que adopten la ideologia o las pretensiones de la empresa.
Los empleados terminan reprimiendo sus emociones para vender la imagen de
su compaiiia (p.85). El empleado sera capaz de controlar los propios accesos
de ira, deseo o depresion como efecto de la “mercantilizacion de la emocion”,
como lo define Hochschild (p.87).
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Reconocimiento de las emociones

Maturana (2008) invité a meditar sobre como las personas deben reconocer
las propias emociones y las de los otros. La capacidad para identificarlas y
distinguirlas les conducira, probablemente, a dominar las acciones.

Interpretar los sentimientos de los demas

Traue (2009) apunté que a Auguste Dupin, héroe del relato de detectives de
Edgar Allan Poe, le resultaba sencillo comprender o descifrar los sentimientos
de una persona. Las interpretaciones de las emociones conferian una ventaja
para la supervivencia. Expuso que: “..quien interpreta correctamente
los sentimientos de otros miembros de su misma especie (ante un gesto
desencajado de ira, se aconseja un retroceso discreto), puede presentir sus
intenciones y reaccionar en consecuencia” (p.58). En la interpretacion de las
emociones, conferia una ventaja para la supervivencia; le llevaba a presentir
las intenciones de las personas y reaccionar en consecuencia.

Las emociones en las relaciones sociales

Nussbaum (2006) dijo que las emociones son construcciones sociales; las
personas aprenden, a través de relatos individuales y grupales, como sentir
y qué repertorio emocional expresar. De igual forma, Illouz (2007) agregd
que: “lejos de ser presociales o preculturales, las emociones son significados
culturales y relaciones sociales fusionados de manera inseparable, y es esa
fusion lo que les confiere la capacidad de impartir energia a la accion. Lo que
hace que esa accion tenga esa “energia” es el hecho de que siempre concierne
al yo y a la relacion del yo con otros situados culturalmente” (p.15).

También Newen & Zinck (2009) avalaron las emociones con el componente
relacional. Estas ayudan a evaluar los estimulos ambientales para hacernos
cargo de las situaciones; preparan y motivan las acciones (cuando tenemos
miedo podemos huir, aumentando la circulacion y la tension muscular);
indican a otros su disposicion a la accion (si alguien nos sonrie, sabemos que
la persona tiene la intencion de ser amable con nosotros), y permiten controlar
las relaciones sociales y comportamientos de las personas. Para esos autores,
Hanna y Damasio demostraron, en los afios noventa, que las decisiones
humanas, los planes a largo plazo y las consecuencias de los planes dependian
del sistema emocional de evaluacion. Las emociones son indispensables para
la accion y la interaccion interpersonal. Aseveraron que sin ellas perderiamos
el sustrato fundamental de una vida cotidiana exitosa. Las emociones guardan,
ademas, una estrecha relacion con los procesos cognitivos; son indispensables
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para la capacidad de aprendizaje implicito e inconsciente, asi como para la
decision racional. En otras palabras, nuestros sentimientos determinan quiénes
somos y qué hacemos.

El control de las emociones

El Lama Thubten Yeshe (2001) atestigué que las personas se apegan a lo
psicologico como a lo emocional. El ego y el apego contaminan la mente
volviéndola turbia, ignorante y agitada. Sin control de las emociones, la
persona se enferma, de ahi que sea importante saber como funciona la propia
mente. Para que crezca la mente y la sabiduria es importante la meditacion,
el conocimiento de si mismo, de modo que cada uno pueda ser el propio
psicologo de si mismo.

Cuando se comprende y se examina la propia mente, surge el control de modo
natural. En igual sentido, Solomoén (1994) invit6é a practicar el autocontrol
de las emociones. Destacod la vinculaciéon entre emociones y conocimiento
que pueden llevar a la persona a un mayor conocimiento de si mismos y de
sus emociones (primer paso para cambiarlas). Las emociones son juicios e
implicaciones en el mundo, no meros sentimientos encerrados en si mismos.

Gauss (2006) investigd, gracias a los aportes de Richard Davidson, la
diferencia del manejo de las emociones entre una cultura oriental y una cultura
occidental. Davidson acudi6 a la meditacion de los monjes tibetanos, quienes
meditan entre 10.000 y 50.000 horas a lo largo de su vida. Estos anhelan
liberarse de de todos los sentimientos negativos (tristeza, colera y angustia).
El autocontrol mental lleva a la regulacion satisfactoria de las emociones por
vias distintas. Mientras los orientales, por cultura, controlan sus emociones,
los occidentales, segiin Markus, valor6, de forma negativa, los esfuerzos por
controlar las emociones propias, pues fingen y son maniobra de distraccion.

La disciplina emocional

Manz (2005) opiné que la disciplina emocional contiene cinco componentes
fundamentales para un proceso de disciplina emocional que nos pueden
conducir a regular y orientar adecuadamente las acciones humanas. El primero
busca identificar la causa inmediata de las emociones (;Qué ha provocado el
estimulo de una emocion significativa en uno?). El segundo tiene que ver con
descubrir la ubicacidon y la intensidad de las reacciones fisicas (analizar el
propio cuerpo). El tercero pretende identificar los pensamientos y convicciones
que acompafian a las reacciones fisicas (identificar los pensamientos o
imagenes que acompaiian a los sentimientos). El cuarto tiende a observar qué
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parte de uno mismo se manifiesta como respuesta a las circunstancias actuales
(Espiritu), y el quinto procura escoger una opcioén de la disciplina emocional y
aplicarla para enfrentarse, de forma constructiva, al problema inmediato (;cual
es la reaccion preferible? ;Qué acciones y reacciones se podrian emprender?).

La organizacion de las emociones

Si Damasio (2006) argumentd que la educacion debe ayudar a organizar®
(cultivar las mejores emociones y eliminar las peores) nuestras emociones
de modo que sea posible cultivar las mejores emociones, la propuesta moral
de Spinoza (2007) no buscd contener, reprimir o suprimir las emociones sino
a comprenderlas. La mejor manera de contrarrestar una emocion negativa
concreta, dira este filésofo, es tener una emocion positiva mas fuerte. Lo
importante es que la persona tenga conciencia de sus emociones.

Arte y emociones

Sin duda que las emociones cobran un interés especial en el arte, pues ahi brotan
espontaneamente y afectan, desde luego, el yo y la vinculaciéon emocional
con los otros. Paez & Adrian (1993) opinaron que Vygotsky se inclind por
la afirmacion segtin la cual la obra de arte’ es un instrumento emocional en
cuanto que induce y activa motoéricamente emociones opuestas. Desde esta
posicion sugirié cuatro aspectos importantes de las emociones en la obra de
arte. El primero, trata el arte como catarsis y se traduce en el aniquilamiento
y transmutaciéon de emociones opuestas, contradictorias activadas que no
se suprimen sino que son retenidas, negadas y sobrepasadas. Ello da lugar
a una nueva reaccion emocional. El segundo, se refiere a la funcidon social
de la obra arte. Consiste en la posibilidad de preparar a la accion, abriendo
nuevas perspectivas de accion y de auto-regulacion emocional; conlleva a la
vivencia de emociones retenidas, aumentando la distancia entre impulso y
accion; refuerza, ademas, el proceso de civilizacion pues el arte es concebido
como creador de nuevas formas de vida inmersas en una sociedad mas justa. El
tercer asunto, menciona la funcioén cognitiva de la obra de arte; el espectador
desarrolla su material y se identifica con su autor, por lo que puede intuir
la trama, suspendiendo la critica y aceptando la realidad del mundo ficticio
propuesto. La funcion del arte de preparar a la accion seria justamente un
efecto de la complejizacion, del desarrollo y del cambio cognitivo. El cuarto,

8 En una de las charlas (titulada, El cerebro, teatro de las emociones) que Punset mantuvo con Damasio, concluyeron
diciendo, que en el pasado, se creia que las emociones se debian reprimir; ahora, al estilo de Spinoza predomina la idea de
contrarrestar una emocion negativa con una emocion mas fuerte.

9 Paez & Adrian (1993) dijeron que: “una obra de arte es un conjunto se simbolos, con una funcién comunicativa, pero,
con la peculiaridad de que el sentido seria muy complejo y polisémico (---). La obra de arte motivaria, en un alto grado, la
funcion intelectiva o del pensamiento” (p.127).
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aborda la funcion del desarrollo de la autoconciencia y la autorregulacion
debido que por las obras de arte se vivencian las emociones retenidas sin que
tenga cabida la represion o supresion emocional (acumulacion y descargue de
emociones o estado de calma).

Preckler (2000) afirmo6 que el arte, verdadero y auténtico, supo transmitir
al hombre la emocidn: “ese sentimiento que atrapa el alma y la subyuga, la
eleva sobre lo terrenal y la transporta a un mundo de felicidad, de deleite
y de fruicion” (p.1). Paez y Adrian (1993) agregaron que: “la funcion de la
experiencia estética, desde una perspectiva Vygotskyana, tiene que ver con el
interés de relacionar las emociones y productos culturales como la literatura,
la musica, el drama y el arte” (p.11). Insistieron en la fusion y mezcla de
la linea natural-bioldgica y una linea socio-cultural. Dijeron al respecto: “a
partir de los sistemas innatos, de la interaccion social y de la aparicion de la
capacidad simbdlica, se iran desarrollando sistemas mas complejos marcados
por la historia social” (p.29). También Jové (2000) insinu6 que lo fundamental
es que las obras de arte generan emociones; pero son emociones de orden
estéticas (no son las habituales). Emociones y cognicion son entendidos aqui
como dos asuntos reciprocos, y que Vygotsky denomind como pensamiento
emocional (y que dara lugar a la catarsis).

Finalmente, Vygotsky (2001) recalco literalmente que la forma de vinculacion
entre la funcion imaginativa y la realidad es el enlace emocional. Para tal
fin establecié la concordancia o congruencia entre emocion ¢ imagen (la
emocion de la alegria elige una imagen que coincide con un estado de &nimo
alegre). Acentlio que las personas acuden a expresiones externas, tales como
el arte, para reflejar su estado animico interno. Se auxilian de las imagenes de
la fantasia como vehiculo de las expresiones internas para los sentimientos
(las imagenes de la fantasia responde a nuestros estados interiores de animo
y no a la légica exterior de esas imagenes) (Pp.22-23). Este pensador reitero
que la vinculacion reciproca entre imaginacion y emocion es un fenémeno
denominado la ley de la representacion emocional de la realidad.

A manera de conclusion

Las emociones han sido abordadas con mayor profundidad en los Gltimos afios
por algunos filoésofos, psicélogos, neurdlogos y bidlogos. Todos partieron de
una critica severa a la concepcion tradicional segun la cual razén y emocion
fueron comprendidas de forma divorciada en el sentido de valorar a la primera
y condenar a la segunda. La emocion fue tildada de arruinar las decisiones y
acciones humanas. Propusieron, en contravia de esa concepcion anterior, la
vinculacion e inter-relacion entre emocion y razén. Asimismo definieron y
comprendieron las emociones a la luz de sus particulares disciplinas.
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Seguidamente, varios de los estudiosos plantearon la imperiosa necesidad de
educar las emociones sea desde el control, organizacion, reconocimiento e
interpretacion de las emociones. Finalmente, el arte conducira a que la persona
se autorregule y que contribuya a que ésta tome conciencia de sus emociones,
en aras de favorecer la riqueza emocional de las interacciones sociales.
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