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RESUMEN

La necesidad de supervisar el trabajo del personal encargado de la seguridad amerita la aplicacién de nuevos
sistemas de control, que permitan reportar en tiempo real el cumplimiento de las rutas para las cuales son delega-
dos, de tal manera que los altos mandos puedan acceder a esa informacién y supervisar de mejor manera, la ejecu-
cién de las actividades por parte del personal miliar encargado de realizar estas rondas o de supervisar que hayan
sido realizadas. En ese sentido, las guarniciones militares son los sitios donde reposa informacién confidencial
direccionada a la proteccidn, defensa y seguridad nacional, establecida en la misién de la Armada de la Republica
de Colombia, por ello, surge la necesidad de estar continuamente innovando los sistemas de supervisién y control
de rondas en las bases militares, de alli, el objetivo del presente articulo, es proponer un nuevo sistema de control
de rondas en la Base de Entrenamiento de Infanteria de Marina BEIM de Covenas que permita tener un mayor

control de esta actividad, alineado con las tecnologias actuales.

Palabras clave: control de rondas, base de entrenamiento de infanterfa de marina, supervisin,
tecnologfa, minuta.

ABSTRACT

The need to supervise the work of the personnel in charge of security warrants the application of new control systems,
which allow real-time reporting of compliance with the routes for which they are delegated, in such a way that senior
managers can access that information. and to better supervise the execution of the activities by the military personnel in
charge of carrying out these rounds or supervising that they have been carried out. In this sense, the military garrisons
are the places where confidential information directed to the protection, defense and national security, established in
the mission of the Navy of the Republic of Colombia, arises, therefore, the need arises to be continuously innovating
the systems of supervision and control of rounds in military bases, hence, the objective of this article is to propose a new

Citacion: El presente articulo es resultado del trabajo de grado titulado “Control de rondas: utilizacién y aplicaciones de nuevos sistemas
de supervision para el control de rondas en la Base de Entrenamiento de Infanteria de Marina de Covernias”.

! julianbarrera@armada.mil.co - https://orcid.org/0000-0001-9942-1902
? paulgarl00@gmail.com - https://orcid.org/ 0000-0002-9983-5299

https://doi.10.22490/25394088.6667

Publicaciones e Investigacion. Bogotd - Colombia, Vol. 17 No. 1, enero - junio 2023 - ISSN: 1900-6608 e 25394088



Julidn Garib Barrera-Gonzélez, Paulo Andrés Garcia Bravo
Nuevos sistemas de supervisién para el control de rondas

round control system at the BEIM Marine Infantry Training Base in Covenas that allows for greater control of this

activity, aligned with current technologies.

Key words: patrol control, marine infantry training base, supervision, technology, minutes.

1. INTRODUCCION

Actualmente, a raiz del crecimiento de la poblacién
en sus diferentes estratos socioecondémicos, la expan-
sién de la urbanidad, la cultura cambiante que la ju-
ventud emana y la industria de los diferentes gremios,
ademds de las tensiones que se presentan a nivel social
en materia de seguridad tanto directa como indirecta-
mente, es necesario, contar con sistemas de Vigilancia
adecuados para proteger la integridad de los que for-
man parte de las bases militares, asi como la infor-
macién operacional y los activos tangibles e intangi-
bles. Existen diversos métodos o sistemas que tienen
el objetivo de desincentivar las intenciones criminales
dentro y fuera de las guarniciones militares (Mendivil-
Gonzdlez et al., 2021).

El control de rondas y la planificacién de las rutas
son los problemas mds comunes para la optimizacién
de las operaciones logisticas, y la reduccién del coste
resultante de dichos procesos, amerita el empleo de
nuevas técnicas de investigacién de operaciones que
garanticen el acercamiento a soluciones adecuadas a
las problemdticas complejas de resolver en materia de
seguridad. Por medio de la aplicacién de los sistemas
de control de rondas a la par del desarrollo de las TIC
se han obtenido mejores registros de las zonas esti-
puladas para custodiar la seguridad, y ademds, se ha
comprobado la eficacia y eficiencia del personal encar-
gado, mejorando los tiempos de respuesta y las rutas,
sirviendo de plataforma para la reestructuracién de los
procesos de distribucién y supervisién del personal, y
perfeccionando todos los procesos internos y externos
en materia de seguridad dentro de las guarniciones mi-
litares (Rubio-Barrera, 2018).

En este mismo aspecto, los sistemas de control de
acceso que vigilan la entrada y salida de las personas,

ademds de los métodos de disuasién, cercos perimetra-
les, cdmaras de vigilancia, entre otros, son vitales en
el sentido que apoyan el ejercicio de vigilancia de los
militares o cabos relevantes o quien sea designado para
pasar rondas diurnas y nocturnas. Este personal siem-
pre debe alternar los recorridos de las rutas imposibi-
litando muchas veces el rastreo, sumado a lo anterior,
la tecnologia ha optimizado diversas labores entre las
cuales se encuentra el ejercicio de vigilancia mediante
cdmaras y drones. A partir de ello, actualmente existen
variados sistemas que permiten el control de las ron-
das, y de igual forma, son tiles en el soporte al trabajo
de los encargados de la seguridad.

Sin embargo, en algunas ocasiones el ente de vigi-
lancia enfrenta problemas de seguridad interna, como
constatar la adecuada forma de realizar el trabajo den-
tro de las instalaciones en lugares y tiempos determi-
nados, dado lo anterior, es posible identificar la necesi-
dad de aplicar nuevos sistemas de control de rondas en
la BEIM de Covenas que vigilen el cumplimiento de
las rutas estipuladas para optimizar la seguridad.

En el presente articulo se detalla, en qué consisten
los conceptos bdsicos de control de rondas, los sistemas
de control actualmente utilizados, y posteriormente, a
la revisién de minutas y planes de reaccion, se plantea
un nuevo sistema de control de rondas acorde con la
tecnologia que le permita a los altos mandos conocer la
informacion detallada en tiempo real de los trayectos

que realizan quienes vigilan las instalaciones militares.

Posterior a la recomendacién del sistema de control

e rondas, se vislumbran los posibles beneficios que
d d lumb los posibles benefi q

podria lograr la guarnicién militar a partir de la insta-

lacién, la excelente operacion y actualizacién continua
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de estos sistemas para lograr vigilar y verificar el cum-
plimiento de las labores en cuanto a la seguridad, sin
dejar de lado la capacitacién constante que el personal

involucrado en todos los niveles de este acto del servicio.

A partir de un referente tedrico para la contextua-
lizacién del control de rondas en bases militares, se
propone una metodologia que permita plantear una
revision de la temdtica. A partir de ahi, se presentan

resultados y conclusiones.

2. MATERIALES Y METODOS

El enfoque de este articulo se basa en una investiga-
cién cualitativa y descriptiva a través de la revisién de
los manuales de los sistemas de seguridad existentes en
el mercado, y del andlisis de los documentos técnicos
relacionados. Esta revisién técnica fue complementada
con la identificacién de referentes bibliograficos consi-
derando el estudio de sistemas de vigilancia desarrolla-
do en Ecuador por Diaz Navarrete (2015), los andlisis
de actualizacién de los sistemas de seguridad de las
Fuerzas Militares de Colombia desarrollados por Mesa
(2016), y el andlisis de necesidades de equipamiento
planteado por Samaniego & Vergaray, (2020).

En primera instancia, se identificaron los sistemas de
seguridad existentes en el mercado, para lo cual, se acu-
dié a proveedores certificados; después, se determina-
ron los autores que hubiesen analizado dichos sistemas,
identificando a Diaz Navarrete (2015), Mesa (2016) y
Samaniego & Vergaray (2020); luego, se complementa-
ron los aportes de estos autores con un andlisis bibliogra-
fico de documentos relevantes en materia de seguridad
de infraestructura; y, finalmente, se desarrollé el andlisis
de los diferentes hallazgos planteados en los diferentes
documentos, siendo comparado con las especificaciones
técnicas aportadas por los proveedores.

3. DESARROLLO

En primera instancia, la ronda perimétrica es una

coleccién de puntos geogrificos dentro y fuera de la
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guarnicién, donde al O/F o S/O encargado le corres-
ponde visitar con frecuencia predeterminada, por lo
general, los puntos geogréficos como zonas claves de
la propiedad en particular. En ese sentido, las res-
pectivas instrucciones pueden ser desde pasar de un
lugar a otro para una simple verificacién o aspectos
complejos, como inspeccionar el estado de la garita y

sus alrededores.

Las anteriores, suelen ser las funciones encomen-
dadas a los agentes de seguridad, y, desde este punto,
tienen una alta importancia implicita, el buen cumpli-
miento de dichas funciones, debido a que el correcto
control de dichas rondas es fundamental debido a que,
de esto, depende la seguridad y preservacién de los ac-
tivos tangibles e intangibles. Por otro lado, desafortu-
nadamente, el control y seguimiento de las rondas de
vigilancia en muchas ocasiones no es realizado de for-
ma correcta o continua y de acuerdo con las amenazas.
Esta ausencia de monitoreo de las rondas es debido a
diversos factores, como la dificultad de comprobar que
los encargados de vigilar cumplan con dichas funcio-
nes, el acceso topogréfico, la dificultad de visitar todos
los puntos de forma aleatoria y consecutiva, sumando a
ello, que algunas de las herramientas actuales emplea-
das para controlar el cumplimiento de dichas rutas, no
son cémodas o efectivas (Enriquez Alulema, 2015, p.
40). Cabe aclarar que el control de rondas es ttil para
vigilar y registrar el recorrido de los entes encargados

de la seguridad.

Desde ese dmbito, en el proceso de ejecucién de
rondas de vigilancia, se establece un control por parte
del personal que cumple dichas funciones, y el ente
encargado de estas actividades requiere pasar por una
serie de puntos distribuidos por la zona de las insta-
laciones, en los que ha de existir un equipo que co-
rrobore que ha visitado todos los puntos dados en las
instrucciones de la ronda, asi como la hora prefijada.
En ese caso, es necesario mencionar que los puntos de
vigilancia en un control de rondas son elegidos por el
grado de vulnerabilidad, peligrosidad, o por cualquier
otra razén teniendo en cuenta las normas de seguridad
(Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
2014, p.11).
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Alrededor de ello, vale la pena aclarar que un control
de rondas asegura que los colaboradores cumplan con
los recorridos estipulados por la guarnicién, ademds de
registrar las horas determinadas y el motivo, a pesar de
que son mds demandados en las rondas de vigilancia,
también existen otros sectores que lo requieren segtin se
la naturaleza del trabajo, teniendo en cuenta que cual-
quiera que sea la naturaleza del trabajo son necesarios
los recorridos. En la tarea de realizar rondas de vigilan-
cia en las que es imperativo el control de las mismas, se
puede clasificar en Control de rondas periédicas, Con-

trol de rondas libres, y Control de rondas mixtas.

El Control de rondas periddicas, son las que detallan
los puntos especificos y las horas determinadas que hay
que fichar en el territorio, y su finalidad es que cual-
quier persona no logre acceder de manera ilegitima a
la propiedad, aprovechdndose del conocimiento de los

recorridos y las horas realizados por el ente de seguri-

dad (Gamero Casado, 2019.p.12).

El Control de rondas libres, son las establecidas den-
tro de un rango de tiempo dado, siendo asi, el vigilante
de seguridad quien fichara los puntos en la zona, y estos,
pueden o no ser consecutivos, logrando vigilar todo el
punto al terminar la ronda (Gamero Casado, 2019.p.12).

El Control de rondas mixtas, es la mezcla entre las
rondas periddicas y libres (Gamero Casado, 2019. p.13)
con diversas actividades a realizar en los controles de
rondas. Estos incluyen una serie de actividades (Gamero
Casado, 2019, pp.13-14), estipuladas de la siguiente ma-
nera: inspeccionar y corroborar el estado de los elemen-
tos de las instalaciones a vigilar; recolectar informacién
detallada de las zonas patrulladas; mostrar evidencias
de las rutas recorridas ante el jefe inmediato; controlar
todas las zonas peligrosas o vulnerables; corroborar el
estado del cerramiento perimetral; verificar el estado del
alumbrado de seguridad; actuar con légica y comprobar
todas acciones de seguridad.

Los sistemas de control de rondas estén compuestos
por diferentes elementos, donde cada uno tiene una fun-
ci6n especifica. En ese sentido, contienen un colector de
datos, consistente en un equipo portétil, que registra en su

memoria los eventos correspondientes a los lugares de las
rutas de vigilancia, y, de esta manera, los puestos de con-
trol interno o externos contienen pequefos dispositivos
electrénicos metdlicos con un numero tnico de identifi-
cacién que trasmite datos al colector, y un identificador
personal de guardia, permitiendo identificar e informar
el cumplimiento de las rondas, ademds de procesar los
eventos y recorridos establecidos (Molld, 2017, p,.13).

De lo anterior, el control y planificacién de rutas se
encuentra entre las principales problemdticas en la opti-
mizacion de las operaciones militares de la unidad mili-
tar, instituciones u organizaciones, que brindan servicios
de seguridad fisica teniendo presente que las rutas de vigi-
lancia estdn cubiertas por personal contratado. Alrededor
de ello, Calvache & Recalde (2013) sefiala que el estudio
y aplicacién de los sistemas de control de rondas se ha
desarrollado ampliamente a raiz de las tecnologias de in-
formacién y comunicacion, lo cual actualmente permite
el registro y control de los sectores que son visitados por
los supervisores de seguridad, comprobando con esto la
eficiencia y eficacia del personal encargado, y ante esto,
la comprobando la informacién obtenida a partir de los
sistemas de control de rutas, garantizando la reestructu-
racién de los procesos en la supervisién y distribucién del
personal, estableciendo procesos que garanticen la seguri-
dad y evitando errores (Calvache & Recalde, 2013, p. 3).

El sistema aplicado al control de rondas tiene dis-
tintas funcionalidades que permiten optimizar la co-
municacién y recolectar la informacién de la zona de
manera répida y eficaz, y, ademds, garantiza la entre-
ga de informes detallados en tiempo real, sin emplear
mucha cantidad de recursos (Gonzilez & Echeverri,
2008, p.7). A continuacidn, se detallan los principales
sistemas de control de rondas y sus componentes.

Lépez Pardo (2013) exponen que los sistemas de
control de rondas, realizan seguimientos de los sitios
donde los entes de vigilancia realizan labores, permi-
tiendo establecer un control respecto a los recorridos
establecidos al personal en turno (p. 1).

En ese sentido, actualmente en el mercado se en-

cuentran los siguientes sistemas de control de rondas,
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y, en este aspecto es relevante detallar las caracteris-
ticas de cada uno y analizar el més factible con la fi-
nalidad de proponer y recomendar su aplicacién en la

BEIM (Parra Mufnoz & Pérez Salas, 2013).

En primer lugar, el KIT de Control de Rondas Cap-

tor 4 Qwantec, es un sistema electrénico encargado de
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controlar el cumplimiento de las guardias, garantizando

. . . ’ .«
que el personal de vigilancia ya no podrd “dormir” o
realizar otras labores que no tengan relacién con su tur-
no de vigilancia. En su estructura cuenta con un lector,
el cual tiene lectura de profundidad, ademds de puntos
de control con identificacién tnica y un software de
control (Parra Mufoz & Pérez Salas, 2013, p.13).

(] ‘» ¢

ROFTWART BOMDA

10 PUNTOS BE CONTROL

TN GUARDHAL

CABLE LIGE

W

LECTOR CarTon N

Figura 1. KIT de Control de Rondas Captor 4 Qwantec.

Fuente: Parra Mufioz & Pérez Salas (2013).

En segunda instancia, el Sistema Rondines Beyton,
compuesto por chips de memoria capaz de leer hasta
ochocientos mil puntos de descarga, bateria recarga-
ble de Li-on con larga duracién, confirmacién de lec-

tura por medio de indicacién luminica, auditiva y de

A
Ba8e

\l '(

vibracién. Los pasos para su respectivo funcionamien-
to son, colocacién de las fichas lectoras, asignacién de
lectoras, programacién de las rutas a realizar, calen-
darizacién de las mismas, ejecucién de recorridos, y

registro de la informacién.

Figura 2. Sistema Rondines Beyton.

Fuente: Parra Mufoz & Pérez Salas (2013).
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En tercer lugar, el KIT de Control de Rondas Captor
3 Qwantec, Sistema de control de ronda de guardias, ron-
dines y vigilantes por tecnologia de proximidad (RFID),
integrado por un lector Captor I1I, el cual, es el encarga-

do de leer los puntos de control y los identificadores de

SOFTWARE RONDA

10 PUNTOS DE CONTROL

2 IDENT. GUARDIAS

LECTOR CAPTOR Il

guardia a lo largo de la ronda. Captor I1I debe ser portado
por el guardia que hace la ronda. Ademds, cuenta con
tecnologfa de proximidad. No necesita contacto directo
con el punto de control como los viejos relojes, leyendo a
distancia (Parra Mufioz & Pérez salas, 2013, p. 14).

CABLE USB

e

FUNDA

Figura 3. KIT de Control de Rondas Captor 3 Qwantec.

Fuente: Parra Mufioz & Pérez Salas (2013).

En cuarto lugar, el Sistema de Control de Ron-
das de Seguridad con Cédigos QR, herramienta que
debe componer el usuario, mediante computadora,
y celular Android con acceso a internet. Sumado

a ello, el producto tiene un software, aplicacion

In Guardia que realiza su trabajo

N~

La solucién

Android 10, puntos de control QR, donde permite
buscar reportes, ingreso de rutas, calendarizacién
de rondas, y generacién de reportes, entre otras op-
ciones (Parra Munoz & Pérez Salas, 2013, p.15).

El problema es que enrealidad no
todos lo hacen

21"1'

=

..a través del celular enviar
su posicionamiento GPS y la
informacion del punto de
control de la ronda por
medio de codigo QR

Tras conocer cual es
la ruta asignada para
realizar la ronda, el
guardiadebe...

El personal de seguridad
debera cumplir la ronda o
serd descubierto por el
sistema de control, a
través de los registros en
el web services.

Figura 4. Sistema de Control de Rondas de Seguridad con Cédigos QR.

Fuente: Parra Mufioz & Pérez Salas (2013).
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En quinto lugar, el Puntos de control CyberPoint,
que es un sistema que funciona con puntos de control
de datos para las rondas de guardias de seguridad, vy,
que es instalado como cualquier sistema de rondas de
vigilancia, con el que los miembros del equipo de segu-
ridad confirman su presencia en un lugar al colocar la
llave inteligente en una etiqueta electrénica del equipo,
registrando de manera completa la ronda de vigilancia
y la ubicacién. De esta manera, el dispositivo es eficaz
para el seguimiento y control de las rondas en cual-
quier institucién (CyberPoint, 2015, p. 1).

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Las Fuerzas Militares de Colombia, destacan que
los procesos de actualizacién y renovacién de equi-
pos orientados a brindar soporte a las operaciones
de seguridad del personal que integra funciones de
vigilancia de rondas, esto resulta en la correcta rea-
lizacién y cumplimiento de las actividades ejecuta-
das por parte de las personas encargadas en esta drea

(Mesa, 2016, p. 3).

Ante esto, como apoyo para optimizar las operacio-
nes de control de rondas y vigilancia en el Comando
de Educacién y Doctrina del Ejército Escuela Militar
de Chorrillos en Perti, Ledn (2020) destacé la necesi-
dad de aplicar un sistema de seguridad y vigilancia,
que reporte y vigile las instalaciones (debido a una serie
de eventos que vulneraron la seguridad), ademds de
evidenciar los posibles riesgos, el sistema de vigilancia
propuesto conté con equipos como: cdmara, celular,
computador, acceso a Internet y una oficina adminis-
trativa encargada de monitorear la zona, desde alli,
el objetivo a alcanzar por este proyecto es reducir los
riesgos de seguridad en la unidad miliar. El proyecto
promete optimizar los sistemas la seguridad de la zona,
evitando riesgos de posibles amenazas (p.206).

En otro estudio, Medina & Medina (2011) estable-
cieron en el ejército un sistema de vigilancia que pro-
vee informacidén necesaria de las politicas y normas de

las fuerzas armadas, util para prevenir cualquier tipo

de eventualidad (p.52).
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Por otra parte, la Policia Nacional, dentro de sus
funciones integra: controles y registros de rondas con
el fin de vigilar las comunidades y aguardar la seguri-
dad nacional, sin embargo, dentro de este estudio, no
reporta aplicabilidad de sistemas monitoreo de rondas

(Cérdoba Garcia, 2007, p. 35).

En la BEIM de Covenas, los sistemas de rondas son
realizados de acuerdo a la necesidad de la unidad de-
bido a la presencia de algin evento, ya sean protestas,
elecciones o en caso de alguna sospecha de amenaza,
estas son ejecutadas por parte de un grupo de infantes
de Marina al mando de un superior.

En las escuelas de formacién militar algunas cuen-
tan con sistemas de control de seguridad que son utiles
en el soporte de vigilancia y seguimiento de rondas,
ademds de resultar factible para controlar el acceso a
las instalaciones de las unidades militares. Dentro de
los dispositivos mds usados en el dmbito militar estdn,
ademds de los anteriormente detallados, circuitos de
cdmaras, control con brazo mecénico o tarjeta vehicu-
lar, cdmaras en todas las cuadras, control con tarjetas
magnéticas y esquemas de radio (Samaniego & Verga-
ray, 2020, p. 30).

Los sistemas de control y vigilancia de rondas re-
quieren de continua actualizacién, y, debido a ello, es
recomendable desde el dmbito militar en especial, en
la BEIM Covenas, innovar estos controles de rondas
para estar en vanguardia tecnolégica y optimizar cons-
tantemente sectores de seguridad.

En la BEIM de Covenas, es necesario sugerir la ac-
tualizacién de los sistemas de control de rondas, con
el objetivo de realizar seguimientos de las funciones
de las personas que cumplen este rol dentro de la base,
verificando el cumplimiento de ellas, en razén de que
verifica la seguridad y ofrece informacién en tiempo
real en la base militar.

Ante esto, a partir de la revision de articulos reali-
zados y el andlisis dispuesto en la teoria, se sugiere el
Sistema de Control de Rondas con Cédigos QR para el
control de rondas que seria ejecutado por la compafia
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de seguridad de la BEIM, el cual emplearia las si-
guientes herramientas seleccionadas para la ejecucion
del proyecto sugerido; plataforma Eclipse para la parte
movil, el cual contendrd diversos lenguajes de progra-
macién, conectado a un sistema Android; se empleard
el IDE Netbeans para el desarrollo de la plataforma
web; asi como la aplicacién de la herramienta XAMPP
(la cual serd util para montar los servidores en version
Apache Server; se contard con dispositivo mévil, para
la supervisién de labores de los guardias; también una
cdmara digital del teléfono mévil, la cual capturard los
c6digos QR; asi como el médulo con GPS, el cual serd
atil para complementar la toma de cédigos QR; pan-
talla tdctil del teléfono mévil para posicionar dentro de

la aplicacién mévil.

En cuanto al proceso de funcionamiento y apli-
cacién del sistema de Control de Rondas basados en
Cédigos de Barras QR, Segtin, Parra Mufioz & Pérez
Salas, (2013) el proceso para el buen funcionamien-
to del sistema de control de rondas serfa el siguiente
(p-18): instalacién de la aplicacién al dispositivo mévil;
el vigilante debe iniciar la aplicacién para comenzar la
rutina; el guarda comenzard la ruta previamente esti-
pulada en el administrador, para posterior tomar los
codigos QR a través de la cdmara de su teléfono, sien-
do asi, los c6digos QR se encontrard en puntos criticos
de la zona a vigilar dentro de la BEIM; cuando el ente
encargado de vigilar culmine su ruta, la informacién
estard en el teléfono y se enviardn de forma inaldmbri-
ca por medio de una red wifi y en caso de emergencia,
los datos serdn guardados hasta ser descargados via
USB para luego enviarlos al sitio donde estard ubicado
el sistema, en las oficinas de inteligencia.

Por su parte, la administracién y usos para el siste-
ma web, aplicacién y software del Sistema de Control
de Rondas sugerido a la BEIM utiliza recursos como:
cdmara digital; médulo GPS; dispositivo mévil; apli-
cacién Android 10; interfaz web; motor de base de da-
tos; el valor anual estimado: $50.000 + IVA.

Por su parte, los impactos y mejoramientos de la
aplicacién del Sistema de Control de Control de Ron-
das basado en cddigo de barras QR en la BEIM se

estiman en; reportes continuos y en tiempo real de las
instalaciones de la BEIM; acciones inmediatas si se
presenta una emergencia; registro de las rutas realiza-
das por parte del ente encargado; mejoramiento en la
distribucién de las funciones y del personal a cargo de
la vigilancia; prevencién ante posibles dafios 0 amena-
zas; geolocalizacién del personal vigilante; optimiza-
cién de los procesos de vigilancia y seguridad.

4, CONCLUSIONES

La necesidad de aplicar e implementar herramien-
tas tecnoldgicas y actualizar continuamente los siste-
mas de control de rondas surge debido a que el control
y seguimiento de las rondas de vigilancia muchas veces
no son 6ptimos de acuerdo a la necesidad o amena-
za, esta ausencia de monitoreo de rondas militares no
permite comprobar el cumplimiento de ciertas funcio-
nes, por ende, es relevante implementar en la BEIM,
asi como de mostrar los nuevos sistemas de control de

rondas a la vanguardia.

Para concluir, actualmente, a partir del avance de la
tecnologfa, la utilizacién de sistemas de seguridad elec-
trénica se ha incrementado, resultando ser una opcién
eficaz y répida para el monitoreo del cumplimiento de

las rondas de vigilancia.

Segtin Calvache & Recalde (2013), en resumen,
los beneficios acaecidos por medio de los sistemas de
control de rondas son los siguientes: emplean pocas
cantidades de equipos; los registros y datos obtenidos
son una informacién recolectada y procesada en tiem-
po real; la informacién y reportes esta geolocalizada;
permiten la obtencién de reportes y novedades; per-
miten el control de los rondines de forma instantdnea
sin necesidad de trasladarse a las oficinas en busca de
informacién; la tecnologia empleada es amigable y fa-
cilita su uso; permiten el monitoreo de los guardias
encargados de la seguridad en tiempo real; permiten el
andlisis de las acciones y toma de decisiones; mejoran
la distribucién y ejecucién de los procesos por parte del
personal de seguridad; mejoran la generacién de repor-

tes periédicamente; permiten informes de emergencias
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si alglin evento sospechoso se presenta, y, permiten la
accién inmediata tras el reporte de la eventualidad de
emergencia o sospecha de dafo, lo que garantiza la re-

solucién de problemas de manera inmediata.

Desde este mismo punto, la posibilidad de imple-
mentar el Sistema de Control de Rondas con Cédigos
QR, empleando un teléfono mévil institucional, apo-
yarfa en gran medida la seguridad de la guarnicién y
aceleraria los procesos de control y vigilancia en la mis-
ma, garantizando la proteccién de los activos tangibles
e intangibles de la BEIM Covenas.

Al contar con este sistema de control de rondas,
se podrd monitorear desde la compania de seguridad
todos los dispositivos, y al mismo tiempo verificar
como se habfa mencionado, el cabal cumplimiento de
las funciones del personal dispuesto cada dia para la
seguridad y vigilancia de la base militar, al contar con
este sistema de control se estard a la vanguardia con lo

que ofrece la tecnologia en materia de seguridad.

Por tltimo, la aplicacién de un sistema de control
de rondas permitirfa la supervisién de las actividades
y funciones realizadas en la unidad militar, pero, ade-
mds, es importante para prevenir delitos o intervencio-
nes de terceros que signifiquen en dafnos para quienes
permanecen en la unidad militar o para los bienes in-

tangibles de la misma.
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