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RESUMEN

El Data Analytics para grandes volimenes de informacién aplicado en educacién puede aportar de manera
importante para los planes de mejora en dmbitos de planeacién y evaluacién. La siguiente investigacién tuvo
como objetivo aplicar un EDA (Exploratory Data Analysis) por medio de un andlisis multivariado de correlacién
a las calificaciones de una muestra de 13.490 estudiantes de la UNAD en un curso de primera matricula. Se en-
contré que la definitiva de los estudiantes es directamente proporcional en un factor del 99 % con la calificacién
obtenida en el 75 % del curso y en un factor del 91 % directamente proporcional con la Tarea 3. En contraparte,

no hay una correlacién significante entre la definitiva y el ¢jercicio de diagndstico o la Tarea 1.
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ABSTRACT

Data Analytics for large volumes of information applied in education can make an important contribution to im-
provement plans in the areas of planning and evaluation. The following research aimed to apply an EDA (Exploratory
Data Analysis) through a multivariate correlation analysis to the grades of a sample of 13,490 UNAD students in a
first enrollment course. It was found that the final score of the students is directly proportional in a factor of 99 % to
the grade obtained in 75 % of the course and a factor of 91 % directly proportional to Task 3. In contrast, there is no
significant correlation between the final and the diagnostic exercise or Task 1.
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1. MATERIALES Y METODOS

En la actualidad se requieren y usan nuevas tecno-
logias para gestionar y extraer informacién de los datos
que se generan en grandes volimenes a altas velocida-
des (Menasalvas et al., 2017).

Python es una herramienta que permite realizar
andlisis estadistico para la toma de decisiones, a partir
de librerfas como Pandas, Seaborn, Matplotlib, etc. Y
ha sido utilizada en investigaciones exploratorias para
el andlisis de datos, investigaciones de mercado, y ani-
lisis de gran cantidad de informacién (Sahoo ez al.,
2019; Mittal ez al., 2020; McKinney, 2011; Stancin &
Jovic, 2019).

Segtin Sahoo, Kumar Samal, Pramanik, & Kumar
Pani (Sahoo ez al., 2019), el andlisis grifico explora-
torio de datos multivariados (multivariate GEDA en
inglés) se usa para entender las conexiones entre dife-
rentes campos en el conjunto de datos o para encon-
trar las conexiones entre mds de dos variables. En este
tipo de andlisis se usa el diagrama de pares, Pairplot
en inglés, para mostrar la vista de todas las variables

y su relacién.

El proceso se inicia con la carga de los datos al li-
bro de trabajo llamado Jupyter el cual emplea lenguaje
de programcién Python. se cuenta con las variables,
definitiva, Tareal, Tarea2, Tarea3, 75 %, pretarea, 25
%, entre otras que se tuvieron en cuenta a la hora de

recolactar la base de datos. El total de datos recolecta-

dos es de 13.940.

Se procede a eliminar los datos en cero para el valor
de la definitiva ya que corresponde a estudiantes que
aplazaron o cancelaron y no son utiles para el andlisis
del desempeno académico. Luego de eso se centralizan
los datos respecto a la media segtin el algoritmo pre-
sentado por Alvarez Irausquin (2010), para asi poder
aplicar el procedimiento de correlacién multivariante
(Pasha & Latha, 2021; Mora Garcia, 2018; Garcia Ca-
zorla, 2016).

2. RESULTADOS Y DISCUSION

Respecto a la definitiva se pudo observar que el
promedio de calificaciéon es de 321 y el 50 % de los
estudiantes obtuvo mds de 388 puntos. En la Figura 1
se puede observar la distribucién de los datos y como
se agrupan a la derecha del promedio, mostrando que
la tendencia de los estudiantes es de aprobar el curso.
También se puede observar la barra correspondiente a
los valores entre 1y 20 sobrepasa los 1.250 estudiantes,
lo que es un indicador de que es necesario revisar los

motivos por los cuales se da esta situacién.
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Figura 1. Tabla de frecuencias Definitiva.

En la Figura 2 se puede observar el mapa de ca-
lor de las correlaciones de las variables. Se focaliza la
variable definitiva y se puede observar que tiene una
correlacion lineal casi perfecta del 99 % segtin el coefi-
ciente de correlacién de Pearson, lo que indica que un
estudiante que apruebe el 75 % del curso muy segura-
mente aprobard el curso asi repruebe el 25 % restante,

correspondiente a la evaluacién final.

También, se puede observar que la Tarea 3 del curso
es la segunda variable con mejor correlacién lineal con
la definitiva, por lo tanto, el desempefio en esta tarea

es un indicador fuerte del desempefio final en el curso.
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En cuanto a las correlaciones mds débiles, se puede
observar que la Pretarea o tarea de diagnéstico, y la Ta-
rea 1 son las que menos se ajustan con la definitiva con
un porcentaje de 34 % y 53 %, respectivamente, Esto
indica que el desempefio de un estudiante en la parte
inicial del curso no estd relacionado directamente con
la definitiva, se puede observar en la Figura 3 que los
datos para estas variables son dispersos, es decir, los
estudiantes tienen la posibilidad de mejorar su desem-
peno después de las dos primeras actividades y lograr
aprobar en definitiva.
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Figura 2. Mapa de calor matriz de correlaciones.

Revisando la grifica de pares (Figura 3) se puede
observar que la dispersién de los datos disminuye con-
forme se avanza en el curso, es asi como en las primeras
actividades del curso la dispersién es alta, y para las

ultimas la relacién entre las variables es mds estrecha.

Se organizaron las zonas de la universidad respecto

a la cantidad de estudiantes que tienen inscritos en el

curso en cuestién, se logra observar que la cantidad de
estudiantes que posee la zona no estd relacionada con
el desempeno en la definitiva, es mds, es la variable que

menos relacién tiene con dicha variable.

Otra observacién que se puede hacer al revisar la
fila de la variable Definitiva es que las dispersiones
muestran un comportamiento directamente propot-
cional, que es débil en las tareas iniciales y se vuelve

mas fuerte en las Gltimas tareas.

3. CONCLUSIONES

Como se pudo observar, el Big Data aplicado al
andlisis del desempefio de un gran volumen de es-
tudiantes arrojé informacién importante que puede
servir para tomar decisiones frente a la estructura
del curso, la evaluacién, estrategias de mejora, etc.
La metodologia aplicada se puede extender a otros
cursos, promedios académicos, indicadores de deser-
cién u otros campos de andlisis en educacién, de tal
manera que se puedan crear unidades de andlisis que
permitan entender de mejor manera los datos para
poder transformar la realidad educativa a partir de
informacidn real que puede ser dificil de rescatar sin

el uso de las tecnologias.
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Figura 3. Grifico de pares para las variables estudiadas.
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