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resumen
El pago de los impuestos ha tenido un gran desarrollo a lo largo de los años, haciéndolos obligatorios para 

aportar al gasto público, con lo cual el gobierno invierte en salud, educación, seguridad, pero sobre todo en el 
bienestar de las personas. El nacimiento de las nuevas tecnologías y la implementación de la facturación elec-
trónica ha traído grandes retos sobre todo en el tema contributivo, ya que han nacido métodos para evadirlos 
como lo son los EFOS, los cuales emiten facturas para evitar el pago de muchos impuestos. En esta presente 
investigación se describirá de manera breve como la facturación electrónica, de convertirse en un gran beneficio 
para los contribuyentes, se convirtió en un problema gracias a la creación de los EFOS que afectan al cobro de 
los impuestos.
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AbstrAct
The payment of taxes has had a great development over the years making them mandatory to contribute to public 

spending, with which the government invests in health, education, security, but above all in the well-being of the 
people. The birth of new technologies and the implementation of electronic invoicing has brought great challenges espe-
cially in the tax issue since they have been born method to evade them as are the EFOS which issue invoices to avoid the 
payment of many taxes. In this present research it will be briefly described how electronic invoicing becoming a great 
benefit for taxpayers became a problem thanks to the creation of EFOS affect the collection of taxes.
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1. introducción

La implementación de las herramientas tecnológi-
cas para facilitar ciertos procesos ha sido de gran be-
neficio para la sociedad, han traído un gran cambio 
en la vida diaria de las personas, otorgando diversos 
beneficios con los cuales la sociedad ha podido seguir 
desarrollándose y evolucionando. El uso de las tecno-
logías ha llevado a que tanto empresas, gobiernos y 
personas se tengan que adaptar al uso de estas para 
poder seguir avanzando y creciendo sin quedar ob-
soletas. Uno de los grandes cambios que ha traído el 
uso de estas herramientas ha sido en el tema fiscal, 
esto se refiere a la implementación que hicieron las 
autoridades fiscales en México, lo cual fue la crea-
ción de facturas electrónicas, con la cual se buscó el 
acelerar este proceso, así como realizarlo de una ma-
nera más fácil y sencilla, pero sobre todo para tener 
una mayor seguridad sobre las empresas o personas y 
evitar posibles fraudes fiscales. Al implementar este 
nuevo sistema, se tiene un mayor control sobre los 
ingresos y egresos que en este caso tienen las personas 
físicas, las cuales están obligadas a reportarlos ante la 
autoridad competente. Pero, así como la tecnología 
ha traído grandes beneficios, también tienen sus con-
tras, en el caso de la facturación, con el tiempo nació 
un método con el cual se buscaba el hacer pagar me-
nos impuestos a las empresas, esto, a través de factu-
ras donde las operaciones nunca se llevaron a cabo; la 
emisión de estas facturas falsas son un grave delito, 
por lo cual las autoridades las han calificado como 
EFOS. Estos métodos son catalogados como evasio-
nes fiscales, debido a que a través de una empresa en 
donde no hay existencias de empleados y de materiales 
de trabajo, emiten facturas las cuales son adquiridas 
por empresas que sí tienen operaciones reales para la 
disminución del pago de sus impuestos. Este proble-
ma ha traído grandes afectaciones al Estado ya que es 
quien percibe estos impuestos, lo cuales son de ayuda 
para programas y obras públicas, por lo cual este tipo 
de delito ha traído consecuencias hacia ello. Esta pro-
blemática se ha combatido de diferentes maneras con 
la intervención de leyes y normas que buscan el acabar 
con este tipo de evasión para el bienestar de todos.

2. método 

La realización de la investigación se llevó a cabo 
con la aplicación de un método descriptivo, debido 
al enfoque que se le dio, en donde se busca el poder 
describir como las facturaciones fraudulentas u ope-
raciones simuladas pueden afectar en los impuestos al 
estar evadiendo sus presentes obligaciones. Este méto-
do busca un conocimiento inicial de la realidad, que 
se produce de la observación directa del investigador y 
del conocimiento que se obtiene mediante la lectura o 
estudio de las informaciones aportadas por otros auto-
res (Abreu, 2014). Por lo cual, con ayuda de diversos 
autores y fuentes, se pretende conocer más sobre los 
EFOS y las afectaciones que tienen al simular opera-
ciones para evitar el cobro de los impuestos, en donde 
claramente faltan a las leyes ya establecidas.

3. AcercAmiento A lA fActurAción 
electrónicA

Las tecnologías son una de las herramientas que 
más ha ayudado a la sociedad a poder desarrollarse de 
una manera rápida y evolucionar, causando una gran 
revolución al implementarlas tanto en los trabajos 
como en la vida diaria. La tecnología hoy en día viene 
a ser el pilar más importante, porque conecta perso-
nas, trasmite información, y reduce los tiempos (Mora, 
2017). Uno de los grandes avances gracias al uso de 
las tecnologías fue en el tema de la facturación, que 
se empezó hacer de manera electrónica, lo cual es de 
gran ayuda, ya que como menciona Tosca et al. (2021), 
el uso de la tecnología en la facturación ha permitido 
dejar de utilizar papel, ya que todo puede ser almace-
nado de manera digital y esto nos ofrece una mejor 
seguridad por los diferentes mecanismos que nos per-
miten corroborar si la facturar está hecha de manera 
correcta cumple con todos los criterios establecidos por 
las autoridades fiscales. La implementación de la tec-
nología sobre el tema de la facturación por parte de las 
autoridades fiscales, les ha traído grandes beneficios, 
ya que con esto se tiene un mejor control sobre las fac-
turas que reciben y emiten las empresas, porque cada 
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una de ellas se almacena directamente en sus archivos 
electrónicos del SAT, en donde pueden ser consultadas 
en cualquier momento, al igual que cancelarlas en el 
mismo portal. Para Millet & Navarro (2008), la fac-
tura electrónica es un documento tributario generado 
por medios informáticos en formato electrónico, que 
reemplaza al hecho en papel, pero que tiene el mismo 
valor legal, pero con métodos de seguridad que no es-
tán implementados en la factura en papel. Mientras 
Barreix et al. (2018), dice que es un documento que re-
gistra operaciones comerciales de una entidad en forma 
electrónica, cumpliendo los principios de autenticidad, 
integridad y legibilidad, y ante todos los actores del 
proceso, en los ámbitos comercial, civil, financiero y 
sobre todo tributario. Como se describió en las defini-
ciones anteriores, se puede resumir que la facturación 
electrónica es un documento que se realiza de manera 
digital, el cual puede ser enviado de un lugar a otro 
a través de Internet, así como almacenar dentro del 
propio ordenador de la empresa, al igual que el SAT 
guarda el registro de esta en sus sistemas.

4. empresAs fActurAdorAs 
de operAciones simulAdAs (efos)

Las empresas son parte fundamental en la recauda-
ción de los impuestos ya que están obligados al pago de 
este, esto se sustenta en el artículo 90 de la LISR, en la 
cual dice que están obligadas al pago del impuesto, las 
personas físicas residentes en México que obtengan in-
gresos en efectivo, en bienes, devengado, en crédito, en 
servicios en los casos que señale esta Ley, o de cualquier 
otro tipo. Nadie está exento del pago del impuesto y 
sobre todo con la implementación de la facturación 
electrónica, ya que las autoridades tiene un mayor con-
trol sobre las entradas y salidas que se tienen a través 
de este nuevo método de facturación, pero a pesar de 
la implementación de diversos métodos de seguridad 
para evitar posibles fraudes o evasiones, al parecer hay 
métodos con los cuales se puede hacer una disminu-
ción del pago de sus impuestos, y esto se hace a través 
de la compra de facturas, las cuales en realidad nunca 
se llevaron a cabo. A estas empresas que adquieren este 
tipo de facturas, el SAT las catalogó como EDOS los 

cuales, al comprar estas facturas a los EFOS, que son 
las empresas encargadas de generar facturas apócrifas 
y/o ficticias de venta de productos o servicios, con el ob-
jetivo de generar gastos a otras empresas para su benefi-
cio, evitando así el pago de contribuciones y por lo cual 
figuran en el entendido de evasión de impuestos (SAT, 
2014 citado en Rico Martínez, 2021). El comprar factu-
ras por parte de empresas que tienen operaciones reales, 
ocasiona que aumenten sus gastos operativos para poder 
disminuir el pago de sus impuestos, esto es catalogado 
como evasión fiscal, que es definida por Jiménez (2003) 
como la defraudación hacia la administración tributaria 
mediante la ocultación o la simulación de cuentas de 
ingresos o gastos con el fin de pagar menos impuestos. 
El cometer estos actos ilícitos son duramente castigados 
por las autoridades correspondientes, las cuales aplican 
las leyes y normas que rigen tanto a personas físicas o 
morales con el pago de sus impuestos, ya que estos se 
hacen obligatorios y su base es el artículo 31 fracción IV 
de la Constitución mexicana, el cual dice que es obli-
gación de todo mexicano el contribuir para los gastos 
públicos, así de la Federación, como de los Estados, de 
la manera proporcional y equitativa que dispongan las 
leyes. Por ello es que las autoridades buscan la manera 
de evitar este tipo de evasiones, ya que se ven afectados 
significativamente a la hora de la recaudación. Con el 
paso del tiempo este método para la reducción del pago 
de impuestos ha ido creciendo, se han creado empresas 
que son dedicadas exclusivamente a la emisión de fac-
turas apócrifas, estas empresas llevan poco tiempo de 
operación y no tienen el materiales ni el personal para 
laborar en ellas, por eso se les considera como un EFO, 
estas empresas que brindan este tipo de servicios por 
lo regular tienen existencia entre 1 o 2 años ya que al 
terminar este tiempo deciden cambiar de nombre o ce-
rrarla y abrir una nueva, con esto las autoridades se les 
dificulta el poder dar con los responsables y acabar con 
este tipo de evasión. Los EFOS se benefician gratamente 
por la venta de la factura ya que ganan cierta comisión 
por cada factura vendida. Una factura apócrifa es, en 
primera instancia, un documento falso, es decir, una 
factura en la que de manera intencional se ha puesto 
información incorrecta (Barajas et al., 2011). El SAT 
no muestra la forma de operar de las EFOS junto con 
las EDOS a través de la siguiente imagen: 
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Figura 1. Método de operación de las EFOS y EDOS

Fuente: SAT. Operaciones simuladas (“Factureros”).

En la imagen se describe el proceso realizado por 
las EFOS y EDOS para la realización de la evasión 
fiscal, esta es descrita por López et al. (2019). En donde 
dice que la evasión fiscal por su naturaleza es muy difí-
cil de medir. Surge de prácticas fraudulentas como lle-
var una doble contabilidad, cobrar salarios en efectivo 
sin registros ni recibos, no reportar ingresos en efectivo 
o en especie, y llevar a cabo enajenaciones con docu-
mentos al portador o en efectivo sin otorgar facturas, 
o utilizarlas con operaciones inexistentes a través de la 
venta y adquisición de las facturas, por lo cual se puede 
ver que es una manera fácil de cometer este delito y 
que en algunos casos las autoridades no son capaces de 
detectarlos. Algo que cabe destacar sobre las empresas 
dedicadas a la venta de facturas es que en su mayoría 
ninguna se encuentras en el domicilio fiscal con el cual 
están dados de alta, así como la presentación de mon-
tos muy altos en su facturación y muy pocos gastos 
causando así una discrepancia fiscal. Los EFOS son 
realmente un problema para el pago de los impuestos 
ya que muchos recurren a ellos por los altos impuestos 
que tienen que pagar al estado.

5. ¿en qué AfectAn los efos  
A los impuestos?

Los impuestos han existido por mucho tiempo, 
la historia menciona que estos eran obligaciones que 
imponían los gobernantes a su población para poder 

mantener su gobierno. Cabe destacar que el método 
de recaudación de impuestos en aquellos tiempos era 
muy diferente al de hoy en día, ya que en él se utili-
zaba la violencia para poder adquirirlo. Con la evolu-
ción y desarrollo de las sociedades, eso se ha acabado 
y ahora el cobro de estos se hace de una manera más 
sistematizada, basada en leyes que protegen a todos los 
contribuyentes de manera equitativa y proporcional. 
Para Hernández (2020). las contribuciones se refieren 
bien a los ingresos económicos que recibe el Estado 
por parte de los ciudadanos, legalmente regulados y 
que son de carácter obligatorio, con el fin de que este 
ente pueda desempeñar la administración pública de 
forma correcta y en beneficio del país. El contar con 
este tipo de ingresos para el Estado ayuda al desarrollo 
de este para que la sociedad pueda tener educación, 
salud, transporte, así como seguridad, por ello es im-
portante la implementación de los impuestos para el 
desarrollo y crecimiento de la sociedad. El artículo 108 
del código fiscal de la federación, menciona que será 
un delito fiscal quien haga defraudación fiscal que, a 
través de engaños o aprovechamiento de errores, omita 
total o parcialmente el pago de alguna contribución u 
obtenga un beneficio indebido con perjuicio del fisco 
federal. Esto es lo que ocurre con la creación de los lla-
mados EFOS, ya que su finalidad es evitar el pago de 
impuestos vendiendo facturas a empresas para dismi-
nuir los que se han generado en todo el año fiscal, para 
que en su declaración anual tenga que pagar menos 
de lo que debería. Pérez (2020). Nos describe que la 
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operación no es real en el intercambio de bienes o ser-
vicios, su objetivo es fingir una operación de compra-
venta que ampare la emisión o recepción de un CFDI 
con la finalidad no de obtener beneficios de dicha si-
mulación, sino de engañar a las autoridades fiscales al 
utilizar estos comprobantes fiscales como material de 
deducción en sus impuestos. Al hacer estos, claramente 
está cometiendo un delito en el tema fiscal por lo cual 
puede ser castigado duramente por las autoridades co-
rrespondientes, la utilización de este método es muy 
común ya que las empresas siempre buscan el pagar lo 
menos posible de impuestos debido a que en algunas 
son grandes cantidades las que genera. Los EFOS afec-
tan significativamente, ya que los impuestos recauda-
dos son utilizados para el bienestar de la sociedad en el 
gasto público, ya sea en términos de educación, salud 
y bienestar de las personas, por lo cual el Estado le da 
prioridad por lo que esto representa, las consecuencias 
que puede traer la falta de declaración de sus impues-
tos pueden ser desde multas, recargos hasta el bloqueo 
de cuentas y embargo de estas. El realizar este método 
igual se le conoce como evasión fiscal, la cual según 
Mejía (2001) es el no pago de una contribución; no ha-
cer el pago de una contribución es equivalente a eludir 
el deber de cubrirla, es una violación a la ley en donde 
se obliga el pago del impuesto. Por ello las autoridades 
buscan el combatir este tipo de delitos aplicando dife-
rentes métodos con los cuales pueden detectar cuando 
las empresas puedan ser EFOS.

6. conclusiones

Las empresas son parte fundamental para el cre-
cimiento de las sociedades, sobre todo por la gran 
importancia que tienen para el gobierno en la re-
caudación de los impuestos, ya que, gracias a ellas 
y a sus pagos, se puede invertir en salud, en educa-
ción, pero sobre todo en un mejor desarrollo para 
la sociedad, por ello las contribuciones son de suma 
importancia para que se pueda seguir creciendo. Los 
impuestos son tributos que se les hace al Estado para 
que este invierta en el gasto público, por lo cual se 
hace una presión un tanto significativa al momen-
to del cobro de estos hacia el contribuyente, ya que 

la sociedad depende mucho de estos. El pago del 
impuesto ha sido un apoyo para las personas, pero 
las empresas se han visto afectadas por el, debido 
a los grandes pagos que tienen que realizar y so-
bre todo ahora que las autoridades fiscales, a través 
de las herramientas tecnológicas, pueden vigilar los 
movimientos de ingresos y egresos de los contribu-
yentes. Al sentirse presionadas las empresas por pa-
gar tantos impuestos y el estar vigiladas sin poder 
hacer algo para evitar pagar tanto dinero, optan por 
la vía fácil o mejor dicho una vía ilegal, pero con la 
cual el pago de estos es mucho menor, esto se hace 
a través de operaciones fantasma, como se mencio-
nó en la investigación estas empresas que realizan 
este tipo de operación se les conoce como EFOS, 
que venden facturas de las cuales nunca se ha hecho 
alguna operación, pero que al contribuyente al que 
se le realizó le servirá para aumentar sus gastos ope-
rativos y disminuir sus impuestos. En conclusión, 
se pudo describir el impacto y afectaciones de los 
EFOS ante el cobro de los impuestos, en donde a 
través de la evasión en tema fiscal se busca el resarcir 
las grandes cantidades de dinero al pagar de mane-
ra legal. Los EFOS seguirán existiendo por mucho 
tiempo ya que es algo muy redituable, tanto para 
los que crean estos tipos de empresas como para los 
que contratan este tipo de servicio fraudulento, por 
ello las autoridades fiscales deben de implementar 
mejores herramientas y mayor seguridad para evitar 
este tipo de inconvenientes.
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