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RESUMEN

El modelo pedagégico de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) se caracteriza por el uso
intensivo de las tecnologias inteligentes de la informacién y comunicacion, con el fin de lograr ambientes forma-
tivos que respondan a la demanda de una sociedad de red y faciliten la accesibilidad y la inclusién de personas
interesadas en trazarse un proyecto de vida académica. Este tipo de modelo requiere que sus cursos académicos
cuenten con diversos recursos educativos digitales abiertos que favorezcan la construccién del conocimiento por
parte del estudiante de manera independiente. Sin embargo, en este tipo de aprendizaje, se presentan problemas
de adaptacién y en consecuencia altos niveles de desercién en cursos de alta demanda estudiantil, por lo que se
hace necesario la creacion de estrategias que fortalezcan el aprendizaje auténomo de los estudiantes. Con el fin

de subsanar esta problemdtica y en coherencia con los pardmetros de inclusién y disefio de recursos establecidos
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del proceso de aprendizaje con el uso de herramientas libres orientadas a los cursos

de la Escuela de Ciencias Bdsicas, Tecnologia e Ingenieria de la UNAD

por la Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagdgicas (VIMEP), se escogieron 6 cursos de la Escuela de
Ciencias Bdsicas Tecnologia e Ingenieria (ECBTI), con promedio de matricula mayor de 3000 estudiantes y altos
niveles de desercién, para la construccién de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA).

El disefio y construccién de OVA como estrategia diddctica, estd orientada al fomento y dinamizacién del
proceso del aprendizaje auténomo e independiente del estudiante. Se espera que, a partir de la implementacién
de los OVA, se culmine la fase del presente estudio de investigacion, el cual permitird conocer el impacto que
ha generado dicha implementacién en las variables de desercién, aprobacién, trabajo auténomo e independiente.

Palabras clave: Desercién, aprobacidn, inclusion, accesibilidad, trabajo auténomo e independiente, Objeto
Virtual de Aprendizaje, OVA, Recurso Educativo Digital Abierto — REDA.

ABSTRACT

The pedagogical model of the National Open and Distance University (UNAD) is characterized by the intensive use
of intelligent information and communication technologies, in order to achieve training environments that respond to the
demand of a network society and facilitate accessibility and the inclusion of people interested in drawing up an academic
life project. This type of model requires that its academic courses have various open digital educational resources that favor
the construction of knowledge by the student independently. However, in this type of learning, there are adaptation pro-
blems and consequently high dropout levels in courses with high student demand, so it is necessary to create strategies that
strengthen the autonomous learning of students. In order to correct this problem and in coherence with the parameters of
inclusion and design of resources established by the Vice-Rector’s Office for Media and Pedagogical Mediations (VIMEP),
6 courses from the School of Basic Sciences, Technology and Engineering (ECBTI) were chosen, with average enrollment
greater than 3000 students and high dropout rates, for the construction of Virtual Learning Objects (OVA).

The design and construction of OVA as a didactic strategy is aimed at promoting and stimulating the process of
autonomous and independent student learning. It is expected that, from the implementation of the OVA, the phase of
this research study will be completed, which will allow to know the impact that said implementation has generated on
the variables of desertion, approval, autonomous and independent work.

Key words: Desertion, approval, inclusion, accessibility, autonomous and independent work, Virtual Learning Object,
OVA, Open Digital Educational Resource - REDA.

1. INTRODUCCION

El modelo pedagégico de la Universidad Nacional
Abiertay a Distancia- UNAD apoyado en el e-learning
(aprendizaje electrénico) presenta como fundamento
especifico las teorfas interdisciplinarias del aprendi-
zaje, se organiza en cinco dimensiones (e-mediadores,
e-medios, e-estudiante, e-evaluacién, y mediaciones),
centrando su quehacer en el aprendizaje auténomo

(PAP Solidario, 2011, pdg. 47). Para el desarrollo de

este modelo se hace necesario la creacién de Recursos
Educativos Digitales Abiertos — REDA o OVAs para
facilitar la construcciéon de conocimiento auto dirigi-

do, buscando reducir los niveles de desercién.

La realidad actual del contexto académico mues-
tra un nivel de desercién aproximado de estudiantes

del 32% por periodo académico o con altos niveles de
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dificultad conceptual, presentdndose mayoritariamen-

te en cursos de primera matricula.

Por tales motivos se escogieron 6 cursos de primera ma-
tricula de la ECBTT, donde se presentan esta problemdtica.

A continuacidn, se presentan las diferentes etapas

para la construccién y disefio de los recursos digitales.

2. OBJETIVO

El objetivo es compartir las experiencias a partir
de la construccién de las estrategias diddcticas para la
dinamizacién del proceso de aprendizaje con el uso de
herramientas libres orientados a los cursos de la Es-

cuela de Ciencias Bdsicas, Tecnologia e Ingenieria de

la UNAD

3. MARCO CONCEPTUAL

A. Proyecto Académico Pedagdgico Solidario.

El Proyecto Académico Pedagégico Solidario (PAP
Solidario) (2011, pdg. 19), en su versién 3.0, plantea
la necesidad de ampliar las responsabilidades sustan-
tivas de la Universidad Nacional Abierta y a Distan-
cia (UNAD), donde ademds de las responsabilidades
tradicionales de formacién, investigacién y proyec-
cién social, asume la internacionalizacién, la inclu-
sidn, la cooperacién, la participacién y la innovacién
tecnolégica. De esta manera se actualiza la carta de
navegacion del Proyecto Académico Pedagégico (PAP
UNAD, 2011, pdg. 26).

La responsabilidad sustantiva de la innovacién tec-
noldgica de la UNAD, pretende dar un nuevo impulso
a las tecnologias desde el contexto educativo, donde
los info-pobres tengan mayor posibilidad de acceso a
las tecnologias de la informacién y conocimiento (PAP

UNAD, 2011, pag. 22).

En tal sentido, el actual proyecto en concordan-

cia con la responsabilidad sustantiva de la innovacién

tecnolégica, y las anteriores intenciones del PAP Soli-
dario, pretende fortalecer la linea de investigacién de
“Estilos de Aprendizaje” del Grupo de Investigacién
SIGCIENTY, desarrollando recursos educativos di-
gitales abiertos para la conformacién y estructuracién
de objetos virtuales para el aprendizaje, orientados a
fortalecer los ambientes de aprendizaje significativo y

auténomo del estudiante unadista.

B. Antecedentes de produccion de recursos educativos des-
de la UNAD

La UNAD ha mostrado desde su construccién un
notable interés en el desarrollo de Recursos Educati-
vos Digitales que permitan mejorar la construccién
de los conocimientos por parte de los estudiantes, con
base a esto se han generado diferentes iniciativas que
promueven la construccién de este tipo de materiales,
una de estas iniciativas se encuentra en el documento
Objetos virtuales de aprendizaje producido en el afio
2008 por la Vicerrectoria de Medios y mediaciones Pe-
dagégicas —-VIMEP- en el ano 2008.

Dentro de este documento permite generar la des-
cripcién detallada de la produccién de OVA, en donde
se describen desde aspectos generales delimitadas para la
UNAD, la importancia de estos recurso dentro de la for-
macion, su estructura y clasificacion, los referentes basicos
para la construccién de este tipo de materiales, modelos,
software que pueden ser implementados para su ensam-
ble y finalmente la descripcién de las etapas requeridas
para su puesta en funcionamiento dentro de estas se en-

cuentra la preproduccion, produccion y postproduccion.

Dado el continuo avance tecnoldgico, la VIMEP
desarroll6 los lineamientos para la construccién de re-
cursos educativos digitales en el afio 2015, dentro de
estos lineamientos se desarrolla el proceso de produc-
cién a partir de un modelo reconocido a nivel nacio-
nal e internacional y ampliamente usado dentro de los
Centros de Innovacién Educativa Regional — (CIER)
— denominado ADDIE, que permite realizar la cons-
truccién de este tipo de materiales con la pertinencia
y el contexto necesario para ser implementados dentro

de diferentes entornos de aprendizaje.
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C. Modelos y metodologias de diserio de Recursos Educa-
tivos Digitales Abiertos

El modelo ADDIE es un proceso de disefio Ins-
truccional interactivo, en donde los resultados de la eva-
luacién formativa de cada fase permiten al docente re-
tornar a cualquiera de las fases previas. El producto final

de una fase es el producto de inicio de la siguiente fase.

Deriva su nombre las iniciales de las fases que lo

conforman y se resumen asi:

Fase Descripcién

Se centra en el anilisis de los
actores y factores involucrados en
el disefio

Anilisis

Se disefian los contenidos aca-
démicos y pautan las estrategias
did4cticas de la temdtica

Disefio

Se realiza la produccién de los
contenidos y materiales de apren-
dizaje que se disefiaron en la fase

anterior.

Desarrollo

Se ejecuta y consolidan los
recursos digitales disefiados en
un objeto virtual de aprendizaje

OVA

Implementacién

Se evaltia y verifica los compo-
nentes bésicos de cada fase y los
resultados de la accién formativa

Evaluacién

La implementacién de modelo ADDIE, si bien
aborda los componentes basicos del disefio instruccio-
nal, sugiere tanto la formacién de profesores como la
capacitacién de estudiantes, que facilite su interaccién
en los ambientes virtuales de aprendizaje disefiados

(Morales & Aguirre, 2014)

Dentro de las diversas metodologfas encaminadas
al fomento del proceso formativo en educacién en
ambientes virtuales encontramos el modelo TPACK,
o Tecnological Pedagogical Content Knowledge (Co-
nocimiento tecnolégico pedagégico del contenido) El
modelo fue formulado por Mishra y Koehler (2006) el
cual integra los conocimientos tecnolégicos, pedagdgi-
co y del contenido o disciplinar del tutor para la crea-

cién, adquisicién y direccionamiento de estrategias,

competencias y destrezas que le permitan utilizar de
manera Optima y especifica los diferentes recursos

TIC's disponibles para su disciplina.

Con el tiempo el modelo TPACK, se ha converti-
do en un prominente marco de referencia para que los
profesores puedan dar sentido a la interaccién entre
contenido (CK), pedagogia (PK) y tecnologia (Tk).
Vease en la Figura 1 la interaccién de los componentes

Conocimiento
Tecnoldgico Pedagdgico

del Contenido
(TPACK)

Conocimiento
Tecnologico
(TK)

Conocimiento
Pedagdgico
(PK)

Conocimiento
Tecnoldgico
Pedagégico
(TPK)

Conocimiento
Tecnolégico
del Contenido

{TCK)

Conocimiento
del Contenido
(CK)

Conocimiento
Pedagdgico
del Contenido
(PCK)
Contextos

Figura 1. Estructura Modelo TPACK

Fuente: http://www.fundacionunam.org.mx/educacion/
que-es-tpack-y-por-que-es-importante/

Esta metodologia tiene como objetivo que el do-
cente antes de pensar en la herramienta TIC a utilizar,
debe planificar pedagdgicamente como va a presentar
el contenido a sus estudiantes, las particularidades dis-
ciplinares que se estd ensefiando y como se integran las
TIC dentro del ambiente de aprendizaje para el curso,
presentando los objetivos y estrategias que pretende
que sus estudiantes alcancen con el aprendizaje que
este contenido. Por lo tanto, El método TPACK lleva
al docente a una toma de decisiones continua acerca
de cudles elementos se aglutinan de mejor manera para
lograr un proceso efectivo de aprendizaje, ademds de
mantenerlo activado en la busqueda de aquellas herra-
mientas que hacen posible éste proceso. (Carniel &
Rivero, 2013).
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D. Recursos Educativos Digitales Abiertos (REDA)

En su definicién inicial y mds simple, desde el 2011,
la UNESCO delimita un Recurso Educativo Abierto
(REA) a cualquier recurso educativo (incluso mapas
curriculares, materiales de curso, libros de estudio,
streaming de videos, aplicaciones multimedia, pod-
casts y cualquier material que haya sido disenado para
la ensenanza y el aprendizaje) que esté plenamente dis-
ponible para ser usado por educadores y estudiantes,

sin que haya necesidad de pagar regalias o derechos de
licencia (2015, pdg. 5).

A partir de este, el Ministerio de Educacién Na-
cional en el 2012 propone la Estrategia Nacional de
Recursos Educativos Abiertos (REDA), en el marco
del Sistema Nacional de Innovacién Educativa, cuyos
objetivos buscan mejorar las condiciones de acceso
publico a la informacién y al conocimiento por par-
te de las comunidades educativas de las Instituciones
de Educacién Superior (IES), fortalecer la capacidad
del uso educativo de las TIC, fomentar una cultura en
torno a la cooperacién para promover el uso de recur-
sos educativos y consolidar una amplia oferta nacional
de recursos educativos de acceso publico que aporte
al mejoramiento de la calidad en la educacién (MEN,
2012, pag. 17).

E. OVA (Objetos Virtuales de Aprendizaje) y OVI
(Objetos Virtuales de Informacién)

Teniendo en cuenta el documento de lineamien-
tos tecno pedagdgicos para el disefio de cursos en el
campus virtual de la UNAD en su tercera versién, se
menciona que el OVI :“Es un recurso digital disefiado
con el fin de precisar un tema especifico que, a juicio
del autor, requiere detalles y delimitaciones propias de
la temdtica, que pueden ser complejos de comprender
para el estudiante.” (UNAD, 2019, p. 43).

Acorde a los criterios de la universidad dichos re-
cursos deben presentar un nivel de interactividad expo-
sitivo, es decir; son recursos que ofrecen la exposicién
de contenidos a través de documentos hipertextuales,
material grafico, materiales de audio, documentos hi-
permediales, en donde se pueden embeber recursos

interactivos que apoyen el desarrollo de los contenidos
IEEE (2002).

Con base en lo anterior un OV trasciende a la crea-
cién de un documento plano con nula interactividad
y a través de este se pueden encontrar recursos como
realidades aumentadas, infografias, paginas web, acti-
vidades interactivas del tipo informativas y videos que
permiten de una forma clara y con una gran densidad
de informacidn, entendida esta como la posibilidad de
incorporar de una manera sencilla y corta un volumen

importante de informacién.

Para el caso de los OVA, la universidad ha definido
este tipo de recursos con base a lo estipulado por el MEN
(MEN, 2012) quien brinda un panorama general para
este tipo de elementos y el cardcter formativo de estos

4, METODOLOGIA

Teniendo en cuenta que es imperativo subsanar la
problemitica de desercién actual en la UNAD, y en co-
herencia con los pardmetros de inclusién establecidos
por la Vicerrectoria de Medios y Mediaciones Pedagé-
gicas - VIMEP, el semillero de investigacién se trazé el
objetivo de construir Objetos Virtuales de Aprendiza-
je (OVA), como estrategia diddctica para dinamizar el
proceso de aprendizaje auténomo e independiente del
estudiante de la Escuela de Ciencias Bdsicas, Tecnolo-
gia e Ingenierfa (ECBTI) de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD).

Para esto se abordé el disefio instruccional, el cual
se presenta como un proceso sistemdtico, planificado
y estructurado, que se apoya en una orientacién psico-
pedagégica del aprendizaje para producir con calidad,
una amplia variedad de materiales educativos (unida-
des did4cticas) adecuados a las necesidades de apren-
dizaje de los estudiantes. El desarrollo del proyecto se

delimité en cuatro fases.

Para la primera fase del trabajo se solicit6 a cada uno

de los lideres de programa postular cursos por cadena
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de formacién, donde se tuvieran altos indices de deser-
cién y que fueran cursos preferiblemente de primera
matricula. En tal sentido, se seleccionaron seis cursos
de la Escuela de Ciencias Bdsicas, Tecnologias e In-
genierfas: “Pensamiento légico matemdtico”, “Algebra,
trigo y geometria analitica”, “Dibujo de Ingenieria”,
“Introduccién a la Ingenieria”, “Senales y Sistemas”
y “Herramientas digitales para la gestién del conoci-
miento”. Luego, se realizaron entrevistas estructuradas
para estudiantes, semi-estructuradas para Tutores, y
revisiones documentales de los resultados académicos
de los dltimos tres periodos académicos (2018-1601,
2018-1604, 2019-01). Se permitié que cada director
de curso identificard el tema que, al interior del curso,
representaba un mayor grado de complejidad o de re-
conocimiento por parte del estudiante. Este tema, se-
ria el tema central que abordaria cada uno de Objetos

Virtuales de Aprendizaje

En la segunda fase y con el fin de desarrollar
un marco referencial y empirico que permitiera el
alcance del objetivo general de la investigacién, se
asumié un tipo de investigacién aplicada, con un
enfoque de la escuela positivista, donde se utilizé
el modelo ADDIE (Analizar, Disefar, Desarrollar,
Implementar, y Evaluar), el cual permitié el dise-
fio Instruccional interactivo de las temdticas trata-
das en cada OVA. Adicionalmente se implementé
en la fase de diseno de este modelo, la metodologia
TPACK (Conocimiento Técnico Pedagégico del
Contenido), el cual facilit6 la implementacion de re-
cursos tecnoldgicos en los procesos pedagégicos de
los OVAs. Por lo tanto, se procedié con la construc-
cién de las matrices TPACK donde se organizé y
definié la temdtica, de acuerdo con las competencias
y unidades del curso. Después de esto, se efectud el
disefio y la posterior realimentacién, de los guiones
basados en el modelo ADDIE usando la plantilla de
guion para el disefio de OVA entregada por la VI-
MEP, donde se construyé junto con los directores
de curso, los preliminares y cada uno de los recursos

de acuerdo con la estructura del recurso planteada en
la matriz TPACK

Durante la fase tres se construy6 cada OVA de acuer-
do con los lineamientos y pardmetros de inclusién de-
finidos por la VIMEP de la UNAD vy los guiones pre-
sentados por el director de curso. Los OVAS disefiados
presentaron caracteristicas de ser recursos diddcticos reu-
tilizables y de fécil accesibilidad para la comunidad estu-
diandl. Al finalizar esta etapa, se entregan las seis OVAS
iniciales a la red tecno-pedagdgica de la VIMEP, quienes
solicitaron ajustes e incluyen un disefiador grifico para
realizar los cambios de forma. Adicionalmente se inicia
con la insercién de los audios necesarios para cada dia-
positiva. Posterior a los ajustes de la red, cada recurso fue
socializado con el director del curso para su visto bueno
y ajustes pedagdgicos que se debian realizar si era el caso.

Finalmente, en la Fase 4 se cumple con el proce-
dimiento para alojar los recursos en el repositorio ins-
titucional y son entregados a cada director de curso
para que fueran compartidos dentro de las respectivas
unidades afectadas en los cursos seleccionados

5. CONCLUSIONES

Se espera que, a partir de la implementacién de los
OVAS, sea posible conocer el impacto que ha generado
dicha estrategia en las variables dependientes de accesi-
bilidad, inclusién, y estudio auténomo e independien-

te del estudiante.

Al finalizar el presente estudio de investigacion, el
grupo semillero realizara actividades de socializacién
para dar a conocer los resultados finales del presente

trabajo de investigacion.
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