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LA INVESTIGACION EN INGENIERIA DE PROCESOS

La ciencia y la tecnologia antes del siglo XIX eran dominios separados, orientados por objetivos
diferentes y personas distintas. La primera de ellas, no generaba hallazgos que tuvieran uso
inmediato en la industria, razén por la cual un descubrimiento cientifico podia esperar una o dos
generaciones antes de ser aplicado practicamente; la segunda, era mas el resultado de esfuerzos
individuales que de un proceso sistematico, llevando a las industrias a progresar técnicamente
sin mayor relacion con la ciencia de la época. Casi todos los primeros inventos no los hicieron
hombres de ciencia (quienes estaban mas preocupados por comprender los fenémenos naturales)
sino gente que vio la oportunidad de hacer algo relacionado con un problema existente. Esta
situacion comenzd a cambiar radicalmente con el nacimiento y desarrollo de las industrias
quimica y electronica, las cuales necesitaron conocimientos tanto cientificos como tecnol6-gicos,
e hicieron que la produccion de tecnologia dejara de ser aleatoria para pasar a ser un esfuerzo
organizado denominado investigacion y desarrollo (I&D), cuya meta es la creacion, programacion
y aplicacion de conocimientos cientificos (Schnarch, 1989), donde los avances tecnologicos se
presentan como respuesta a problemas generados por innovaciones anteriores y cambios en la
organizacion del trabajo o evolucion del proceso productivo (Cortés ef al., 1989).

Actualmente, la investigacion industrial puede ser fundamental y operacional o de procesos. La
primera esta esencialmente orientada hacia la ampliacion del conocimiento de los fenomenos
generales, aunque no necesariamente de los fundamentos. La segunda, desarrolla y mejora los
métodos para la fabricacion de productos, refinando las condiciones de operacion para llevar a
cabo una reaccion, una mezcla o una separacion (Henley ef al., 1973).

Al comienzo, la principal preocupacion de la ingenieria de procesos fue obtener un producto o
servicio, en la etapa basica de produccion; después, vino la tendencia a satisfacer las necesidades
del cliente y la busqueda de un beneficio social, haciendo que la fase productiva presentase un
desempefio armonico con el ambiente que la rodea; mas tarde, se consideraron los enfoques de
reingenieria, ingenieria inversa e ingenieria concurrente, al igual que los conceptos de desarrollo
sostenible, produccion limpia y cero emisiones (Castellanos et al., 2002).

Por tanto, existen areas de trabajo que requieren multidisciplinariedad para precisar conocimientos
tanto basicos como de aplicacion, donde se deben incluir temas que busquen obtener fundamentos
del proceso, preservacion, materias primas, transferencia y desarrollo de nuevas tecnologias,
considerando que las areas de mayor interés seran aquellas que aporten mejores posibilidades
de obtener un producto con valor agregado, bien sea por la reduccion de las mermas y de los
desperdicios, por el aprovechamiento de las propiedades favorables de los productos de partida, por
una mayor productividad o por el aumento de la calidad. como:

1. La innovacion tecnoldgica: Aplicacion de una invencion a productos y procesos concretos;
es decir, la extension de una invencion a la escala industrial (Broderick et al., 1986).

2. El desarrollo de nuevas tecnologias: Rebaja el costo de la energia y de la mano de obra;
implementa un aprovechamiento integral, convirtiendo los subproductos en coproductos que
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generen menor impacto sobre el medio ambiente; mejora la conservacion de los productos
utilizando basicamente procedimientos fisicos; aplica la biotecnologia e implementa los
sistemas de control automatico de la produccion y de la calidad (Burdn et al., 1994).

3. La transferencia de tecnologia: Proceso de transmision de tecnologia y su absorcion,
adaptacion, difusion y reproduccion por un aparato productivo distinto al que la ha generado
(De La Rosa, 1997), frecuentemente se entiende como el intercambio de cualquier forma
de conocimiento de un agente a otro, ya sea en paquetes tecnologicos de informacion,
procesos, productos, equipos y operacion; en contratos de prestacion de servicios o en
investigaciones.

En los paises mas desarrollados, se aplica a la transferencia de conocimientos técnicos desde
los centros de investigacion y desarrollo hacia los centros de produccion; mientras en los paises
en desarrollo se refiere fundamentalmente a la adquisicion por parte de los centros productivos,
de tecnologias de produccion provenientes de paises mas avanzados tecnologicamente. En uno
u otro caso, debe realizarse de manera adecuada para que posteriormente se pueda manipular y
adaptar, sin convertirse en una caja negra. De otro lado, la transferencia de tecnologia se clasifica
también seglin el tipo de acuerdos, en acuerdos de licencia (patentes, uso de marcas, know how,
derechos de autor y franquicias), inversion extranjera (subsidiarias de propiedad completa, joint
ventures (riesgos compartidos), concesionales, produccion compartida, servicios de riesgo,
privatizacion), consultoria, ingenieria, comerciales, coproduccion industrial (subcontratacion,
coproduccion, especializacion), pagos especiales (trueque, “buy back”, alquiler), y cooperacion
técnica (Castellanos et al., 2002).

Bajo esta perspectiva, la investigacion en ingenieria de procesos es una investigacion aplicada,
dirigida a fomentar y mejorar los métodos de fabricacion de productos o, a perfeccionar
las condiciones de operacion, hacia el disefio integrado, el modelamiento, la simulacion, la
optimizacion y el control de equipos y procesos, asi como hacia la reduccion del impacto
ambiental y el desarrollo de herramientas de simulacion utiles en la industria de alimentos.
El horizonte de investigacion en procesos de alimentos y biomateriales, esta definido hacia
el disefo, apropiacion y transferencia de tecnologias aplicadas a procesos de alimentos,
desarrollo y gestion de sistemas informaticos, como hacia tecnologias en energias alternativas.
Igualmente, propicia la investigacion basica dentro de un ambiente multidisciplinario y de
colaboracion con otros grupos, como la investigacion tecnologica y el desarrollo de proyectos
de investigacion en areas que son consideradas retos para la Ingenieria de Alimentos.

En conclusion se debe trabajar en lineas de investigacion, entendidas como areas especificas
de solucién de problemas regionales, tedricos y/o practicos, las cuales se constituyen en ejes
estratégicos de la organizacion y de los esfuerzos institucionales para la produccion social
de conocimiento pertinente dentro de programas, funcionalmente transferibles al entorno, y
“reciclables” para nuevos desarrollos en Ciencia o Tecnologia.
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