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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo presentar los resultados del
proyecto de investigacion: Implementacion de Mobile Learning
como mediacion pedagogica para el aprendizaje de la Ldgica
Matematica en estudiantes de primera matricula de la UNAD,
como eje de desarrollo, innovacion y proyeccion, ya que el
aprendizaje movil se consolida como respuesta efectiva para
los crecientes desafios de ubicuidad y portabilidad con la cual
se busca mejorar la experiencia del estudiante, ademas de
implementar los procesos de ejercitacion en tematicas fun-
damentales de légica matematica. La metodologia utilizada
es Mobile-D, donde se desarrollan cinco etapas metodologi-
cas: exploracion, disefio pedagogico, disefio grafico, desarrollo
y pruebas. Como resultado se promovid en el estudiante el
aprendizaje autonomo vy se facilitd el desarrollo de capacida-
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des cognitivas en la resolucion de problemas, de manera analitica, pausada vy
metodica, propiciando asi el mejoramiento de las competencias l6gico matema-
ticas y la participacion asertiva en el desarrollo de las actividades, mediacion
que contribuye a la motivacion del estudiante como estrategia de retencion es-
tudiantil aumentando los niveles de aprobacion de los estudiantes que partici-
paron en la experiencia del curso de LOgica Matematica y Pensamiento
l6gico, en sinergia con la estrategia de Retencion y Permanencia (RP)
implementada en la universidad.
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ABSTRACT

This article has as objective to show the results of the research project: imple-
mentation of Mobile learning as a pedagogical mediation for mathematical logic
learning in students of first enrollment of the UNAD, as an axis of development,
innovation and projection, because, mobile learning is consolidated as an effec-
tive answer to the growing challenges of ubiquity and portability, with which We
seek to improve the student experience, and also implementing the training pro-
cesses on fundamental topics of mathematical logic. The methodology used is
Mobile-D, it is developed in five methodological stages: exploration, pedagogical
design, graphic design, development and testing.

As a result, autonomous learning was promoted in the student, and the develop-
ment of cognitive abilities in problem solving was facilitated, in an analytical, lei-
surely and methodical way, promoting the improvement of logical mathematical
skills and assertive participation in the development of activities, mediation that
contributes to the student motivation as a student retention strategy, increasing
the approval levels of the students who participated in the experience of the ma-
thematical logic course and logical thinking course, articulated with the retention
and permanence strategy implemented in the university



P Aplicacién moévil como mediacién pedagogica para
el aprendizaje de Ia I6gica matemética ........................................................................................

90 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
.

o ~ Keywords: mobile app, pedagogical mediation, mathe-

C =306 matical logic, virtual education, didactic strategy, peda-
D33  gogical tool.
s} s | s

e00c000cc00000000000000
Secccccccccccccccccccccoe

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

DESARROLLO
DE LA PONENCIA

Esta experiencia hace parte de un proyecto de investigacion donde se disefia una
aplicacion mavil en pro del mejoramiento de indicadores de retencion, perma-
nencia y aprobacion en un curso de primera matricula; aportando en la forma-
cion porque fomenta el aprendizaje auténomo, significativo y colaborativo en la
inclusion, ya que esta disefiada como apoyo a la poblacion no oyente y por ultimo
en la innovacion pedagdgica y tecnoldgica, por medio del uso pedagdgico y di-
dactico con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), donde se
incorpora la e-didactica, aprendizaje en redes y comunidades virtuales (OCDE,
2016); se generan recursos y herramientas de software de caracter interactivo
para potenciar de manera efectiva los procesos de formacion de nuestros estu-
diantes de los cursos de logica matematica y pensamiento ldgico matematico.

METODOLOGIA

La metodologia propuesta para el desarrollo de este proyecto es la metodologia
Mobile-D, la cual se utiliza para desarrollo de software orientado a dispositivos
moviles (Amaya, 2013). La cual maneja las fases que muestra la Figura 2.



.................................................................................................................................. Ponencias E- MEDIACIONES @ .

Figura 2

Metodologia de desarrollo.

Fase Identifi bl Identificar caracteristicas Determinar especificaciones
Inicial Exploracion entificar problema de estudiantes técnicas

Disefio Establecer perfil Definir objetivo del Delimitacion del P\aer;;e':gleigto Definir tipo de
Pedagégico del estudiante aprendizaje contenido pedagéggica aplicacion
Fase Disefio de navegacion Disefio interfaz abstracta Disefio estético

Disefio
Intermedia elifey
Desarrollo Seleccion del lenguaje y herramienta de programacion Codificacion
Fase Final { Pruebas de la aplicacién Pruebas de Usabilidad Prueba de Satisfaccion

Fuente: Elaboracion propia.

Fase inicial. En esta fase los resultados se analizan utilizando técnicas es-
tadisticas descriptivas, donde se obtiene informacion primaria por medio de la
implementacion de una herramienta tipo encuesta.

Fase intermedia. A partir de la informacion obtenida en la fase inicial se de-
finen los contenidos, el desarrollo y la implementacion, cada tematica desarro-
llada cuenta con objetos virtuales de informacion, simulador, juego interactivo
evaluacion y por Ultimo comunicacion.

Fase final. En esta fase se evalla el impacto de la estrategia didactica Mobile
Learning, esta evaluacion se realiza con estudiantes que participaron de la estra-
tegia, se obtiene analisis estadistico descriptivo, donde se mide el nivel de apro-
bacion y permanencia de los estudiantes que participaron. Se realiza pruebas
de funcionamiento y verificacion de errores del sistema, que permite evaluar la
experiencia del usuario de manera objetiva y precisa con respecto a sus necesi-
dades reales y analizar detalladamente la informacion de su intereés.

RESULTADOS
E IMPACTO

Uno de los resultados mas importantes es el aporte a la innovacion tecnoldgica
(Abadia, 2015), esta aplicacion fue desarrollada en codigo nativo, lo cual permite
que la estructura sea utilizada como base para la creacion de otras aplicaciones
moviles o adaptacion a otros escenarios en la universidad. Esta aplicacion, es
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creada para trabajar en ambientes iOS y Android, siendo una herramienta de
software que permite presentar al estudiante un software con modulos de ad-
ministrador, de contenidos, simulacion, juego, evaluacion y comunicacion; los
contenidos establecidos cuentan con lenguaje de sefias para personas diversa-
mente habiles siendo un factor diferenciador de innovacion, haciendo de esta una
aplicacion inclusiva.

Otro resultado que se obtiene de la implementacion de la aplicacion movil como
mediacion pedagdgica para el aprendizaje de logica matematica, en estudiantes
de primera matricula de los cursos de pensamiento l6gico matematico vy 6gica
matematica de la Zona Centro Boyacad en escenarios b-Learning y escenarios in
situ como franjas de atencién en Centro FAC y Circulos de Interaccion para el
Aprendizaje vy la Accion Solidaria (CIPAS), permitié mejorar el desempefio de los
estudiantes en las competencias ldgico matematicas y por consiguiente obtener
altos niveles de aprobacién de los cursos. Se observo que el 94 % de los estu-
diantes que participaron en la estrategia aprobaron el curso pensamiento ldgico
matematico, y para logica matematica se observo que el 96 % de los estudiantes
que participaron aprobaron el curso.

También se evidencia un alto nivel de satisfaccion de los estudiantes, por medio
del analisis descriptivo de la encuesta de satisfaccion de la aplicacion LogMat
Unad, donde se observd que el 83.3 % de los estudiantes que respondieron
la encuesta, considera que la aplicacion facilitd la comprension de la teoria de
conjuntos, el 82 % considera que la aplicacion les facilitd la comprension de la
l6gica proposicional; ademas el 87 % considerd que esta aplicacién le ayudarad a
responder mejor las preguntas del tema teoria de conjuntos y tablas de verdad,
en las evaluaciones parciales o trabajos colaborativos, el 83 % de los estudian-
tes manifiesta que este tipo de aplicaciones son de utilidad para el estudio de Ia
logica matematica.

CONCLUSION

La aplicacion movil LogMat Unad se utilizd como mediacién pedagdgica que favo-
rece ampliamente a la ensefianza de la Iégica matematica y permite el aprendi-
zaje autdonomo y significativo (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2011),
factor revelador de la educacion virtual, es necesario dotar al estudiante de
diversas estrategias, medios y mediaciones facilitadoras, que permitan transferir
el conocimiento, intercambios de experiencias y opiniones generando procesos
de analisis, reflexion y apropiacion, toda vez que se trata de un elemento media-
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dor entre el alumno y el contenido mejorando la motivacion hacia el aprendizaje
del curso.

il

;J

De esta investigacion surgen, entonces, aportes
a las soluciones pedagogicas enriquecidas

con las posibilidades de las tecnologias. La
creacion e implementacion de App como apoyo
en el proceso de ensefanza-aprendizaje da

un gran aporte a la practica pedagogica vy el
desarrollo de la competencia comunicativa

en los estudiantes, aumentando la tasa de
retencion estudiantil y el nivel de aprobacion
en los cursos en los que se implemento la
estrategia, la propuesta generd motivacion en
el estudiante de primera matricula, al igual
que en la comunidad docente, considerada
como una buena practica pedagogica para la
permanencia estudiantil.
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RESUMEN

El modelo de educacion a distancia para la formacion de musi-
cos origind en algin momento de la historia musical, un cambio
paradigmatico y una expectativa frente a este nuevo escenar-
io; el de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD),
dentro programa de Musica del proceso formativo presenta
un curso de piano, enfocado al complemento de la formacion
del maestro de musica. Es por ello la ensefianza instrumental
del piano o teclado comuinmente representado por, teclados
electrénicos, controladores, organetas, pianos acusticos, entre
otros genera una reflexién para formacion de estudiantes en
esta area.

Se considera necesaria la exploracion de una serie de recursos
que gracias a la proliferacion de las Tecnologias de la Infor-
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macion y la Comunicacion (TIC), son susceptibles de ser aplicadas al interior de
los procesos formativos musicales.

Como estrategia del programa de Mulsica para los cursos de formacion
instrumental, y con el fin de ilustrar ejercicios técnicos de digitacion, postura
corporal, interpretacion en el instrumento (piano-teclado), se desarrolld una serie
de recursos tales como el método, paginas web, repositorios, redes y aplicaciones
que tienen como fin fortalecer la formacion musical desde los entornos virtuales.

Se pretende consignar algunas experiencias exitosas en este proceso formativo

dado que es sumamente enriquecedora y susceptible de ser aplicada en diversos
CuUrsos que presentan un alto componente practico.
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ABSTRACT

The education model about e-learning for the training of musicians originated at
some point in musical history, a paradigmatic change and an expectation about
this new scenario; The music program of the Universidad Nacional Abierta y a
distancia (UNAD), within the training process, presents a piano course, focused
on complementing the music teacher’s training. That is why the instrumental
teaching of the piano or keyboard commonly represented by, electronic key-
boards, controllers, organetas, acoustic pianos, among others. It generates a
reflection for student training in this area.

It is considered necessary to explore a series of resources that improve prolife-
ration of ICT information and communication technologies, are capable of being
applied in musical training processes.
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As a strategy of the music program for instrumental training courses, and in
order to illustrate technical exercises of, fingering, body posture, instrument
performance (piano-keyboard), a series of resources were developed such as the
method, pages web, repositories, networks and applications that aim to streng-
then musical training from virtual environments.

It is intended to record some successful experiences in this training process sin-
ce it is extremely enriching and capable of being applied in various courses that
have a high practical component.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

La UNAD en su compromiso formativo y condicion de universidad abierta vy a
distancia, brinda la posibilidad a cualquier ciudadano colombiano que cumpla con
el titulo de bachiller el acceso a la educacion superior. El programa de Musica
permite a nivel nacional recibir de manera inmediata a todos sus aspirantes, y de
esta manera cualificar una poblacion heterogénea, que conlleva un reto mayor
en la estandarizacion de los procesos musicales de formacion académica.

El curso de Fundamentos Técnicos en la Interpretaciéon del Piano (410007) es un
curso de primera matricula, ofertado a todos los estudiantes que por primera
vez ingresan al programa de Musica de la UNAD, en el cual se pretende abarcar
el desarrollo del instrumento vy las habilidades propias del musico como lo son:
cantar, oir, escribir, tocar, y analizar la musica en un entorno académico desde
un punto de iniciacion musical.
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El paradigma que se presenta frente a este curso es la regulacion de las activida-
des con relacion a la particularidad y pluralidad de los estudiantes, de los cuales
se han presentado casos tales como:

e [Estudiantes con conocimientos previos y dominio de las competen-
cias musicales desde su hacer y saber tradicional, y por su periplo
que no necesariamente es de caracter académico y formativo; pre-
sentan algunos vacios académicos desconociendo particularidades
del lenguaje vy la interiorizacion, del estudio y aprendizaje musical
para ser aplicados al instrumento.

e [Estudiantes con escasos 0 pocos conocimientos de la disciplina mu-
sical, perciben la musica como un momento para ser artistas, sin
embargo, desconocen varias competencias que deben ser solventa-
das para formarse profesionalmente en el drea musical.

e FEstudiantes en condicion de discapacidad visual; varios materiales
del curso estan presentados desde un ordenador y en formatos de
lectura musical como la partitura, complejizando el acercamiento a
la disciplina; requiere de una estrategia netamente auditiva, con la
intension de plasmar el contenido codificado en la gramatica musi-
cal, a lo técnico e interpretativo de la ejecucion en el instrumento.

En este orden de ideas, el compromiso del programa de Musica amplia su desa-
rrollo en la creacion de estrategias propias de la educacion musical acompafiadas
de las TIC vy soportadas en el modelo pedagdgico institucional (e-MPU), desde el
caracter social y comunitario, construyendo un espacio Unico en la formacion mu-
sical virtual, en el territorio nacional colombiano asequible a todo tipo de poblacion.

Parte de las dificultades en la ensefianza del piano, radica en los aspectos y con-
ceptos fisico-corporales, técnico-interpretativos que deben afrontar los estudian-
tes, la correccion educativa desde lo técnico, de forma constante y pertinente,
tanto en el desarrollo del aprendizaje, como en la ejecucion, interpretacion, dina-
micas, ejercicios de digitacion, ejecucion, entre otros; son necesarios para abor-
darse al interior del curso de forma personal e individual. Es por ello que frente a
este reto y las necesidades formativas de caracter instrumental, estan dirigidas
a retomarse como instrumento complementario y dentro del curso se requiere
implementar estrategias didacticas utilizando una serie de recursos tecnoldgicos.
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Para el caso del curso fundamentos técnicos en la interpretacion del piano (co-
digo 410007) de tipologia metodoldgico, se denotan tres paradigmas en la ense-
flanza virtual del piano como lo son: la ejecucion, retroalimentacion y desarrollo
practico; que a la vez estas tres categorias abarcan todo el proceso de: apro-
piacion, desarrollo vy ejecucion en el instrumento complementario (piano) de la
siguiente manera:

Primero: la ejecucién

Se menciona ejecucion con referencia al estudiante o aprendiz y el instrumento
el desarrollo de la competencia, y habilidad que es ineludible al estudiante como
sujeto que ejecuta el piano, es un gran un reto para los estudiantes que se for-
man desde la modalidad a distancia, con la variable de la diversidad y aun mas
si presentan discapacidad visual.

Segundo: la retroalimentacion

El aprendizaje en el piano presenta unas condiciones especificas de corporalidad en
la postura, digitacion y razonamiento frente a lectura musical, en su grafia y pen-
samiento (actitud y aptitud), y de tiempo y espacio fisico respecto al instrumento.
Cada estudiante tiene una manera distinta de abordar la ejecucién instrumental,
dadas las diferencias fisico-corporales, por lo que se debe corregir o retroalimentar
de forma personal e individual a cada estudiante en aspectos concretos del cuerpo,
motrices, anatdmicos y morfolégicos. Esto supone todo un reto, y es la principal
dificultad en relacion de tiempo estudiante-docente por cada actividad.

Tercera: desarrollo practico

El estudio del piano denota una practica intrinseca del instrumento, entendiendo
gue el estudiante debe tener una motivacion muy alta y un compromiso al mis-
mo nivel, en su aprendizaje autonomo para el desarrollo habitual de la practica
instrumental.

Por estos tres paradigmas mencionados, se contempld en el curso dos ejes que
acogen las necesidades del aprendizaje del instrumento y se desarrollan en el
transcurrir de las actividades as:

El eje técnico: es la ejecucion constante y repetitiva, a forma
de secuencia, ejercicio muscular gue a modo de gimnasia se debe
desarrollar y que hace parte del componente practico del curso.
Se utilizan estudios técnicos de Hanon, Czerny, arpegios y escalas
acordes para su desarrollo y proceso.
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El eje interpretativo: se refiere a la ejecucion de obras o piezas
musicales gue contemplan desarrollar aspectos de lectura, solfeo,
entrenamiento auditivo, analisis, estructura y forma musical; nece-
sarios en el desarrollo no solo de la habilidad sino en la competen-
cia de forma integral. Se utilizan pequefias obras musicales, com-
posicion musical (creacién), patrones ritmicos (acompafiamientos/
ritmos), progresiones (circulos de acordes) y corales (obras a cuatro
voces) para el desarrollo y proceso.

Teniendo en cuenta estos ejes mencionados anteriormente, es posible desarro-
llar de forma integral componentes de la formacion musical en:

Ritmo, melodia y armonia
Campos propios de la formacion musical, que buscan la comple-
mentariedad de:

Leer, escribir, cantar, oir e interpretar

Tal estimulo en la formacién del musico es de vital importancia en
el proceso, formativo en lo tedrico-académico e instrumental, con-
forme a lo técnico-interpretativo, en el cual cada estudiante en la
blsqueda de formacion musical de alta calidad debe afrontar en el
instrumento.

Aspectos didacticos

En los aspectos didacticos se desarrollan actividades secuenciales y progresivas
en orden de cada eje anteriormente mencionado, que consoliden y ayuden en
los procesos de los cursos, como lo son, lecto-escritura, teoria, entrenamiento
auditivo y andlisis, generando un crecimiento integral del estudiante de musica
en forma transversal de los cursos disciplinares en contexto.

Las actividades se dividen en dos tipos de entrega:

Entrega semanal en el foro colaborativo

Entrega semanal de actividades especificas, donde se revisa el de-
sarrollo, proceso y progreso del estudiante en el curso, debe entre-
gar actividades tales como: patrones ritmicos, acordes, arpegios vy
ejercicios propuestos de orden técnico, también avances de algunos
aspectos interpretativos como corales, obras, Czerny, entre otros,
algunas veces incluyendo el solfeo, andlisis y escucha musical.
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Entorno de seguimiento y evaluacion

Entrega mensual de actividades puntuales de caracter interpretati-
VO y técnico o en su combinacion con el cumplimiento de cada una
de las fases, las cuales se describen segiin sea el momento por
entregar.

Material de apoyo para el curso de Fundamentos Técnicos
en la Interpretacion del Piano

Insumos y ayudas para el desarrollo de las actividades

Se genera un espacio que contenga todos los insumos necesarios para el de-
sarrollo de las actividades, tales como videos tutoriales, partituras, archivos de
audio y diversos formatos de musica, que a continuacion se describiran.

Google drive.

Pagina web cursos de piano.

Canal de YouTube de los cursos de piano.
Video tutorial con diversas ayudas.
Video tutoria con software especializado musical.
Encuentros sincronicos por Skype.
Tutoria individual y grupal, Skype.

Clases magistrales por YouTube.

Clase magistral semanal.

10. web conferencia con cuatro cdmaras.
11. Software musical especializado.

CONOUVAWNK
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RESUMEN

Las tendencias para las Instituciones de Educacion Superior
(IES) se enmarcan en ambientes cada vez menos predecibles
y cambiantes. La ensefianza de la biologia celular y molecu-
lar no es ajena a esta realidad y cobra mayor relevancia en
el contexto globalizado actual. Reconocer las particularidades
disciplinares genera para el docente (e-mediador) importan-
tes implicaciones didacticas y pedagogicas, no es suficiente
conocer y dominar el tema para trasmitir el conocimiento de
manera asertiva. Es en este punto, en donde converge el co-
nocimiento cientifico, la relacion con el contexto del estudiante
y su cotidianidad. Otros aspectos claves gue se deben tener
en cuenta, son los retos que enfrenta la educacion superior
en la actualidad, relacionados con los altos indices de deser-
cion estudiantil, falta de interés por estudiar y la consecuente
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disminucién de egresados. Por tanto, se requieren profundas transformaciones,
que no solo permitan responder a estas nuevas realidades, si no que trascien-
dan hacia la innovaciéon e inclusion. El aprendizaje significativo, colaborativo y
auténomo, evidencia un reto para los docentes ya que implica crear posibilidades
para que el estudiante produzca y construya su conocimiento, con la plena satis-
faccion de hacerlo. En este analisis, se pretende evidenciar como la ensefianza
de una ciencia basica como la biologia celular y molecular, pilar para la formacion
de talento humano en salud, debe repensarse y hacer uso de estrategias de
aprendizaje que permitan la busqueda del conocimiento a partir de situaciones
problémicas, mediante la didactica y el uso de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC). Se concluye que las e-mediaciones son un elemento
diferenciador vy transformador para promover la inclusion y participacion de los
estudiantes en los procesos formativos, con criterios y condiciones de equidad
y accesibilidad.
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ABSTRACT

The tendencies for the Educational Institutions are framed in less and less pre-
dictable and changing environments. The teaching of Cellular and Molecular
Biology is not alien to this reality and becomes more relevant in the current
globalized context. Recognizing the disciplinary particularities generates impor-
tant didactic and pedagogical implications for the Teacher (e-mediator), it is not
enough to know and master the subject to transmit knowledge assertively. It
is at this point, where scientific knowledge converges, the relationship with the
student’s context and their daily life. Other key aspects that must be taken into
account are the challenges facing higher education today, related to high rates
of student dropout, lack of interest in studying and the consequent decrease in
graduates. Therefore, deep transformations are required, which not only allow
us to respond to these new realities, but also transcend towards innovation and
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inclusion. Meaningful, collaborative and autonomous learning is a challenge for
teachers since it implies creating possibilities for the student to produce and build
their knowledge, with the full satisfaction of doing so. In this analysis, it is inten-
ded to show how the teaching of a basic science such as cellular and molecular
biology, a pillar for the training of human talent in health, must be rethought and
make use of learning strategies that allow the search for knowledge based on
situations problems, through didactics and the use of Information and Communi-
cation Technologies -ICT-. It is concluded that e-mediations are a differentiating
and transforming element to promote the inclusion and participation of students
in training processes, with criteria and conditions of equity and accessibility.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

La biologia celular y molecular con sus importantes adelantos a través de la his-
toria, sigue siendo una disciplina cientifica en pleno desarrollo. La disertacion de
las estructuras celulares y sus constituyentes moleculares, tales como proteinas
y acidos nucleicos, constituyen un objeto de estudio de interés actual, por su
impacto en la expresion genética y en las implicaciones bioldgicas que sustentan
procesos de evolucion de las especies (Karp, 2009). En el campo de la ensefian-
za de la biologia celular y molecular, reconocer sus particularidades disciplina-
res genera para el docente (e-mediador) importantes implicaciones didacticas
y pedagdgicas, no es suficiente conocer y dominar el tema para trasmitir el
conocimiento de manera asertiva. Es en este punto, en donde converge el co-
nocimiento cientifico, la relacion con el contexto del estudiante y su cotidianidad
(Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2011).
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METODOLOGIA

El equipo interdisciplinario de la red de curso mediante fases defini¢ las herra-
mientas para realizar la planeacion, analisis y disefio de las actividades del curso
y del protocolo de practica:

1. En la primera fase, a partir de las reflexiones derivadas del debate
académico se determinaron los grandes temas que identificarian las unida-
des del curso y la caracterizacion de los Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVAS).

2. En la seqgunda fase, se analiz6 la poblacién objeto, que para el caso son
estudiantes de primera matricula, el enfoque pedagogico vy recursos didac-
ticos para abordar cada tema.

3. En la tercera fase, se tuvieron en cuenta los instrumentos de evalua-
cion y tratamiento de los contenidos.

RESULTADOS

El curso biologia celular y molecular es de tipo metodoldgico in situ, conceptual y
de mediacién virtual. Corresponde al campo de formacion interdisciplinar basica
comun, transversal a diferentes programas de la Escuela de Ciencias de la Salud
de la UNAD. Esta orientado a promover la capacidad de aprendizaje auténomo vy
colaborativo en e-learning, con una actitud critica y de andlisis de la informacion.
El curso ofrece tres créditos y se disefid en tres unidades académicas de apren-
dizaje que responden de manera integrada a comprender, aplicar y desarrollar
nuevo conocimiento sobre el estudio de lo vivo y su relacion con el desarrollo
profesional de los estudiantes de ciencias de la salud. Las unidades son: natura-
leza de la ciencia, la célula y genética.

Las mediaciones educativas y la satisfaccion y promocion
de estudiantes en el curso

En la red de docentes del curso, se han aunado esfuerzos para fomentar la
permanencia y promocion de estudiantes mediante el fortalecimiento de las me-
diaciones educativas en dos ejes de trabajo: refuerzo académico e innovacion.
Se propuso el disefio e implementacion de tres OVAS, el uso de simuladores
y videojuegos, cuyo proposito principal es contribuir al mejoramiento de los
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resultados de aprendizaje de los estudiantes buscando favorecer promocion,
permanencia y evitar la desercion. Los tres temas elegidos para el disefio de
los OVAS son: evolucion de los seres vivos, la célula y genética; esto permitird
apoyar a los estudiantes en la comprension de temas densos, complejos y de
trascendencia en el curso. Adicionalmente, se cuenta con un simulador de mi-
croscopia que permite al estudiante conocer las partes y poderes del microscopio
y realizar diferentes ejercitaciones, y finalmente un videojuego en el que el estu-
diante pone en practica las leyes de Mendel con diversos niveles de participacion.

Impacto de las estrategias didacticas utilizadas en el
desarrollo de las actividades académicas

El impacto de las estrategias didacticas utilizadas en el curso tales como simula-
dores, videojuegos y OVAS se miden en términos de satisfaccion y promocion de
los estudiantes con el uso de recursos académicos y con el uso de recursos tec-
nopedagogicos. De 946 estudiantes encuestados, el 76,67 % estan de acuerdo
y satisfechos con el uso de los recursos académicos empleados, el 17.01 % son
neutrales, es decir no estan ni muy de acuerdo ni tampoco en desacuerdo y so-
lamente el 6,32 % estan en desacuerdo. El 77,39 % de los estudiantes estan de
acuerdo con el uso de recursos tecnopedagdgicos, el 16,54 % son neutrales y so-
lamente el 6,07 % estan en desacuerdo. En el curso no se presenta el 100 % de
cero, el porcentaje de no aprobado no supera el 20 % vy se evidencia un relativo
repunte en el porcentaje de aprobados al menos en dos de los periodos acadé-
micos revisados en afos anteriores, para el numero de estudiantes matriculados
en el curso vy las caracteristicas del mismo, el resultado estd sujeto a mejora
pero es satisfactorio (Vicerrectoria Académica y de Investigacion [UNAD], 2019).

éComo la adaptacion de las mediaciones a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes,
han aportado al desarrollo de las intencionalidades
disciplinares de un programa académico?

El curso biologia celular y molecular es un curso base para que los estudiantes
puedan reconocer que los organismos, incluso los mas elementales para vivir ne-
cesitan informacion de su contexto, asi como comunicarse a través de la mem-
brana, lo que le permite absorber energia en términos de alimento e informacion
buscando reproducirse y perpetuar su existencia. De esta manera, se encuentra
una vision sistémica de la vida que les permitira a los futuros egresados hacer
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analogias para entender el funcionamiento, la complementariedad y la comple-
jidad de las organizaciones que se comportan igual que una célula, este curso
también permite adquirir competencias basicas para los siguientes cursos del
plan de estudios gue fortalecen las competencias propias de los profesionales de
la salud (Gramigna y Delgado, s.f.).

éQué tipo de mediaciones tecnolégicas, pedagdgicas
y didacticas consideran pueden fortalecerse para
favorecer los procesos de aprendizaje?

Uno de los elementos fundamentales en el proceso de aprendizaje de la biologia
celular y molecular es el uso de las TIC orientadas al apoyo del curriculo, en cual-
quier espacio de mediacion e incluso en el laboratorio (Contreras y Diaz, 2007). El
curriculo para la UNAD implica un proceso de planificacion inteligente, prospectiva
y situacional para dar cumplimiento a los propdsitos de formacion integral (UNAD,
2011, p. 95). Por lo anterior, recursos como los OVAS, Objetos Virtuales de Infor-
macion (OVIS), simuladores, videojuegos son alternativas Utiles que podrian for-
talecerse para favorecer los procesos de aprendizaje, partiendo de la planeacion
pedagogica y didactica, los componentes tecnoldgicos, micrositios, escenarios y
metadatos, para finalmente concluir y proponer nuevas herramientas.

CONCLUSIONES

El aprendizaje de las ciencias biologicas implica la adquisicion y desarrollo de
habilidades y competencias que le permitan al estudiante observar, inferir, com-
probar, comparar, reestructurar, concluir y adquirir conocimiento.

Las TIC constituyen una importante herramienta de auge y necesidad que invita
a los docentes a introducir métodos de aprendizaje, mediante actividades signifi-
cativas para el estudiante y altamente interactivas para complementar, apoyar o
mediar procesos de ensefianza-aprendizaje que transforman las metodologias de
ensefianza centradas en el docente, por metodologias de aprendizaje centradas
en el estudiante. Para el logro de lo anterior, es importante la interdisciplinarie-
dad, de esta manera se obtiene consistencia curricular que garantice el proceso
de ensefianza-aprendizaje del estudiante, por tanto se deben tener en cuenta
algunos aspectos: los contenidos del curso, lo psicopedagdgico y los recursos
tecnopedagdgicos.
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RESUMEN

En la presente ponencia se busca exponer la implementacion
de la metodologia flipped learning dentro del curso de Lecto-
escritura Basica Musical. Este es el segundo de una serie de
cuatro cursos gue abordan el pensamiento, simbologia y sinta-
xis de la musica, incluidos en el pensum del pregrado en MU-
sica, de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD).
El desarrollo de esta metodologia permite encontrar distintas
herramientas para el aprendizaje significativo y la transmision
del conocimiento, por lo gue alternativas como Escucharte
Radio y Escucharte Eventos permiten la contextualizacion del
curso en la actividad de reconocimiento, donde los estudian-
tes desarrollan, por medio de la webquest y los itinerarios de
aprendizaje (Lesson Plans), una actualizacion del contenido
practico, documental y tedrico del curso. Su implementacion
ha permitido enriquecer el desempefio individual y colaborativo
de cada estudiante, al mismo tiempo que promueve el aprendi-
zaje auténomo, fundamental en la adquisicion de conocimiento
y competencias propias del programa.
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CVLAC: https://scienti.colciencias.gov.co/cvlac/visualizador/generarCurriculoCv.do?-
cod_rh=0001697819 Correo electronico: edwin.carlos@unad.edu.co
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ABSTRACT

This paper seeks to expose the implementation of the Flipped Learning metho-
dology within the Basic Musical Reading - Writing course. This is the second in a
series of four courses that address the thought, symbology and syntax of music,
included in the curriculum of the undergraduate in music, of the Universidad Na-
cional Abierta y a Distancia (UNAD). The development of this methodology allows
finding different tools for meaningful learning and the transmission of knowledge,
so alternatives such as (Escucharte Radio y Escucharte Eventos), They allow
the contextualization of the course in the recognition activity, where students
develop, through the Webguest and the learning itineraries (Lesson Plans), an
update of the practical, documentary and theoretical content of the course. Its
implementation has allowed enriching the individual and collaborative perfor-
mance of each student, at the same time that it promotes autonomous learning,
fundamental in the acquisition of knowledge and skills specific to the program.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

El curso de Lecto-escritura Basica, al igual que el pregrado en Musica, esta
ofertado a los estudiantes en metodologia 100 % virtual y a distancia, desde el
segundo semestre de 2017, obedeciendo al desarrollo de habilidades de com-
prension del lenguaje musical. Ha tenido una matricula que oscila entre los 150
y 200 estudiantes por periodo académico, destacandose como el primer paso de
innovacion musical educativa, ya que rompe el paradigma del modelo educativo
convencional presencial, basado en las conocidas clases magistrales, donde el
estudiante hace parte de un grupo de personas gque asisten a un lugar en busca
de capacitacion a fin de lograr las competencias relacionadas con la gramatica
musical o lectura y escritura musical. En la medida que el curso se ha venido
desarrollando, se han hecho evidentes los diferentes aspectos relacionados con
la comunicacion del conocimiento, que requieren intervencion y mejora.

Dentro de la formacion integral de un musico, el desarrollo por componentes re-
lacionados con la tonalidad, el ritmo, la melodia y la armonia musical, permiten
plantear el curso de manera practica, incentivando el aprendizaje autdonomo vy
autorregulado, por medio de la seleccidn, estudio e interpretacion de ejercicios
que mediante videos deben ser presentados para evidenciar tanto la interpreta-
cion como el desarrollo de las competencias. Con el avance de la implementa-
cion de esta metodologia, se hizo notoria la necesidad de un material de estudio
relacionado con las tematicas del curso por dichos componentes, para lo cual,
por parte del director, se planted el método de lectura ritmica Studying Rhythm
(Carothers, 1998) vy el compilado de melodias propuestas en el libro “A New
Approach To Sight Singing Fourth Edition” (Berkowitz, 1997), los cuales posterior-
mente se relacionaron por semanas en el syllabus del curso.

Dentro del proceso del curso, se evidencio que la desercion y perdida presenta-
das a lo largo de su direccion y ejecucion, estaban relacionadas con dificultades
por parte de los estudiantes en la interiorizacion y comprension de los diferentes
conceptos ritmicos, melddicos y armonicos, necesarios para desarrollar el ma-
terial de trabajo, los cuales podrian ser presentados en forma de clases (flipped
learning), infografias, mapas conceptuales y demas herramientas que permitan
aclarar la manera de realizar los ejercicios y actividades del curso, y a su vez
interiorizar los conceptos de cada componente.
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Para contribuir a ello, se plantearon soluciones que permitieran la contextuali-
zacion de tematicas y el material de estudio ofrecido a los estudiantes, vy a su
vez, facilitar el proceso de aprendizaje musical autonomo. Dado que las tres
web-conferencias o encuentros sincronicos programados dentro del desarrollo
del curso no son suficientes para decantar los temas a desarrollar durante el
curso, se llevaron a cabo dos clases magistrales desarrolladas por maestros de
la red de tutores e invitados especiales, expertos en el area.

La primera clase: “taller de canto para no cantantes” dirigido por la maestra Ligia
Esther Gilén Quijano.

Imagen 1
Presentacion taller de canto - Lecto-escritura Basica.
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Fuente: Elaboracion propia' http://cort.as/-JIh4

17. Carlos, E. (2019, 9 de abril). Taller de Canto Para No Cantantes [Video]. YouTube. ht-
tps://www.youtube.com/watch?v=m4v8hSC70wk&feature=youtu.be
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La segunda clase: “taller de gramatica aplicada al ritmo”, contd con la participa-
cion del maestro Rafael Marin Lopez, percusionista profesional.

Imagen 2
Presentacion taller de gramatica - Lecto-escritura basica.

Taller de Gramatica

Fuente: Elaboracion propia®™ http://cort.as/-JIk5

De cara al mejoramiento integral en los cursos, también se han propuesto pro-
gramas radiales desde la vida académica que propone la UNAD a través de la
Radio UNAD Virtual (RUV) con el programa llamado Escucharte, el cual integra
cuatro areas tematicas: la primera dedicada al analisis de obras musicales; la
segunda dispuesta para la participacion de los estudiantes y publicacion de sus
propuestas artisticas; la tercera desarrollada desde la historia; vy la cuarta don-
de los docentes del programa vy algunos invitados especiales, autoridades en la
materia comparten temas referentes a los cursos, detallando el funcionamiento vy
las expectativas de las actividades y temas puntuales de cada uno de los cursos.

18. Escucharte. (2019, 11 de marzo). Grabacién web Taller de gramatica aplicada al ritmo
parte 51 Escucharte [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=_fztKzONR-
Kc&list=PLThGcqQDrD2bWFRZA5U1hTmYXpy-YOeZv&index=2
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Imagen 3
Presentacion Programa radial — Vida académica (UNAD).
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humanidades UNAD, Donde
hablaremos de aspectos y conceptos
acadeémicos de la musica, Recuerden
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Fuente: Elaboracion propia.*®

Imagen 4
Presentacion Programa radial- Lineas de profundizacion (UNAD).
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Fuente: Elaboracion propia.

19. Carlos, E. (2019, 9 de abril). Escucharte Radio. http://cort.as/-PHri
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Bajo esta dindmica, se han emitido programas enfocados a los cursos de Lec-
to-escritura musical, entrevistas a sus directores para conocer el funcionamiento
de los cursos, exponer los planteamientos de las actividades y la importancia del
estudio de tonalidad como parte fundamental en la interiorizacion de los sonidos
en relacion con una partitura musical.

Programa radial, Escucharte No. 7. (11/10/2018). Curso de fundamentos de la
escritura musical [Podcast]. Radio UNAD Virtual.

http://ruv.unad.edu.co/index.php/academica/escucharte/5814-curso-de-funda-
mentos-de-la-escritura-musical

Programa radial, Escucharte No. 8. (18/10/2018). Lecto- escrituras [Podcast].
Radio UNAD Virtual. http://ruv.unad.edu.co/index.php/academica/escucha-
rte/5833-lecto-escrituras

Programa radial, Escucharte No. 22. (23/5/2019). El estudio de tonalidad [Pod-
cast]. Radio UNAD Virtual. http://ruv.unad.edu.co/index.php/academica/es-
cucharte/6093-el-estudio-de-la-tonalidad-2

Esta ponencia permite exponer las diferentes oportunidades de innovacion vy
mejora que ha tenido el curso de Lecto-escritura Basica, a fin de tener mayor
claridad en el desarrollo de los contenidos y actividades del curso y permitir
una mejor comprension de las diferentes tematicas relacionadas con cada
componente: tonal, melddico, ritmico y armodnico, los cuales seran abordados
por medio del flipped learning.

Resultados de la experiencia, impacto, aportes a las
practicas pedagogicas de otros docentes

El presente proyecto de innovacion presentd dos desafios personales:
1. Una mirada de director del curso Lecto-escritura basica, la cual generd

una gran motivacion al consolidar la informacion y establecer como respues-
ta muchos de los elementos descritos y aprendidos durante el proceso.
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2. Una mirada de docente en una modalidad virtual, innovadora en la edu-
cacion musical, presentando modelos de aprendizaje éptimos y herramien-
tas que son factibles de articular en el pregrado de MUsica de la Univer-
sidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), para quien el modelo flipped
learning se constituye en una propuesta solida de autogestion que permite
tener equilibrio entre la autonomia y el acceso guiado a la informacion.

La red de tutores (formacion gramatical y auditiva), fue indispensable para rea-
lizar las discusiones disciplinares que enriquecieron la practica y desarrollo del
material publicado en videos que se consolidan en la herramienta webquest. Para
ello fue necesario compartir, por medio de documentos una ruta de guiones que
permitieran una claridad en la exposicion e interpretacion de los ejercicios prac-
ticos, para contextualizar las experiencias de los estudiantes.

Esta propuesta proporciona un acompafiamiento efectivo y personalizado, te-
niendo en cuenta los tiempos que dedican los estudiantes al estudio del curso, ya
que al disponer de la informacion en el dia, hora o momento que destinen para
ello, logran el aprendizaje invertido, una verdadera motivacion del estudiante,
sin que se sienta solo en el proceso y evidenciando la compensacion de sus es-
fuerzos de formacion integral.

Las herramientas tecnoldgicas fortalecen notablemente el canal de comunica-
cion de los docentes a los estudiantes, la webguest y los lesson plan permiten
un acceso puntual de los objetivos, tareas y procesos que pueden desarrollar, a
fin de despejar los temas necesarios en pro de lograr una implementacion, cuyo
resultado se evidencie en la interpretacion vocal e instrumental. La tecnolo-
gia continuara brindando muchas herramientas mas para explorar y es nuestra
obligacion como docentes estar al dia con ellas, para ofrecer una mejor calidad
educativa que facilite al estudiante la confianza en si mismo, incentivando el
aprendizaje colectivo e individual.
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PRESENTACION WEBQUEST
LECTO-ESCRITURA BASICA

Imagen 5
Presentacion webquest - Lecto-escritura basica.

e — e e — ——

Fuente: Elaboracion propia.?°

SITIOS DE GOOGLE
PARA EL CURSO (LEB)

Sitios web donde los estudiantes pueden observar los trabajos destacados du-
rante periodos anteriores.

20. Carlos, E. (2019). Webquest fase 1 LEB. http://cort.as/-KgXC
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LEB fase 1

Imagen 6
Lecto-escritura basica - fase 1.

LECTO
ESCRITURA
BASICA - 4100C

Fuente: Elaboracién propia.?

Las acciones de mejora deben continuar y es la misma comunidad educativa
quien evidenciara el éxito y puntos a mejorar de las metodologias aplicadas. Es
necesario continuar aplicando las evaluaciones que den como resultado espacios
de participacion e interaccion, actividades, material de estudio y publicaciones,
de cara al fortalecimiento del aprendizaje autdnomo hasta llegar a un nivel supe-
rior, en donde los foros sean entornos de participacion de pares vy las disciplinas,
y habilidades adquiridas sean la consolidacion del arte musical, tanto en el indi-
viduo como en su comunidad.

21. Carlos, E. (2019). LEB fase 1. https://sites.google.com/unad.edu.co/lecto-escritura-ba-
sica/p%C3%Algina-principal
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Complement to comprehensive training as a route
for the learning’s strengthening from E-MPU

Autora:
Aura Marcela Correa Arroyave?

RESUMEN

El Sistema de Bienestar Integral Unadista complementa la for-
macioén integral a partir del proceso continuo, permanente vy
participativo que busca el desarrollo armonico de cada una de
las dimensiones del ser humano (bioldgica, psicoldgica, espiri-
tual, social, ecoldgica, estética y cultural),con el fin de lograr
su realizacion plena en todos los procesos de la vida, al hacer
referencia al sustantivo “formacion” es con el propodsito de de-
sarrollar y orientar claramente esas diferentes potencialidades
que el ser humano posee, si a ese sustantivo se le afiade el
adjetivo “integral” abarca la totalidad del ser humano.

El proceso de formacion es inherente al proceso de orienta-
cion; se forma con una intencionalidad, con un propdsito, el
Sistema de Bienestar Integral Unadista asume un compromiso
de brindar ese complemento necesario para que nuestros es-

22. Docente, Lider Nacional de Bienestar UNAD https://orcid.org/0000-0001-9671-1656
correo electrénico: marcecorreal0@gmail.com
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tudiantes en esa “forma” que adquieren, sean personas auténticas que marquen
la diferencia, a partir de la apropiacion del aprendizaje autdonomo, significativo y
colaborativo en aras de gue puedan asimilar, procesar y desarrollar lo adquirido
y con ello tener la capacidad de mirar la realidad desde una perspectiva analitica,
critica y comprometida con la trasformacion; es por ello que la formacion integral
proyecta como resultado un profesional integro que orienta su quehacer hacia el
servicio y aporte a la sociedad.

0 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Palabras clave: formacion, integral, aprendizaje, dimen-
siones.

e00cc0c0cc0000000000000000
®0cc00c000c000000000 000

.
©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 00

ABSTRACT

Training within the Unadista Comprehensive Welfare System is defined as a con-
tinuous, permanent and participatory process that seeks the harmonious develo-
pment of each of the dimensions of the human being (BiologicalPsychological-Spi-
ritual-Social-Ecological-Aesthetic-Cultural) , in order to achieve its full realization
in all life processes, when referring to the noun “TRAINING” it is with the purpose
of clearly developing and guiding those different potentialities that the human be-
ing possesses, if we add to that noun the adjective “INTEGRAL” encompasses the
entire human being. The training process is inherent in the orientation process;
It is formed with an intentionality, with a purpose, the Unadista Comprehensive
Welfare System assumes a commitment to provide that necessary complement
so that our students in that “form” they acquire, are authentic people, who make
a difference, from the appropriation autonomous, meaningful and collaborative
learning so that they can assimilate, process and develop what they have ac-
quired and thus have the ability to look at reality from an analytical, critical and
committed perspective with transformation, that is why comprehensive training
projects as The result is an honest professional who guides his work towards
service and contribution to society.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

El Sistema de Bienestar Integral Unadista combina la base de sus principios
orientadores de formacion integral, mejoramiento de la calidad de vida y cons-
truccion de comunidad con e-bienestar como dimension transversal dentro del
e-MPU, con el fin de bridar unas experiencias significativas eficientes, eficaces
y efectivas que contribuyan al desarrollo de las dimensiones propias del ser hu-
mano (bioldgico, psicosocial, eco-cultural) dentro del marco espiritu solidario vy
comunitario, mediante las diferentes formas de expresidn de las lineas de accion
desarrolladas bajo las mediaciones virtual e in situ aportando al proceso formati-
vo integral del e-MPU (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2012).

El complemento a la formacion integral que aporta el Sistema de Bienestar
Integral Unadista implica responder a las particularidades y necesidades de la
educacion abierta y a distancia en ambientes virtuales de aprendizaje, enmar-
cado en paradigmas pedagogicos como el critico-social y el constructivista, pro-
piciando en nuestros estudiantes una postura de autorreflexion critica basada
en procesos de autoconocimiento gue fortalezcan la autenticidad de cada uno
de ellos de frente a una cultura y sociedad. Cabe resaltar que las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) es un instrumento de gran utilidad para
fortalecer calidad y eficiencia de los procesos educativos, a partir de la creacion
de entornos que promueven creatividad e innovacion para los estudiantes, re-
volucionando con esto la forma en gue se obtiene, se maneja y se interpreta la
informacion (Aguilar, 2012).

El estudiante de la UNAD en todo su proceso de formacién disciplinar y comple-
mentario desarrollard competencias portadoras de un nuevo liderazgo social, en
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los multicontextos de actuaciéon con el propdsito de promoverlos como gestores
de transformacion de impacto individual y social, en pos del desarrollo de co-
munidades y regiones con efectos reales desde el microterritorio hasta la vision
de pais en términos de cobertura y calidad del servicio (Sintesis de la UNAD 4.0
como resultado de la evaluacion integral metasistémica del PAP solidario, 2019).
Es por ello que el compromiso del Sistema de Bienestar para contribuir a la for-
macion integral del ser, subyace a partir de la consolidacion de los aprendizajes
del e-MPU, el aprendizaje auténomo comprendiéndolo como la intervencion ac-
tiva y responsable del estudiante en el establecimiento de sus objetivos, proce-
dimientos, recursos vy evaluacion; frente a las necesidades de su formacion, el
aprendizaje significativo entendiéndolo como la relacion de la informacion adqui-
rida previamente con la nueva, esto permite hacer un ajuste de planteamientos,
reconstrucciones, de las cuales se aprenden significativamente en la medida que
los conceptos sean claros y estén disponibles en la estructura cognitiva de la
persona, y el aprendizaje colaborativo se entiende como el construir entre todos
y definir un significado y fortalecer competencias conjuntamente. En coherencia
con lo anterior el Sistema de Bienestar Integral Unadista desde ese complemento
a la formacion integral, basa su experiencia innovadora a través de los nodos
virtuales, los cuales son una herramienta tecnopedagdgica que hace posible
la visualizacion, interaccion, distribucion, lectura y uso de diferentes medios
educativos y formativos mediante computadoras, dispositivos madviles y demas
artefactos para su funcionamiento, todo esto favoreciendo la superacion de limi-
tes de espacio y tiempo, de manera que ofrezcan experiencias significativas que
permitan consolidar los estilos de aprendizaje del e-MPU, a partir de estrategias
como foros, cursos auto dirigidos, talleres, Juegos vy el chat psicosocial.

El reto de llevar bienestar por medio de la mediacidn virtual, consiste en generar
un impacto en la calidad de vida de los participantes, mediante el desarrollo de
contenidos de cada una de las lineas de accion, arte y cultura; emprendimiento
solidario, medio ambiente, UNAD mas saludable, deporte y recreacion, creci-
miento personal; cabe resaltar que las dimensiones del ser humano son el punto
de partida del quehacer de las lineas de accion del Sistema de Bienestar Integral
Unadista, concebidas desde el desarrollo de la escala humana.

Cada una de las experiencias significativas de bienestar van direccionadas a la
consolidacién de las politicas del sistema como son, mejoramiento de la calidad
de vida, fortalecimiento de la identidad Unadista y fortalecimiento de la reten-
cién y permanencia, es por ello que en la actualidad se estd aportando en los
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resultados de retencion y permanencia, cuyo proposito es fomentar espacios
de investigacion, que nos permitan identificar especificamente cuantos de estos
estudiantes que participaron en las diferentes estrategias ofrecidas en los nodos
virtuales continuaron su proceso de formacion en el siguiente periodo, cabe re-
saltar que las diferentes estrategias implementadas por la institucion han dado
un resultado significativo de 73.3 %, en el segundo periodo del 2019 frente a los
estudiantes nuevos del 2019-1 (Registro y Control UNAD, 2020).
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RESUMEN

Dentro de los procesos de analisis de los cursos de primera matricula que realiza
la Vicerrectoria Académica y de Investigacion (VIACI) de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD), se revisa el comportamiento de los estudiantes en
temas relacionados con los indices de aprobacion y desercion, en busca de rea-
lizar los cambios curriculares y pedagdgicos pertinentes, para disminuir la tasa
de desercion en la modalidad virtual que tiene mayor representatividad cuando
el estudiante inicia el proceso académico.

Dentro de estos cursos se encuentra el de Introduccion a la Ingenieria, el cual
cumple con las condiciones de analisis, al ser uno de los que mas estudiantes
nuevos reciben en el programa y donde los indicadores de aprobacion y deser-
ciéon presentados no eran los mas apropiados.

Esta ponencia presenta el proceso de implementacion y resultados de la inno-
vacion curricular y la incorporacion de la iniciativa CDIO (Concebir - Disefiar
- Implementar - Operar) en el componente practico del curso, que sirve como
abrebocas al proyecto que viene implementando el programa de Ingenieria In-
dustrial, evidenciando cémo los cambios tanto curriculares como pedagdgicos
realizados impactaron positivamente en el indice de aprobacién del curso.
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ABSTRACT

Within the analysis processes of the first enrollment courses carried out by
the Academic and Research Vice-Rector’s Office (VIACI) of the National Open
and Distance University (UNAD), the behavior of students is reviewed on issues
related to the approval and dropout rates , in search of making the pertinent
curricular and pedagogical changes, to reduce the dropout rate in the virtual
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modality that is more representative when the student begins the academic
process. Among these courses is the Introduction to Engineering, which meets
the conditions of analysis, being one of the most new students in the program
and where the indicators of approval and dropout presented were not the most
appropriate. This presentation presents the implementation process and results
of the curricular innovation and the Incorporation of the CDIO initiative (Concei-
ve - Design - Implement - Operate) in the practical component of the course,
which serves as a starter for the project that the industrial engineering program
has been implementing, evidencing how the curricular and pedagogical changes
made had a positive impact on the course approval rate.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

Esta experiencia nace de los resultados de una investigacion exploratoria reali-
zada por la Vicerrectoria Académica y de Investigacion (VIACI), con el objetivo
de disminuir los altos indices de desercion y mortalidad de los cursos de primera
matricula, mediante la innovacion curricular y teniendo en cuenta las estadisticas
de los afios 2015 al 2017. Para lo cual, se involucra a los directores de curso en
el andlisis de los resultados obtenidos para determinar las diversas fallas que se
presentan, redisefar curricular y pedagogicamente el curso en pro de mejorar
estos indices. Se presenta la metodologia aplicada para el redisefio del curso de
Introduccién a la Ingenieria del programa de Ingenieria Industrial de la UNAD,
segun los resultados obtenidos en el analisis.
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FASE DE
DIAGNOSTICO

A partir de la revision y evaluacion realizada entre los afios 2015 al 2017 por la
Vicerrectoria, el curso de Introduccion a la Ingenieria reflejo datos relevantes
donde se encuentra que un promedio del 39.62 % de los estudiantes no aprue-
ban el curso y el 8 % son estudiantes que desertan del mismo. Es decir que
el 47,66 % de los estudiantes no culmina el curso sea porgue no lo aprueba o
porque decide no continuar, cifra preocupante dadas las condiciones del curso
introductorio del programa, para estudiantes de primera matricula y nuevos en
el proceso de aprendizaje virtual. Adicionalmente se identifican los factores que
influyen en la desercién y mortalidad del curso, encontrando dificultades en la
interpretacion del syllabus, las competencias del curso vy las guias de aprendiza-
je, la aplicacion de una estrategia de aprendizaje inapropiada de acuerdo con la
tipologia del curso y un nimero excesivo de actividades.

FASE DE
DISENO

Durante esta fase la red de curso procede con el redisefio del curso; primero
se modifica la estrategia de aprendizaje a la del Aprendizaje Basado en Tareas
(ABT), dado que se ajusta a la necesidad y la tipologia del curso. También se re-
ducen, reformulan las competencias, propositos y actividades del curso a partir
de los parametros de la economia didactica. Asi mismo se interviene la actividad
del componente practico del curso, la cual tiene enfoque en la iniciativa CDIO,
redisefiando una guia de laboratorio en la que los estudiantes se involucren en
la practica de la ingenieria mediante la resolucién de problemas vy ejercicios
simples de disefio, en grupos pequefios y posterior se hace socializacion al gran
grupo; es decir, conciben, disefian, implementan y ejecutan (concebir, disefiar,
implementar, operar) (Restrepo, 2015). Como estrategia de acompafiamiento
tutorial, lared de curso define el uso y disefio de E-mediaciones. Las E-mediaciones
cumplen un papel importante en la educacion a distancia, facilitando el manejo
de los contenidos didacticos, las formas de interaccion y complementando el
proceso de construccion de conocimiento con acciones como realizacion de
practicas y desarrollo de procesos evaluativos (Abadia y Vela, 2016). Por lo
tanto, estas permiten crear puentes efectivos entre docentes y estudiantes que
llevan a caminos de intercambio de conocimiento desde el tutor, comprension y
aprehension de conocimientos por parte de los estudiantes.
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FASE DE
IMPLEMENTACION

Dentro de las discusiones y andlisis realizados por la red de curso, se logra
identificar los inconvenientes mas comunes que se presentan dentro del curso,
siendo los mas evidentes: la dificultad de manejar las herramientas teleinforma-
ticas para el desarrollo de las actividades del curso y la falta de conocimiento de
algunos de los tutores en el manejo de la metodologia, lo que ocasiona que el
estudiante no se sienta comodo para abordar su tutor en el momento de resolver
las dudas. Teniendo en cuenta esto, se plantearon las siguientes estrategias:

e Disefio de un drive compartido por la red de curso con la base de
datos para el sequimiento tutorial a los estudiantes.

e Disefio de recursos académicos digitales como apoyo para el desa-
rrollo de las actividades, por ejemplo: cronogramas, video tutoriales,
podcast, OVAS, etc.

® Mensajes de alerta para informar el cumplimiento de las actividades,
implementando un formato de alerta temprana utilizada por los tu-
tores.

Seguimiento constante en la inscripcion del laboratorio y asistencia.

e Fortalecimiento de encuentros sincronicos, ya sea por conferencias
web o por medios activos como Skype, llamadas.

RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA,
IMPACTO, APORTES A LAS PRACTICAS
PEDAGOGICAS DE OTROS DOCENTES

Segun los datos presentados en la red de cursos de proyectos del programa de
Ingenieria Industrial desde el afio 2016, el curso presenta un pico en los indices
de desercion y mortalidad durante el periodo 16-04 del afio 2018, llegando en ese
mismo orden, a un 38 % y un 22 %. Luego de plantear las estrategias definidas
por la red de curso e implementarlas durante el sequndo periodo de matricula
16-02 del afio 2018, se puede observar que para el primer periodo del 2019 se
tiene una disminucion ostensible en ambos indices, pues pasan de un 22 % a un
6,1 % en mortalidad y de 38 % a 18.9 % en la desercion del curso.
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Figura 3
Indices de mortalidad y desercion curso Introduccién
a la Ingenieria para afios 2016- 2019.

Fuente: Red de cursos Introduccion a la Ingenieria

De acuerdo con los datos de la misma red, el indice de aprobacién del curso
entre los afios 2016-2018 se encuentra sobre un promedio del 66 %. Durante el
afio 2019 vy luego de los cambios implementados, este indice aumentd 15 pun-
tos, siendo uno de los afios con indices de aprobacion mas altos en el historico
del curso. Esto sumado a que el periodo 16-01 de 2019, fue el periodo con mas
estudiantes matriculados en el curso y el ingreso de los estudiantes Generacion
E, que se caracterizan por ser estudiantes de dificil retencion, hace que este pe-
riodo sea una muestra de la eficacia y efectividad de las estrategias implemen-
tadas para la disminucion considerable de los indices de aprobacion, mortalidad
y desercién evaluados en el curso.

Figura 4
Indices de aprobacion curso Introduccién a la Ingenieria para afios 2016-2019.

Fuente: Red de cursos proyectos.

CONCLUSIONES

Con esta experiencia académica, se evidencia la importancia de analizar detalla-
damente en cada curso académico la pertinencia de la estrategia de aprendizaje,
de la escogencia efectiva de las actividades y que estas sean alcanzables por
parte de los estudiantes, teniendo en cuenta que por periodo académico pueden
estar desarrollando hasta siete cursos. De igual manera un factor importante
para el efectivo acompafiamiento para los estudiantes del curso Introduccion a
la Ingenieria es tener una excelente red de curso, que conozca y tenga expe-
riencia en la metodologia de la UNAD, comprometida y que desarrollen de ma-
nera constante las diversas actividades propuestas, siendo importante hacer un
seguimiento y guiar el propdsito de cada una de ellas para lograr los objetivos
con cada una. También se puede observar que influye la posibilidad de mantener
los mismos docentes del curso y que su vinculacion sea tiempo completo, ha
permitido mejoras representativas en las estadisticas de aprobacién del curso.
Todas estas modificaciones realizadas en el curso han permitido mejorar las es-
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tadisticas de aprobacion de hasta un 25 % y en la minimizacion de la desercion
del curso de manera considerable y una evaluacion por parte de los estudiantes
de manera totalmente satisfactoria del acompafiamiento efectivo.
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RESUMEN

La opcion de grado en la Especializacion en Gestion Publica de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD), tiene como propdsito contribuir al forta-
lecimiento de las capacidades investigativas de sus estudiantes, al afianzamiento
de los contenidos curriculares del programa y a la generacién de conocimien-
to pertinente a las necesidades sociales y politicas del pals; sin embargo, un
significativo nimero de sus estudiantes no logran culminar sus estudios en la
especializacion debido al alto compromiso que demanda el proceso académico vy
administrativo del trabajo de grado.

Para hacer frente a esta problematica, el cuerpo administrativo y docente de la
Escuela de Ciencias Juridicas vy Politicas (ECJP) ha disefiado una serie de estrate-
gias innovadoras que a partir del Modelo Pedagdgico Unadista, brindan un acom-
pafiamiento integral a estudiantes en proyecto de grado y han generado resulta-
dos positivos en la interaccion con docentes, en la disminucion de la desercion,
en la calidad de las investigaciones presentadas, en la articulacion de las lineas
de investigacion y el enfoque disciplinar de la escuela y en la reduccion de los
tiempos de graduacion de quienes cursan la Especializacion en Gestion Publica.

La implementacion de estas estrategias de acompafiamiento se soporta en los
planteamientos de la investigacion formativa y hace un uso 6ptimo de las me-
diaciones desarrolladas por la UNAD para dinamizar los procesos académicos,
especialmente de las aulas en el campus virtual.

10 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Palabras clave: investigacion formativa, acompafia-
miento integral, proyecto de grado, e-mediacion, innova-
cion pedagogica.

e000000cc000000000000000
0000000000000 00000000 000

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000



La innovacion académico-administrativa como estrategia
. de promocién de eStUdianteS en tl‘abajo de grado ..............................................................................

ABSTRACT

The aim of the degree option in the Especializacién en Gestidn Publica of Univer-
sidad Nacional Abierta y a Distancia is to contribute to the strengthening of the
investigative capacities of its students, to the entrenchment of the curriculum
content of the Program and to the generation of knowledge pertinent to social
needs and country policies; however, a significant number of students fail to
complete their studies due to the high commitment that the process demands.

In order to face this problem, the administrative and teaching division of the
Escuela de Ciencias Juridicas y Politicas has designed a series of innovative stra-
tegies that, based on the Modelo Pedagddico Unadista, provide comprehensive
support to students and have generated positive results in the interaction with
teachers, in the dropout rate, in the quality of the research presented and in
the reduction of the graduation times of those who study the Especializacion en
Gestion Publica.
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DESARROLLO
DE LA PONENCIA

La Escuela de Ciencias Juridicas y Politicas (ECJP) de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD), nace en el afio 2012 con el proposito de formar
académicos con alto sentido de responsabilidad social, para aportar a los retos
que el posconflicto trae para Colombia, especialmente en los campos de la cien-
cia politica y el derecho social (Serrano y Parra, 2019).

En paralelo, la ECJP toma como directriz de su actividad misional y como refe-
rente epistemologico el Modelo Pedagdgico Unadista, explicado en el Proyecto
Académico Pedagogico Solidario (PAPS) como una orientacion académica que
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“explora la relacion entre los componentes mas importantes del entorno de
aprendizaje e indica como esta relacion puede traducirse en una relacion de
enseflanza-aprendizaje efectiva, significativa, solidaria y colaborativa” (UNAD,
2011, p. 47).

En este marco, durante el afio 2017, la ECJP inicia la coordinacién del programa
Especializacion en Gestion Publica (EGPU), con la pretension de cualificar y ca-
pacitar a servidores publicos y profesionales interesados en la gestion estatal,
atendiendo a las oportunidades generadas por la educacion a distancia, parti-
cularmente su apertura a todas las poblaciones vy territorios, para contribuir a
la descentralizacion de la oferta académica vy a la generacion de alternativas de
aprendizaje, como el e-learning.

La EGPU se compone de 25 créditos académicos, de los cuales 19 corresponden
a cursos obligatorios, entre ellos el de Proyecto de Grado. Adicionalmente, seguin
lo contemplado en el Reglamento General Estudiantil de la Universidad, los es-
tudiantes deben realizar un trabajo de grado para “complementar, profundizar e
integrar los conocimientos y competencias desarrollados en el transcurso de su
proceso formativo” (UNAD, 2013a, p. 28). En relacion con este Ultimo requisito,
la opcion de grado de la EGPU se concibe desde su documento maestro (UNAD,
2013b) como un proceso de investigacion formativa, que es una de las estrate-
gias del Sistema de Gestion de Investigacion de la UNAD (SIGI), y uno de los
elementos centrales de la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Colombia, a traveés de la formacion del recurso humano.

En efecto, la investigacion formativa es un componente misional de los espacios
universitarios, toda vez que complementa la formacion curricular, fortalece los
vinculos de los estudiantes con sus instituciones educativas, impacta positiva-
mente la calidad y dinamiza la comunidad cientifica.

Al respecto, el Doctor en Pedagogia Ciro Parra Moreno define la investigacion
formativa como aquella “que hace parte de la funcion docente con una finalidad
pedagogica y que se desarrolla en un marco curricular formalmente establecido”
(Parra, 2017, pp. 71-72); es decir, este tipo de investigacion se soporta en dife-
rentes dimensiones:

1. Aporta elementos didacticos para el aprendizaje autdnomo.

2. Reconoce el valor del conocimiento en si mismo vy las potencialidades
cognitivas de los estudiantes.
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3. Contribuye a la finalidad de la docencia, al permitir que los estudian-
tes adquieran actitudes, habilidades y competencias para apropiar conoci-
mientos tedricos, practicos y técnicos en el desempefio de una profesion
(Parra, 2017).

Las caracteristicas de la investigacion formativa, previamente referenciadas,
constituyen el fundamento, naturaleza y metodologia del curso Proyecto de
Grado. En el marco de este curso, los estudiantes de la EGPU construyen un
anteproyecto de investigaciéon, que les permita contar con la estructuracion y
orientacién necesarias para en un segundo momento, ejecutar la investigacion
de la mano de un docente director. Una vez finalizado el trabajo de grado, debe
ser aprobado por el director y por un jurado para dar cumplimiento al requisito
establecido desde el Reglamento General Estudiantil de la universidad y proceder
asi a la culminacion exitosa del programa vy a la graduacion del estudiante.

En la practica, el curso Proyecto de Grado ha dado lugar a experiencias exito-
sas que testimonian el fortalecimiento de las capacidades investigativas en los
estudiantes, la apropiacion de los contenidos curriculares vistos a lo largo del
programa vy la articulacion de estos con los entornos sociales y politicos de los
estudiantes, y de su quehacer como profesionales. No obstante, la complejidad
del proceso asociado al trabajo de grado ha representado un gran desafio para
la ECJP en su conjunto, pues un nimero significativo de estudiantes no logran
graduarse por este requisito de grado o lo hacen en tiempos considerablemente
superiores a las proyecciones iniciales; lo que implica sucesivos cambios en los
términos del anteproyecto, multiples matriculas, reasignaciones de directores de
trabajos de grado e incluso pago de penalidades por parte de los estudiantes.
Lo anterior representa un obstaculo no solo para las trayectorias personales de
cada estudiante sino también para la universidad, quien ve incrementar los nive-
les de desercion estudiantil, asume sobrecostos innecesarios en la contratacion
docente y se ve obligada a diversos reprocesos que ralentizan su operatividad,
en detrimento de otras gestiones de igual relevancia para la institucion.

En atencidn a las consideraciones enunciadas, la ECJP, y en particular la Secreta-
ria Académica vy el liderazgo de la EGPU realizaron en el afio 2018 un seguimiento
a los estudiantes en proceso de grado, para la identificacion de aquellas situacio-
nes que han impedido la promocion y graduacion oportuna. En este sentido se
identificaron las siguientes problematicas:



.................................................................................................................................. Ponencias E- MEDIACIONES @ .

1. Bajo nimero de docentes directores de curso en relacion con la de-
manda creciente de estudiantes de la EGPU, ademas de escasa idoneidad
de los mismos frente a los temas de los trabajos de grado asesorados.

2. Poca comprension de los criterios especificos de cada una de las moda-
lidades de opcién de grado.

3. Bajo numero de solicitudes de sustentacion de trabajo de grado.

4. Falta de articulacién del curso Proyecto de Grado con las fases poste-
riores de docente revisor, director de curso y jurado evaluador.

5. Insuficiente uso de alertas tempranas en la deteccion de casos con ne-
cesidades de acompafiamiento especial, lo que conducia a largos periodos
de inactividad v falta de acompafiamiento del estudiante.

6. Escasa articulaciéon de los temas y enfoques de los trabajos de grado
con las lineas de investigacion de la escuela.

7. Ausencia de espacios alternativos para la investigacion formativa, que
propicien un entorno favorable a la investigacion.

En términos de la tasa de graduacion de la EGPU, se pudo observar que del
total de estudiantes que ingresaron en el semestre 2017-1, solo el 53.91 % se
han graduado hasta mediados de 2020. Este porcentaje disminuye a 39,13 % vy
a 30,46 % en el caso de los estudiantes gue ingresaron durante los semestres
2017-2 y 2018-1, respectivamente. Estas cifras son considerablemente bajas, si
te tiene en cuenta que para el afio 2020 ya se han cumplido los tiempos estable-
cidos para culminacion de trabajos de grado y graduacion de todos esos periodos
academicos.

A partir de este diagndstico inicial del proceso de trabajos de grado de la EGPU,
la ECJP emprendio la construccion de una propuesta de acompafiamiento inte-
gral capaz de recuperar dos sentidos rectores de su gestion: el Modelo Pedagdgi-
co Unadista vy los principios de la investigacion formativa. La estrategia tuvo seis
frentes de accion principales, como se detallara a continuacion:
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1. Creacion del aula opciones de trabajo de grado ECJP

Este espacio obedece a una estrategia multipropdsito que contribuye a caracteri-
zar la situacion de los estudiantes en opcion de grado, a acompafar administra-
tiva y pedagogicamente su proceso, a dejar los soportes necesarios para agilizar
los tramites respectivos a la solicitud de grado y a operativizar el procedimiento
P-7-9 de opciones de trabajo de grado de la universidad, para garantizar cumpli-
miento con calidad.

El aula cuenta con cuatro entornos:

a) Documentos de apoyo, en donde se consignan todos los forma-
tos, procedimientos y protocolos institucionales de opcion de grado.

b) Propuestas EGPU, en donde se archivan las propuestas presen-
tadas vy las rubricas de los docentes revisores.

C) Desarrollo de trabajo de grado, en donde interactlan estudiante
y director para dejar trazabilidad de todo el acompafiamiento, acuer-
dos, entregas, realimentaciones y condicion académica del estudiante,
procurando dar cumplimiento riguroso a un cronograma personalizado.

d) Entorno aval director, jurado y acta de sustentacién, en donde
se ingresan estos documentos para gue el estudiante conozca su
proceso y realice los trémites finales de grado.

2. Sistematizacion de la informacion y seguimiento

La trazabilidad del proceso de trabajo de grado realizada a través del aula se vio
complementada con la creacion de una carpeta virtual con matrices destinadas
a registrar las asignaciones de directores de trabajo de grado, las reasignaciones
y las asignaciones de jurados. Estos instrumentos han permitido una actualiza-
cion constante vy la consolidacion de la informacién por cada estudiante y cada
docente, para tener mayor claridad sobre las cargas asignadas y el estado de los
procesos. En general, esta estrategia ha contribuido a la generacion de acciones
preventivas para evitar situaciones problematicas que demanden acciones co-
rrectivas de mayor complejidad.



.................................................................................................................................. Ponencias E- MEDIACIONES @ .

3. Innovaciones curriculares del curso Proyecto de Grado

El curso ha cambiado progresivamente de objetivos y metodologias para acer-
carlo a la obtencion del grado por parte del estudiante. En principio, el curso
tenfa una dindmica de trabajo en equipo, limitada a dar una orientacion general
de la opcidon de grado sin avanzar en la construccion de la propuesta definitiva.
Por ello, en el periodo 16-04 de 2018 fue intervenido para garantizar el diligen-
ciamiento del formato de propuesta y para acercar los proyectos al enfoque de
la escuela, mas orientado a la administracion publica y a las politicas publicas.
En el 16-04 de 2019 fue intervenido nuevamente para que los estudiantes eligie-
ran sus grupos de trabajo, segun la sublinea de interés (economia de lo publico,
desarrollo territorial o Estado y poder) y para fortalecer la metodologia con la
construccion del proyecto por fases, de tal manera que se logrard un avance en
su elaboracion final. Por Ultimo, en el periodo 16-01 de 2020 se le incluyd un OVA
con la ruta de construccion de la propuesta de trabajo de grado y con criterios
de metodologia de la investigacion, también se aumento el acompafiamiento via
web conferencia y se implementd un método de produccion documental.

Finalmente, el curso fue intervenido en sus alcances para incentivar no solo la
realizacion del anteproyecto sino también su ejecucidon durante el periodo acadé-
mico, en consonancia con las lineas de investigacion de la escuela; es decir que
una vez concluido el curso se acortan las fases con el docente revisor y con el
director de trabajo de grado, de tal manera que se anticipe la sustentacion con
jurados y por ende la graduacion del estudiante que le dio este alcance al curso.

4. Aumento de la planta docente en calidad de directores
de trabajos de grado a partir del ano 2018

La EGPU amplid la disponibilidad de docentes en el acompafiamiento de estu-
diantes en proceso de elaboraciéon del trabajo de grado y mejord sus perfiles
para dar respuesta a lo sefialado en el Modelo Pedagdgico Unadista en relacion
con la figura del e-mediador, entendido como aquel que implementa estrategias
formativas que superan:

La mera accion técnica e instrumental, para contribuir a la proble-
matizacion de los estudiantes mediante la toma de conciencia de la
realidad y su apropiacion critica, la liberacion y el desarrollo de sus
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potencialidades y capacidades, la innovacion de nuevas estrategias
de aprendizaje, el desarrollo del espiritu critico, la autodisciplina, la
autonomia, la creatividad, la participacion, la solidaridad en libertad
y la eticidad. (UNAD, 2011, p. 120)

5. Constitucion de semilleros de investigacion

La ECJP carecia de semilleros de investigacion que dieran un soporte adicional
a los cursos, reforzaran las lineas de investigacion de la escuela y fortalecieran
el componente de investigacion formativa. En este sentido, la escuela cred dos
semilleros de investigacion que brindan acompafiamiento a estudiantes de la
EGPU gue estén desarrollando trabajos de grado para hacer recomendaciones
sobre sus avances, fortalecer sus capacidades investigativas y dinamizar sus
temas en otros espacios académicos, como redes, eventos, revistas y proyectos
de investigacion.

La variacion temprana de los indicadores refleja el impacto positivo de la es-
trategia implementada por la EGPU de la ECJP vy da cuenta de la importancia
de la innovacion en los procesos administrativos y pedagogicos conducentes
al cumplimiento de los ejes misionales de la universidad y al mejoramiento de
la calidad investigativa y del bienestar de los estudiantes. Justamente por ello,
la ECJP estd en proceso de construir nuevas estrategias que den continuidad
al proceso de trabajos de grado, habilitando nuevos espacios para la investi-
gacion formativa, la interaccion con la comunidad y para el reconocimiento de
experiencias exitosas gue sean referentes para otras dependencias de la uni-
versidad o para otras entidades comprometidas con un mejoramiento continuo
de su gestion. En este espacio se espera que los autores presenten lo mas
representativo de su ponencia.
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RESUMEN

Entre las habilidades comunicativas en el aprendizaje de una
lengua extranjera, la de produccion oral es la que mayor difi-
cultad puede presentar en la educacion a distancia debido a la
falta de interaccion en tiempo real. Siendo el aprendizaje del
inglés uno de los propositos de formacion del programa Licen-
ciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés, y tenien-
do en cuenta que las mediaciones pedagdgicas son uno de los
ejes del e-MPU, se presenta a través del siguiente escrito el
proceso de implementacion de la estrategia denominada “onli-
ne speaking practice”, que desde el afio 2016 se ha constituido
en la practica pedagdgica en el ambiente virtual del curso Pe-
dagogical Experience II, mediante herramientas de interaccion
en tiempo real que permiten el intercambio comunicativo entre
docentes en formacion y estudiantes de los cursos de lengua
del programa, fortaleciendo en estos ultimos sus habilidades
conversacionales en inglés.
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versacionales, mediacion pedagogica.

®0cc00c000c000000000 000

.
©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 00

ABSTRACT

Among the communicative skills when learning a foreign language, oral produc-
tion is the one that can present the greatest difficulty in distance education due
to the lack of real-time interaction. Being English learning one of the educational
purposes of the program Bachelor of Arts in Foreign Languages with major in
English and keeping in mind that the pedagogical means are one of the axes of
the e-MPU, the following document presents the implementation process of the
strategy called “Online Speaking Practice”, which since 2015 has become the
practicum in virtual environments of Pedagogical Experience II course through
real-time interaction tools which allow the communicative exchange between
training teachers and students of language courses of the program, strengthen-
ing in the latter their English conversational skills.
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CONTEXTUALIZACION
Y DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

El aprendizaje de una lengua extranjera implica el desarrollo de las cuatro ha-
bilidades comunicativas, tanto de recepcién (comprension auditiva y compren-
sion de lectura) como de produccion (conversacion y escritura). La habilidad
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de produccién oral o conversacional es una de las mas complejas de adquirir y
fortalecer para cualquier aprendiz de una lengua extranjera como es el inglés,
pues requiere de un alto nivel de interaccion en tiempo real que el contexto de
nuestro pais no bilinglie escasamente puede brindar. Sin embargo, en el marco
del Modelo Pedagogico Unadista apoyado en las Tecnologias de la Informacion vy
la Comunicacion (TIC), la interaccion sincronica que requiere el aprendizaje de
la lengua extranjera va mas alla de los limitantes de espacio y tiempo que se
pueden encontrar en un ambiente tradicional de aprendizaje. Y es precisamente
a través de las herramientas tecnoldgicas que permiten comunicacion al mismo
tiempo, pero en diferente lugar; desde el afio 2016 se ha venido enfocando el se-
gundo curso de practica pedagogica denominado Pedagogical Experience II de la
Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis en Inglés, en el fortalecimiento
de las habilidades de produccion oral de los estudiantes de los cursos de lengua
de los primeros periodos académicos del programa, gracias a la interaccion en
tiempo real herramientas como Skype y Teams pueden brindar, a través de la
estrategia “online speaking practice”.

El hecho de haber logrado la conexion entre
los docentes en formacion de ultimo periodo,
quienes aportan el conocimiento y experiencia
adquirida a lo largo de sus estudios para
ejercer esta practica pedagogica en ambiente
virtual, con los estudiantes de primeros
periodos de la licenciatura, quienes se
encuentran iniciando su formacion en la lengua
extranjera, ha contribuido al fortalecimiento
de las competencias pedagogicas, didacticas
y lingUisticas del programa de una manera
significativa.
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En cada periodo, el proceso inicia con un diagnodstico de los estudiantes practi-
cantes por medio de una entrevista individual en inglés, por parte de la direc-
tora del curso Pedagogical Experience II para identificar el nivel de lengua del
practicante, su experiencia previa en la docencia, condiciones de conectividad
y propuesta de horarios para el desarrollo de sus clases. Luego se realiza la
asignacion de practicantes en los diferentes cursos de lengua, y se les envia el
e-book correspondiente para que inicien la planeacion de su practica.

El formato de “teaching journal” constituye el corazén de esta practica pedagdgica,
pues alli se va realizando el registro de cada sesion con fecha, grupo, nimero de
estudiantes participantes, tema, enlace del video de la clase (pues cada sesion es
grabada en su totalidad), las observaciones y reflexiones del practicante en cuanto
a su percepcion de como se desarrolld la sesion, consignando sus fortalezas y as-
pectos por mejorar en relacion con las estrategias didacticas aplicadas, uso de re-
cursos educativos, participacion y motivacion de los estudiantes. Adicionalmente, el
objetivo del “teaching journal” es que los docentes en formacion tengan un espacio
para la reflexion a manera de diario, el cual permite llevar un récord de los eventos
y observaciones de la clase en ambiente virtual. El registro de las experiencias ya
sean exitosas o no, permite al docente en formacion incorporar procesos de me-
joramiento durante la practica pedagdgica. Dicho registro escrito de los eventos
sucedidos en las sesiones facilita tener nuevas perspectivas de los mismos, clari-
ficar la forma de pensar, explorar las propias creencias, monitorear las practicas
de ensefianza y documentar aquellas que son exitosas (Richards & Farrell, 2005).

En relacion con el e-MPU, esta estrategia se convierte en un soporte para los pro-
cesos de aprendizaje auténomo de los estudiantes al brindar espacios para auto
planificacion, autogestion y autocontrol en su formacion disciplinar, donde uno de
los ejes esta representado en la adquisicion de la lengua extranjera. La estrate-
gia ademas atiende a los criterios de las e-mediaciones pedagdgicas en la UNAD
(2016). El primero de ellos, la educabilidad; puesto que parte de las necesidades
e intereses de los estudiantes seguin su contexto, los encuentros de “speaking” en
ambiente virtual permiten la convergencia de diversos aspectos culturales, ya que
se encuentran actores provenientes de diversas regiones. La ensefiabilidad est3
representada en el hecho de transferir las funciones de la lengua en un contexto
real, en el que como estudiante se tiene la capacidad de producir la lengua de ma-
nera efectiva. La comunicabilidad se da por el didlogo entre los diferentes ac-
tores en el marco del uso didactico de los medios tecnoldgicos, en este caso Skype
y Teams, a través de los cuales se puede generar una clase de inglés interactiva
en tiempo real. La complejidad involucra el desarrollo tanto de competencias
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simples como complejas en la adquisicion de la lengua extranjera y estas se dan de
manera gradual, entre otros, de acuerdo con los estilos de aprendizaje de los estu-
diantes. La productividad implica el uso adecuado de las mediaciones para que
los estudiantes aprendan mas en menor tiempo, con un alto grado de satisfaccion,
lo cual se ve reflejado en la evaluacion de los encuentros de “speaking”, en donde
se refleja un 90 % de satisfaccion por parte de los estudiantes beneficiarios de los
cursos de lengua; ademas son significativas las expresiones de agradecimiento por
poder contar con espacios para fortalecer sus competencias conversacionales en la
lengua extranjera en un contexto real, e inclusive solicitan su ampliacion.

RESULTADOS
Y CONCLUSIONES

La mejor forma de adquirir la lengua es escuchando e interviniendo en el mismo
espacio de tiempo con interlocutores que tienen el mismo objetivo, y recibiendo
la realimentacion necesaria para el fortalecimiento del aprendizaje significativo
de las funciones de lengua durante el espacio de interaccion, la cual viene a
ser significativa cuando el resultado final alcanzado entre los participantes en
la ejecucion de la tarea es superior a lo que conseguirian llevandola a cabo de
manera individual. Esta interdependencia, este intercambio de competencias vy
habilidades en la realizacion de la tarea los enriquece mutuamente llevandolos a
conseqguir retos alin mas complejos (Shimazoe & Aldrich, 2010).

Por otra parte, se ha impactado el proceso de aprendizaje de los docentes en
formacion del curso Pedagogical Experience II, ya que les ha permitido forta-
lecer significativamente sus habilidades de ensefianza de la lengua extranjera
en un ambiente diferente al tradicional, con todo lo que implica la preparacion
de clases, manejo de grupo, disefio de material y desarrollo de actividades en
linea, permitiendo que generen desde la perspectiva de la educacion en linea
su propia filosofia de ensefianza, e identifiquen sus propios principios sobre el
fortalecimiento de habilidades conversacionales en ambiente virtual. Esta expe-
riencia es pertinente para la formacion de nuestros estudiantes, pues les brinda
la oportunidad de ejercer la docencia por medio de una mediacion pedagogica
sincronica soportada en las Tecnologias de la Informacion vy la Comunicacion
(TIC). Se trata de una practica pedagdgica Unica que no tiene lugar en otros
programas de licenciatura ni en la UNAD, ni en otras Instituciones de Educacion
Superior (IES), convirtiéndola en una experiencia significativa que transforma la
vision de los licenciados en lenguas extranjeras de la Escuela de Ciencias de la
Educacion de la UNAD.
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