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RESUMEN

Este articulo tiene por objetivo ofrecer una alternativa para el
fortalecimiento de las relaciones interculturales haciendo uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, TIC. La
poblacién estuvo constituida por los estudiantes del grado primero
de la Instituciéon Educativa Rural (I.E.R.) en La Cabahita, sede en
Hericha, en el municipio de Solano, Caqueta, con una poblacion
impactada de nueve nifios y niflas mestizos e indigenas coreguaje.
La metodologia estuvo enmarcada en la investigacion cualitativa, de
tipo investigacion accion educativa a través de un proyecto de accion

pedagdgica, titulado “Fortalecimiento de las relaciones interculturales Palabras clave:
haciendo uso de las TIC”. Se cubrieron cuatro fases: diagnostica, relaciones
planeacion, implementacion y evaluacion. Como técnicas se utilizaron interculturales,
la reflexion y andlisis cualitativo por medio de encuestas, entrevista TIC, educacion,

y grupo focal, asi como la implementacién de experiencias de primera infancia.
aprendizaje y el registro de diarios de campo. Como resultado, se
lograron fortalecer las relaciones interculturales a través del uso de
las TIC y se desarrollé una cartilla ambiental botanica, consolidando
una propuesta pedagodgica de la practica IV de la Licenciatura en
Pedagogia Infantil de la UNAD.

ABSTRACT

This article aims to offer an alternative for strengthening
intercultural relationships using ICT. The population consisted
of first-grade students from the Rural Educational Institution
(.LE.R.) in La Cabaiita, located in Hericha, in the municipality of

Solano, Caqueta, with an impacted population of nine mestizo Keywords:
and Coreguaje indigenous boys and girls. The methodology was Intercultural
framed within qualitative research, specifically educational action relations, ICT,
research through a pedagogical action project titled “Strengthening education, early

Intercultural Relationships Using ICT.” Four phases were covered: childhood.
diagnostic, planning, implementation, and evaluation. Techniques
used included reflection and qualitative analysis through surveys,
interviews, and focus groups, as well as the implementation of
learning experiences and the recording of field diaries. As a result,
intercultural relationships were strengthened through the use
of ICT, and an environmental botanical booklet was developed,
consolidating a pedagogical proposal for the fourth practice of the
Bachelor’s degree in Early Childhood Pedagogy at UNAD.
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INTRODUCCION

Este articulo presenta la experiencia docente
de un proceso practico realizado durante
los afios 2021 y 2022 en la Institucion de
Educacioén Rural (1.E.R.) La Cabahita, ubicada
en la vereda Hericha del municipio de Solano,
departamento de Caqueta. El centro atiende
a nifos mestizos e indigenas coreguaje de
esta comunidad, incluidos estudiantes de
primer grado de cinco a nueve afios.

En este contexto, se realizé una propuesta
para fortalecer las relaciones interculturales
mediante el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), ya que,
con base en las observaciones y analisis
registrados en el diario de campo, se encontrd
que los ninos presentaban una problematica
que posiblemente afectaba su rendimiento
académico vy las relaciones interpersonales
socioculturales y emocionales.

En este sentido, se evidencié que, en las clases
académicas, los nifios coreguaje no tenian buena
relacién con los mestizos; los que pertenecen a
la comunidad indigena apenas hablan espariol
y siempre usan su idioma o dicen que prefieren
permanecer en silencio para evitar ser objeto
de burlas. Por ello, los docentes comenzaron a
intervenir con estrategias, principalmente desde
el respeto por la diversidad, buscando que estas
incidieran e impactaran positivamente en la
comunidad a nivel sociocultural, para que todos
los estudiantes sientan que sus diferencias y
conocimientos importan y son valorados.

De la misma manera se valoraba laimportancia
de concientizar a los nifios mestizos, desde
el aporte que cada uno le da la comunidad;
en este caso, gracias a las comunidades
indigenas que viven en los alrededores es que
se mantienen areas protegidas para la flora y
la fauna, que no solo los benefician a ellos,
sino a toda la region.

Esta experiencia permitié que en el transcurso
de la practica se generara conciencia, tanto
en los indigenas como mestizos, llevandolos
a comprender que los aprendizajes se
pueden compartir desde distintas culturas,
razas y etnias.

Para el proceso en formacién académica
es muy importante este proyecto, porque
se pudo observar que el enfoque de
interculturalidad promueve las relaciones
entre los estudiantes, permite compartir
conocimientos, facilita el aprendizaje.
Asimismo, el enfoque de interculturalidad
minimiza la desconcentracion en las
dinamicas escolares, ya que la reduccion
de estas brechas socioculturales les va
a permitir estar mas enfocados en el
aprendizaje que en sus diferencias, tal
como lo menciona Salazar, (2007) “La falta
de atencién en clases, se perfila como uno
de los principales desencadenantes de los
retrasos en el aprendizaje y del fracaso
escolar” (p.1).

Otro aspecto importante que se observé
es que cada vez era mas dificil captar
el interés de los estudiantes utilizando
solo herramientas basadas en el uso
de una pizarra y similares; por lo tanto,
se evidencia la necesidad de usar
instrumentos mas interactivos como,
por ejemplo, el uso a las TIC a través
de videos, juegos online y aplicaciones
educativas en grupo para reforzar las
relaciones socioculturales desde el
interés de los estudiantes.

Es a partir de esta situacioén identificada que
se planted la siguiente pregunta problema:

¢ Como fortalecer las relaciones interculturales
de los estudiantes del grado primero de la
I.LE.R. ¢La Cabariita con sede en Hericha, a
través del uso de las TIC?
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MARCO TEORICO

Para llevar a cabo el proyecto de acciéon
pedagoégica se tuvieron en cuenta los
siguientes conceptos y teorias que incidieron
en el trabajo con los nifios y nifias:

La interculturalidad describe la existencia
de culturas desiguales y la posibilidad
de interacciones justas y la formacion
de memorias culturales compartidas.
Empezando por la educacion en diversidad y
los procesos ya democraticos, participativos
e ideolégicos. Garcés (2007) afirma que la
interculturalidad “es la mas generalizada;
lo asocia con la idea de un encuentro de
culturas que puede dar paso a relaciones
en funcién de horizontalidad y verticalidad”
(p.4). En consecuencia, debe convertirse
en un fundamento principal dentro de los
procesos educativos para la infancia.

En este sentido, valerse de las TIC le aporta
significativamente al tema educativo y
sociocultural en cuestion, ya que proporciona
recursos, herramientas, dispositivos,
programas informaticos, aplicaciones,
redes y medios que facilitan la recopilacion,
procesamiento, almacenamiento vy
transmisién de informacion. Segun Garrdn et
al. (2022), las TIC han ofrecido un abanico de
posibilidades pedagdgicas que han marcado
un antes y un después en la historia de la
educacion.

Ademads, en el ambito educativo, las
TIC contribuyen al procesamiento y
transformacion de la informacién educativa.
Como sefala el Autor Colectivo Educacion
Infantil y TIC (2014), “debido al cambio en las
estrategias y herramientas para la ensenanza,
los docentes han incorporado las TIC
como instrumentos fundamentales para la
ensefianza” (p. 2). En la educacioén infantil, las
TIC se han convertido en aliadas para mejorar

los espacios de aprendizaje y el desarrollo de
habilidades en la primera infancia.

Otra herramienta util es la Realidad
Aumentada (R. A.). Una de ellas es Quiver;
esta aplicacion ajusta elementos reales con
otros virtuales, formando al mismo tiempo
una realidad. Cabe resaltar que Cabero y
Garcia (2016) “senalan sus propiedades
mas significativas: ser una realidad mixta,
integrada en tiempo real, que posee una
diversidad de capas de informacién digital,
que es interactiva y que, mediante su
utilizacién, enriquecemos o alteramos la
informacion” (p. 2). La R. A. brinda muchos
medios educativos y un enorme potencial
para mejorar el aprendizaje y la ensefanza.

DISENO DIDACTICO

El uso de las TIC en la educacion infantil
fue la mediacién pedagdgica que se
implemento en el grado primero de la I.E.R.
La Cabanita con sede en Hericha, con el fin
de fortalecer las relaciones interculturales
en los estudiantes, ya que ellos facilitaron
los procesos de aprendizaje por medio de
videos e interaccion con la herramienta
Quiver R. A., la cual se identifica por tres
propiedades basicas, como lo mencionan
Cabero y Garcia (2016): “a) combinar objetos
reales y virtuales en un entorno real; b)
alineacion de objetos reales y virtuales entre
si; y, ) ejecutarlos de forma interactiva y en
tiempo real. A partir de un punto de vista
tecnolodgico” (p. 3).

METODOLOGIA

El proyecto de accién pedagogica se
desarroll6 a través de un enfoque
metodologico cualitativo, con un tipo
de investigacion-accion participativa.
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Este permitié la participacion activa de
los docentes, estudiantes y comunidad,
promoviendo una reflexion constante y
la implementacion de estrategias que
respondieron a sus necesidades. Se tuvieron
en cuenta las siguientes fases:

Fase 1: diagndstica

En esta fase se identifican los principales
desafios interculturales a través de diarios
de campo y observacién participante. Se
evidencié una marcada separacién entre
los estudiantes coreguaje y los mestizos,
lo que afectaba negativamente tanto
su rendimiento académico como sus
relaciones interpersonales. Para validar lo
observado: la falta de integracion cultural,
se realizan entrevistas para la recoleccion
de datos.

Propésitos: identificar intereses vy
necesidades en los niflos y nifas para
desarrollar una propuesta de accion
pedagodgica que impacte la problematica
identificada en el fortalecimiento de las
relaciones interculturales.

Contenidos: conozcamos los intereses y
necesidades en los educandos.

Experiencias de aprendizaje:

- Creacioén de guias para trabajar en
casa.

- Videos de explicacion de guias para
trabajar en casa

Fase 2: planeacion

Inmersién e investigacion. Se ofrece la
oportunidad de la practica presencial; en
esta fase se da paso al planteamiento
del problema y a la formulaciéon de los
objetivos dando origen a la creacién del

proyecto de intervencion a través de la
creacion e implementacion de experiencias
de aprendizaje de manera presencial
mediadas por el uso de las TIC, que
motivaron el fortalecimiento de las relaciones
interculturales. Se da continuidad a los
diarios de campo y evidencias fotograficas.

Por ello se crearon actividades pedagogicas
que promovieron las relaciones
interculturales, como juegos con figuras
geométricas y el uso de computadoras, que
facilitaron la interaccion entre los estudiantes
de diferentes culturas.

Fase 3: implementacion

La implementacion de las experiencias de
aprendizaje mediadas por TIC incluyé la
creacion de una cartilla ambiental botanica
infantil, donde los estudiantes trabajaron en
grupo utilizando herramientas tecnologicas.
Esto fomenté el trabajo colaborativo y la
socializacion entre estudiantes.

Experiencias de aprendizaje:
- Pintando y pintando vamos explorando.

- Conociendo y explorando con mis
comparneros voy socializando.

Esta fase permitié la sistematizacion en
la implementacién de experiencias de
aprendizaje y reflexion de la practica en el
registro de diarios de campo.

Fase 4: evaluacion

Finalmente, se llevé a cabo una evaluacion
cualitativa mediante encuestas, entrevistas y
grupos focales para analizar el impacto del
proyecto en las relaciones interculturales de
los estudiantes, asi como los didlogos y los
testimonios recogidos de docentes y padres
de familia.
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RESULTADOS PRELIMINARES O
PARCIALES

Uno de los principales logros del proyecto
de accién pedagdgica fue el disefio de una
propuesta dirigida a nifios de cinco a nueve
anos de la I.LE.R. La Cabaiita, ubicada en
Hericha, la cual se desarroll6 siguiendo las
fases previamente mencionadas.

Con base en los objetivos planteados, se
logré disefiar e implementar experiencias
de aprendizaje que integraron las TIC,
promoviendo asi relaciones socioculturales.
Ademas, se cred una cartilla ambiental
botanica infantil que incluye el nombre y
dibujos de diversas plantas del entorno,
junto con una breve descripcion de su
uso. Este disefio podia ser explorado de
manera visual o a través de la App Quiver,
haciendo el aprendizaje mas significativo
para los estudiantes. La aplicacion también
facilité la evaluacion del impacto de las
TIC en el fortalecimiento de las relaciones
interculturales entre los estudiantes,
evidenciandose un ambiente mas armonioso
y una mejora en la interacciéon y comunicacion
asertiva entre pares.

A través de entrevistas, encuestas y grupos
focales, se comprobd6 que el proyecto tuvo
un impacto positivo en las relaciones de
los nifios, mejorando notablemente las
dificultades en sus interacciones cotidianas.
Otro aspecto relevante de estas experiencias
en el marco de la interculturalidad es
que los nifios reportaron mejoras en su
rendimiento académico, asi como en sus
relaciones interpersonales, socioculturales
y emocionales.

CONCLUSIONES PRELIMINARES

Este proyecto permitié fortalecer las
relaciones interculturales mediante el uso
de las TIC con los nifios de primer grado de
la Institucion Educativa Rural La Cabaidita,
ubicada en Hericha.

Los aprendizajes obtenidos estan en
consonancia con lo sefialado por diversos
autores y teorias estudiadas durante el
proceso de formacién, quienes afirman
que “debido al cambio en las estrategias
y herramientas para la ensefanza, los
docentes han integrado las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) como
instrumentos clave en la educacién” (Autor
colectivo educacion infantil y TIC, 2014, p. 2).

Finalmente, se destaca que la intervencion
pedagdgica fue exitosa, ya que los nifios
mestizos y coreguaje compartieron
aprendizajes e interactuaron entre si, de
igual forma, la instituciéon educativa adopto
nuevas estrategias y enfoques que le han
permitido valorar este tipo de acciones
desde el contexto intercultural en busca de la
interaccién de diferentes culturas, lo cual ha
posibilitado integrar diferentes experiencias
en un entorno comun, fomentando un
ambiente inclusivo.

Ademas, se generaron nuevos conocimientos
que enriquecieron el campo relacionado con
el tema abordado, como el desarrollo de una
cartilla ambiental botéanica infantil, creada
junto a los estudiantes. Esta cartilla no solo
registrd las experiencias vividas, sino que
también permitié explorar de manera visual
y creativa con la aplicacién App Quiver.
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