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Los sistemas de organización del conocimiento (SOC) como herramienta 
metodológica para la búsqueda de información de los efectos a 

radiaciones ionizantes en personal de salud

Knowledge organization systems (KOS) as a methodological tool for the search for information on 
the effects of ionizing radiation on health personnel

Resumen

Este artículo es producto de la descripción en el ejercicio bibliométrico en 
cuanto al tema “efectos a radiaciones ionizantes en personal de salud”, se 
explica las diferentes etapas para la implementación de los sistemas de 
organización del conocimiento (SOC) basados en la construcción de ecuación 
de búsqueda bibliométrica según las relaciones semánticas obtenidas de 
las palabras claves “ionizing radiation effects”. El resultado final del estudio 
práctico emerge en el análisis de mapas bibliográficos en donde se identifican 
la fuente de conocimiento de la temática mencionada.
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Introducción

Hoy en día el conocimiento se ha 
convertido en una herramienta fun-
damental para posicionar una or-
ganización en cualquier disciplina 
y ocupación. La academia ha podi-
do materializar el saber del entorno 
contextual en la repetición de even-
tos que pueden mejorar la calidad de 
vida de los seres humanos mediante 
el avance científico, tecnológico y vi-
vencial que genera el estudio de cier-
tos fenómenos. Es así como en la ac-
tualidad nos encontramos en un mar 
de información, producto de diferen-
tes áreas disciplinares que, a pesar de 
su distinción en el objeto de estudio, 
cuentan con una conclusión similar a 
la hora de implementar metodologías 
de investigación basadas en la fronte-
ra del conocimiento. 

Ahora bien, de acuerdo a la infor-
mación acumulada en cuanto a los 
efectos biológicos de la exposición a 
radiaciones ionizantes en personal de 
salud, los investigadores (1) observan 
desde el análisis de diferentes docu-
mentos de estudios radiológicos que: 
“los efectos inducidos por la radiación 
se resumirán en términos de daño en 
el ADN e inestabilidad genómica, ero-
sión de los telómeros, estrés oxidativo 
e inflamación, así como senescencia 
celular y alteraciones epigenéticas”.  

Otros estudios disciplinares en el 
área realizados por(2) concluyen que: 
“es necesario la aplicación de siste-
mas de dosimetría y biomonitoreo 
de trabajadores médicos expuestos 
ocupacionalmente a bajas dosis de 
radiación ionizante, para aumentar su 
seguridad y prevenir posibles resulta-
dos negativos para la salud”.

Abstract

This article is a product of the description in the bibliometric exercise on the 
subject of “ionizing radiation effects on health care personnel”. It explains the 
different stages for the implementation of knowledge organization systems 
(KOS) based on the construction of bibliometric search equations according to 
the semantic relations obtained from the keywords “ionizing radiation effects”. 
The final result of the practical study emerges in the analysis of bibliographic 
maps where the source of knowledge of the mentioned subject is identified.

Keywords: Ionizing radiation effects, SOC, health personnel.
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El contexto situacional localiza las 
anteriores referencias en las revisiones 
de diferentes fuentes de información 
almacenada, resultado de investiga-
ciones de tipo cualitativo y cuantita-
tivo, en donde su factor diferenciador 
como producto de conocimiento es 
la interdisciplinariedad entre las ra-
diaciones ionizantes, la seguridad y la 
salud de los trabajadores. 

La información obtenida genera di-
ferentes estrategias de solución a la 
problemática que se pretenden so-
lucionar, entre ellas que “avances en 
tecnología y mejoras en la práctica 
médica conducen a una disminución 
de la dosis de 14 veces absorbido du-
rante los procedimientos de interven-
ción en los últimos 30 años” (2). Esta 
solución es obtenida a través del re-
gistro, rastreo y control de informa-
ción, frente a la temática que se ha 
estudiado desde los inicios del pro-
blema identificado.

Lo anterior describe la necesidad 
de la organización del conocimiento 
frente a una temática y disciplina de 
interés, aportando de manera robus-
ta al cúmulo de información para ges-
tionar procesos basados en el saber. 
Ahora bien, este tipo de conclusiones 
disciplinares descritas con anteriori-
dad aportan en la gestión del cono-
cimiento, definida por (3) como “un 
proceso lineal que implica la reflexión 
y organización de ideas basadas en la 

observación y experiencia sobre un 
determinado objeto (fenómeno), que 
conduce al planteamiento de una ex-
plicación basada en el razonamien-
to lógico”. Sin embargo, para llegar 
a estos resultados debe hacerse un 
proceso exhaustivo de búsqueda de 
información que aporte de manera 
clara y lógica al fin deseado.

Este proceso es denominado como  
Organización del Conocimiento (OC), 
para  (4) “se trata de actividades como 
la descripción del documentación, in-
dexación y clasificación realizada en 
bibliotecas, bases de datos bibliográ-
ficas, archivos y otros tipos de “insti-
tuciones de  memoria”, la cual es reali-
zada por especialistas en  información, 
temáticas, algoritmos informáticos 
y legos” basadas en procedimientos 
como “escribir, representar, archivar 
y organizar  documentos, representa-
ciones de documentos, temas y con-
ceptos tanto por los humanos como 
por los programas de ordenador (5).

Para el caso que nos atañe, como 
es la búsqueda de información rele-
vante y valida en tema de exposición 
a radiaciones ionizantes en personal 
en salud, (5)  considera que es de 
prioridad el rastreo del saber global 
contenido en la producción científi-
ca de estas disciplinas, para ello es 
de tener en cuenta que este tipo de 
documentación globalizada, se reali-
za de manera fácil y ágil a través de 
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motores de búsqueda por la internet, 
siendo esta una herramienta útil en 
cobertura amplia y exhaustiva de mu-
chos tipos de estudios, así mismo, la 
descripción dada para la búsqueda de 
información adicional del campo de 
OC depende de la perspectiva teórica 
a la cual se direcciona para obtener 
resultados viables en el campo de co-
nocimiento a gestionar según la ne-
cesidad a solucionar. 

Los sistemas de organización del 
conocimiento (SOC) definidos por (6) 
“abarcar todos los tipos de planes de 
organización de la información y pro-
moción de los conocimientos de la 
gestión, en el cual incluyen esquemas 
de clasificación y categorización que 
organizar los materiales a nivel gene-
ral, por temá y archivos, capaces de 
controlar la dinámica de la informa-
ción clave”, siguiendo al autor, es de 
resaltar que el SOC “es un sinónimo 
de herramientas semántica, lo que se 
entiende como una selección de con-
ceptos y una indicación de algunas de 
sus relaciones” (p.120)

Para llegar a la relación semántica 
producto de la SOC del tema expues-
to en este documento como lo son  
efectos biológicos de la exposición 
a radiaciones ionizantes en personal 
de salud, es conveniente adentrán-
donos a la búsqueda de información 
desde la bibliometría, definida como: 
“el estudio de la organización de los 

sectores científico y  tecnológico des-
de fuentes bibliográficas y patentes 
para identificar autores, sus relacio-
nes y tendencias  midiendo literatura 
de documentos y otros medios para 
determinar de manera importante, 
las tendencias, crecimiento, usuarios 
y autores de temas en disciplinas es-
pecíficas, verificando su cobertura, 
medición de difusión de información 
y políticas mediante indicadores bi-
bliométricos  (Narin, 1994) en (7).

Al utilizar la bibliometría como el 
primer paso del SOC, es de tener en 
cuenta lo argumentado por (4).

“Dos consideraciones son im-
portantes al implementar en-
foques bibliométricos de OC:

Primero. El nivel de profundi-
dad de indexación está parcial-
mente determinado por el nú-
mero de términos asignados a 
cada documento, en la indexa-
ción de citas esto corresponde 
al número de referencias en un 
artículo determinado, los do-
cumentos que contienen 10-15 
referencias proporcionan un 
nivel bastante alto de profun-
didad. 

Segundo. Las referencias que 
funcionan como puntos de ac-
ceso, son proporcionados por 
la más alta experiencia en el 
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tema como lo son expertos 
escribiendo en las principa-
les revistas, esta experiencia 
es mucho más alta que el que 
cataloga la biblioteca, los re-
gistros o las bases de datos bi-
bliográficas” 

Una vez realizada la búsqueda bi-
bliométrica y de generar métricas se-
gún lo recomendado por Hjorland, se 
procede a generar el tesauro final con 
el fin de argumentar la relación entre 
equivalencia, jerárquica y asociativa 
de la información del tema abordado 
como lo es efectos biológicos de la 
exposición a radiaciones ionizantes 
en personal de salud. (8) en su obra 
diseño y desarrollo de tesauros, con-
ceptualiza el tesauro de segunda ge-
neración como: 

“Como un proceso de rastreo 
dinámico, con registros alma-
cenados en una base de datos 
accesible mediante los moto-
res de búsqueda como Google 
o Yahoo. Los términos prefe-
rentes y las formas autoriza-
das del nombre deben estar 
hipervinculados entre sí me-
diante sus relaciones semán-
ticas. El tesauro debe facilitar 
la navegación a través del or-
den sistemático y el orden al-
fabético. Tiene que ser fácil de 
consultar, intuitivo, con míni-
mas instrucciones y ayudas 

suficientes, pero simples. Es 
importantísimo que el tesauro 
pueda interactuar con distintas 
aplicaciones como las bases de 
datos bibliográficas, los sitios 
Web, etc. y estar disponible en 
los puestos de trabajo tanto 
del indizador como del usuario 
final.”

Para la formulación de la ecuación 
bibliométrica alto nivel de especifici-
dad en el tesauro, se parametrizo en 
dos bases de datos como lo fueron 
Scopus, teniendo como referencia 
las palabras claves “ionizing radiation 
effects”, documentos tipo artículos 
científicos de libre acceso publicados 
en los últimos cinco años en el área 
de temática de medicina, bioquímica, 
genética, biología y salud.

Obteniendo como resultado las 
siguientes ecuaciones de búsque-
da:  	

Scopus: TITLE-ABS-KEY ( “ionizing 
radiation effects” )  AND  ( LIMIT-TO ( 
PUBYEAR ,  2020 )  OR  LIMIT-TO ( PUB-
YEAR ,  2019 )  OR  LIMIT-TO ( PUBYEAR 
,  2018 )  OR  LIMIT-TO ( PUBYEAR ,  
2017 )  OR  LIMIT-TO ( PUBYEAR ,  2016 
)  OR  LIMIT-TO ( PUBYEAR ,  2015 ) )  
AND  ( LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  “MEDI” 
)  OR  LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  “BIOC” )  
OR  LIMIT-TO ( SUBJAREA ,  “HEAL” ) ) 
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Siguiendo con el sistema de orga-
nización de conocimiento en cuanto a 
los efectos de radiaciones ionizantes 
en personal de salud y con base en 
la ecuación de búsqueda final reali-
zada, se implementó un modelo de 
diagrama,  en el cual se identifica la 
estructura del conocimiento a adqui-
rir (9) propone este análisis mediante 
“la  aplicación de tecnologías inteli-
gentes haciendo uso del proceso de 
revisión propuesto por Kitchenham, 
su objetivo es identificar, evaluar  y 
sintetizar las tendencias de las áreas 
de investigación y las oportunidades 
de aplicación de estas tecnologías ha-
ciendo uso de herramientas software 
como VOSViewer”.

El enfoque de este sistema de or-
ganización del conocimiento como lo 
es el software VOSViewer de uso gra-
tuito,  se basa en la diagramación de 
mapas bibliométricos desde un análi-
sis de relación de distancia, es decir, 
la interpretación bibliométrica permi-
te identificar la fuerza de relación en-
tre dos o mas elementos con el fin de 
medir el indicador de asociatividad, 
esta relación se puede llevar a cabo 
desde autores, territorio y palabras 
claves. 

Al seguir con nuestra secuencia de 
SOC de los efectos de las radiacio-
nes ionizantes en personal de salud 
utilizando el software VOSViewer, se 
muestran los siguientes resultados:

Figura 1. Mapa Bibliográfico. Coucurrencia palabras clave.

Fuente. Elaboración propia.
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Al ingresar la ecuación de búsqueda 
bibliométrica al software VOSViewer, 
es evidente que existe una relación de 
fuerza entre palabras claves concen-
tradas en los términos “Ionizen radia-
tion”, “relationship, ra”, “dose-respon-
se” de igual forma, se identifica que 
la información para indagar de ma-
nera relevante en la temática que nos 
atañe es “Ionizen radiation”, ya que el 
grafico orienta al investigador hacia la 
mayor concentración de información 
acumulada en los últimos cinco años.

La figura número (2), establece una 
relación equitativa en la fuerza de los 
elementos constituido por seis auto-
res, los cuales en sus estudios inte-

Figura 1. Mapa Bibliográfico. Coucurrencia palabras clave.

Fuente. Elaboración propia.

Siguiendo con la interpretación, es 
de anotar que existe una red depen-
diente en la relación de las palabras 
claves parametrizadas en la búsqueda, 
así mismo, muestra la combinación de 
los diferentes efectos que generan las 
radiaciones ionizantes, lo cual, ubi-
ca al investigador en la ramificación 
de patologías que en la actualidad se 
ubican en investigaciones de alto im-
pacto.

gran y complementan información 
producto de sus ensayos clínicos, por 
lo tanto, son fuentes valiosas de ci-
tación en el conocimiento acumulado 
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vista desde los indicadores de pro-
ductividad académica en el tema. 

Conclusión 

Los sistemas de organización de co-
nocimiento SOC, son una herramien-
ta útil para la obtener información 
actual, relevante y pertinente a las 
temáticas planteadas, en realización 
y conclusión de investigaciones, en 
consecuencia, la parametrización del 
estado actual de conocimiento es in-
dispensable en una primera etapa de 
cualquier estudio, lo cual requiere de 
una metodología juiciosa y procedi-
mental. 

En el tema que nos atañe como los 
son efectos de radiaciones ionizantes 
en personal de salud, es de suma im-
portancia profundizar en la consulta 
y extracción de información produc-
to de las redes de relaciones de las 
palabras claves y autores que fueron 
modeladas a través de bases de datos 
y software VOSViewer.
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