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Resumen

Este proyecto presenta un rastreo de informacion bibliogréfica desde Europa hasta Colombia, sobre
resiliencia en adolescentes que han enfrentado una situacion adversa, la “pérdida de su libertad”.
La pregunta de investigacién a resolver fue: ;La condicién de haber perdido la libertad influye en la
capacidad resiliente? Y para conocer el impacto de la capacidad resiliente de los adolescentes, se disefd
el cuestionario Analisis de la Resiliencia en Adolescentes “A.R.A”" compuesto por cinco categorias: Sentirse
bien solo, Ecuanimidad, Perseverancia, Satisfaccion personal y Confianza en si mismo, dichas categorias se
tomaron como referencia de la Escala de Resiliencia presentada por Wagnild y Young (1993). Se cumplié
con la primera fase del pilotaje con adolescentes y jévenes de género masculino pertenecientes al Centro
de Reclusion para Menores Infractores “Politécnico Luis A. Rengifo”. Se recomienda someter el cuestionario
en una segunda fase con poblacion femenina con las mismas condiciones de pérdida de la libertad para
completar su validacién. Los resultados de dicho cuestionario fueron analizados mediante el software SPSS.

Palabras claves: resiliencia, adolescentes, perdida de la libertad.

Abstract

This project presents a trace of bibliographic information from Europe to Colombia, about resilience
in adolescents who have faced an adverse situation “loss of freedom”. The research question was to
resolve does the condition of losing freedom influences the resilient capacity? And to know the impact
of the resilient capacity of adolescents, the questionnaire Analysis of resilience in adolescents “ARA” of
five categories it was designed: Feel good one, Equanimity, Perseverance, Personal Satisfaction and
Confidence, these categories they took as reference Resilience Scale by Wagnild and Young (1993).
He fulfilled the first phase of the pilot with adolescents and young male belonging Detention Center
for Juvenile Offenders “Luis A. Rengifo Polytechnic” It is recommended to submit the questionnaire
in a second phase with female population with the same conditions of loss of freedom to complete
validation. The results of this questionnaire were analyzed using SPSS software.
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Para Garmezy (1991) la capacidad de recuperacion
se ha denominado “resiliencia”. Es un concepto
complementario al de riesgo, puesto que lo
denomina como un conjunto de atributos o
habilidades innatas para afrontar adecuadamente
situaciones adversas, como factores estresantes y
situaciones riesgosas. Para Fergus y Zimmerman
(2005) esta capacidad nace de la existencia de
recursos internos de ajuste y aprovechamiento,
ya sean de naturalezas innatas o adquiridas.

En los ultimos anos se observa un creciente
interés por el estudio de la capacidad de reaccion
que pueden desarrollar algunos adolescentes
cuando estan expuestos a situaciones dificiles o
a agresiones; muchas veces, logran sobrepasar
niveles de resistencia y terminan con mas
energia protectora que antes de la exposicién a
las situaciones adversas.

En lugar de poner énfasis en los factores negativos
que permiten predecir quien va a sufrir un dano, se
trata de ver aquellos factores positivos que, a veces
sorprendentemente y contra todo lo esperado,
protegen a un adolescente. Villalobos (2009),
sefala que la resiliencia surge de la interaccion
entre los factores de riesgo y los factores de
proteccion, en el instante en que la persona se
ve expuesta a un evento estresante y manifiesta
su capacidad para enfrentarlo, obteniendo un
beneficio para su vida a partir de tal experiencia.

Investigaciones sobre resiliencia

En las dos ultimas décadas se han producido
numerosos estudios sobre del tema de Ia
Resiliencia en Europa y Estados Unidos. No es
sino hasta la década del noventa cuando se
originan las primeras publicaciones en espafol
en hispanoamérica. Dichas investigaciones
incluyen en sus definiciones la relacion de
factores personales y ambientales que resulta de
la observacion de comportamientos individuales
de superacion que se consideraban casos aislados
y anecdoticos, y al estudio evolutivo de nifos que
habian subsistido en contextos dificiles.

Werner (1982) realiza un analisis del estudio
realizado con los nifos en Hawai, clasificando los
factores relacionados que caracterizan a estos
nifnos con procesos resilientes en tres clases:

1. Atributos de disposicion del individuo, tales
como el nivel de actividades sociales, inteligencia
promedio, competencia en la capacidad
comunicativa y locus de control interno.

2. Lazos afectivos dentro de la familia que
brindan apoyo emocional en tiempos de estrés.

3. Sistemas de apoyo externos, como el
colegio, el trabajo o la iglesia que fortalecen las
competencias individuales y la determinacion, y
brindan un sistema de creencias que dan razén
alavida.

El hecho de que existen personas que, en medio
de circunstancias muy diversas, consiguen
afrontar con éxito sus dificultades y romper con
las expectativas de fracaso que les otorgaban, ha
despertado gran interés.

Los investigadores se han dado a la tarea de
identificar factores que originan desérdenes,
carencias, problemas en el desarrollo integral
del individuo. Existe hoy la tendencia a abordar
estos problemas desde otra perspectiva, ya
no desde la naturaleza negativa del problema
sino desde su superacién a partir de las
potencialidades de la persona en relacién con
su entorno. (UNAD, 2010).

El estudio de la resiliencia parte de las premisas
de la psicologia positiva. Segun Palomar (2010)
este nuevo enfoque de la psicologia se ha
direccionado hacia las fortalezas internas que
llevan a la superacion de las adversidades de la
vida dejando de lado el estudio de la patologia.
Especifica que durante la adolescencia, la
resiliencia cobra especial preeminencia ya que
se pone a prueba la capacidad del joven para
adaptarse y superar la adversidad.

La resiliencia en adolescentes
El término adolescente proviene del latin
adolescentem, que quiere decir empiezo a crecer,
edad en la cual todavia se crece entre la pubertad
y la juventud segun Cortellazzo (2004).

Para Piaget (2001), la adolescencia es una etapa
del ciclo vital donde hay retos y obstaculos
significativos para él y que se ve enfrentado
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al desarrollo, primero, de su identidad y a la
necesidad de adquirir la independencia de la
familia, conservando al mismo tiempo la unién
y la pertenencia al grupo; ademas, el desarrollo
cognitivo a nivel de operaciones formales,
representa la habilidad para pensar mas alla
de la realidad concreta y por la capacidad de
manejar a nivel ldgico, enunciados verbales
y proposiciones, en vez de objetos concretos
Unicamente.

Por otro lado, Callabed (2006), menciona que
el adolescente se ve comprometido a cumplir
roles sociales en relacién con sus companeros
y miembros del género opuesto, al tiempo
que se enfrenta a conseguir buenos resultados
escolares y a tomar decisiones sobre su futuro.
Cada una de estas fases del desarrollo requiere
de una capacidad para el afrontamiento, es decir,
estrategias conductuales y cognitivas para lograr
una adaptacion y una transicién efectivas.

Ahora bien, Morales (2011) plantea que durante
la adolescencia, la resiliencia juega un papel
relevante ya que es precisamente durante esta
etapa, cuando se requiere de un ajuste continuo,
no solo debido a los cambios internos, sino a las
demandas externas que exigen al adolescente
asumir una conducta orientada a metas y de
preparacion para su rol adulto.

Melillo (2011) afirma que el adolescente tiene que
construir conscientemente su propia resiliencia,
potenciar las posibilidades y recursos existentes
para encaminar alternativas de resolucién de
las diferentes situaciones ysobre todolograr
desarrollar factores resilientes para superar las
situaciones adversas en su devenir cotidiano.

Esta tematica no hace excepcién de género
ni de edad, puesto que se ha realizado tanto
con mujeres, hombres y en investigaciones
mixtas, en nifos, adolescentes, jovenes, adultos
e incluso adultos mayores. Otras condiciones
para el estudio de la resiliencia han sido: la
enfermedad mental de los padres, situaciones
de pobreza, drogadiccion, conflictos familiares,
consecuencias de  desastres  naturales,
alcoholismo, conflictos bélicos, violencia fisica y
abuso sexual.

En Latinoamérica

En dieciocho paises del Caribe se hizo una
convocatoria como estrategia para dar apoyo
técnico en la promocion de la resiliencia a
aquellos que trabajan con nifos y adolescentes.
Este Programa de Salud Adolescente elaborado
por Munist (1998), define resiliencia dentro de un
modelo de desarrollo, considerando la necesidad
de alcanzar el maximo potencial de cada
individuo en la interaccion de las caracteristicas
personales con un ambiente facilitador.

En Bolivia, Guillen (2005) en su articulo
“Resiliencia en la adolescencia’, explica que
la resiliencia se expresa en la sorprendente
capacidad de muchos seres humanos qué, a
pesar de crecer y vivir en medios adversos, de
alto riesgo, alcanzan competencia y salud, se
desarrollan psicolégicamente sanos y siguen
proyectandose al futuro.

En México, Gonzdlez y Valdez (2008), realizaron
la investigacion sobre la “Resiliencia en
adolescentes mexicanos” con el objetivo de
conocer los factores de la resiliencia, para lo cual
se aplicé el Cuestionario de Resiliencia (Fuerza
y Sequridad Personal) a adolescentes de ambos
sexos, estudiantes de secundaria y preparatoria.
En el analisis factorial se obtuvieron seis factores:
seguridad personal, autoestima, afiliacién, baja
autoestima, altruismo y familia. Los analisis por
sexo muestran mayor resiliencia en los varones,
con rasgos de ser mas independientes; por otro
lado, las mujeres logran ser resilientes, siempre y
cuando, exista un apoyo externo significativo o
de dependencia.

En Peru, Argentina y Brasil; Garcia y Dominguez
(2013), en su articulo “Desarrollo tedrico de
la Resiliencia y su aplicacion en situaciones
adversas’, realizan una revision analitica a nivel
de Latinoamérica acerca de las teorias surgidas
en las ultimas tres décadas alrededor de la
capacidad que poseen los nifios y las nifas para
afrontar situaciones adversas.

Instrumentos para medir la resiliencia en
adolescentes

A continuacién se hace una breve descripcion
de los instrumentos mdas utilizados en la
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investigacién, mencionados en el articulo
“Resiliencia en Adolescentes” Ahern (2006).

Baruth Protective Factors Inventory (BPFI),
cuenta con 16 items en una escala tipo likert, con
cuatro dimensiones: personalidad adaptable,
soportes ambientales, pequefos estresores y
compensar experiencias (Baruth& Carroll, 2002).

Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC),
tiene 25 items en una escala tipo likert, donde
puntajes mas altos indican mayor resiliencia, ha
sido utilizado en poblacién general y ambito
clinico, actualmente se cuenta con una version
espanola de esta escala (Connor & Davidson, 2003).

Adolescent Resilience Scale (ARS) comprende
21 items en una escala tipo likert que puntua
de 1-5 y cuenta con tres dimensiones: busca de
novedad, regulacién emocional y orientacion
positiva hacia el futuro (Oshio, et. al. 2003).

Brief-Resilient Coping Scale (BRCS) cuenta con
categorias en una escala tipo likert que va de 1
a 5 y esta disefada para medir tendencias de
afrontamiento al estrésy lamanera mas adaptativa
de afrontarlo (Sinclair & Wallston, 2004).

Resilience Scale (RS), formada por 25 items con
escala tipo likert que va de 1 a 7, estd compuesta
por dos dimensiones: competencia personal y
de aceptacion de si mismo y de su vida. De esta
escala existe una versidon en espanol, validada
en Estados Unidos con poblacion mexicana
(Wagnild & Young, 1993).

Uno de los grandes problemas que afrontan los
investigadores a la hora de evaluar el constructo
de resiliencia, es la ausencia de instrumentos
védlidos y confiables. Por tal motivo ésta
investigacion, pretende aportar a la construccion
de un Cuestionario Andlisis de la Resiliencia en
Adolescentes A.R.A, con el objetivo de analizar
la influencia de la condicién vulnerable en la
capacidad resiliente.

Diseiio de investigacion
La investigacion fue de tipo descriptiva con
enfoque cualitativo, con el cuestionario “A.R.A”

aplicado a toda la poblacién de adolescentes y
jovenes recluidos en el Centro Luis A. Rengifo de
la ciudad de Ibagué.

Preparacion del cuestionario: consolidar y
seleccionar informacién de investigaciones
relacionadas con el tema de resiliencia en
adolescentes para definir las categorias.

Disenodel cuestionario: paralaconstrucciéndel
cuestionario se tuvo en cuenta los criterios que
ofrece la escala de resiliencia de Wagnild y Young
(1993) donde se identificaron las categorias
de andlisis, de las cuales se desprenden las
afirmaciones plasmadas en el cuestionario. Estas
son: satisfaccion personal en los items: 9-11-23,
sentirse bien solo, contenido en 5 items: 8-10-
15-27-29-30, perseverancia, categorizado en
los items: 1-3-21-22-26-28, ecuanimidad, con 6
items: 2-5-7-17-24-25, y confianza en si mismo,
el cual contiene 9 items: 4-6-12-13-14-16-18-19-
20, logrando un total de 30 items calificados de
1 a7 en escala tipo Likert.

Fiabilidad del cuestionario: evaluada mediante
el indice de consistencia interna (alpha de
Cronbach) numerada en 0,7; teniendo en cuenta
que cuando mas se aproxime el valor a 1 mayor
es su confiabilidad.

Segmentacion del campo: se tomé poblacién
masculina, perteneciente al Centro de reclusion
para menores Politécnico Luis A. Rengifo. La
poblaciéon total fue de 49 personas dividida
en dos grupos para realizar un paralelo y
comparar su capacidad resiliente. Estos fueron
adolescentes entre 13-15 afos y jévenes de 16-
18 anos. Estd pendiente aplicarlo en poblacion
femenina adolescente y jovenes privadas de la
libertad y posterior a ello realizar la validacién
de expertos al cuestionario “A.R.A.

Sistema de procesamiento: los resultados
se analizaron con el software SPSS, el cual
arrojoé puntajes y graficas estadisticas que dan
informacion comparativa entre adolescentes y
jovenes.
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Figura 1. Cuestionario "Andlisis de la Resiliencia en Adolescentes.”

CUESTIONARIO A.R.A.
“Analisis de la Resiliencia en Adolescentes”

o o
oo0

Universidad Nacional

Abierta y a Distancia

A continuacion encontrara un cuestionario con 30 afirmaciones. Marque con una X la respuesta que mas se
ajusta a su forma de pensar en “ De acuerdo” o “En desacuerdo”. Estas afirmaciones van dirigidas a sus
emociones, pensamientos y acciones después del evento adverso. Los datos solicitados en este formato son

estrictamente conficenciales y no se daran a conocer.

Edad: afios-
DE EN
TEM AFIRMACIONES ACUERDO DESACUERDO
112|3|4(5]|]6]|7

1 Cuando me encuentro en una situacioén dificil, busco ayuda

2 En los momentos adversos que he enfrentado, mi familia me ha apoyado

3 La pérdida de la libertad abrird otras posibilidades para miy para mi familia

4 Cuando tomo decisiones me siento seguro

5 Las experiencias negativas a través de la vida me han fortalecido

6 Puedo controlarme ante una discusion

7 Tengo claro mis aspiraciones hacia el futuro

8 Prefiero estar solo

9 Necesito de mis amigos para salir adelante

10 Necesito hablar con alguien todos los dias.

11 Considero que llevo una calidad de vida buena a pesar de lo sucedido

12 Esta situacion ha generado inseguridad para lograr mis metas

13 El pasar por esta situacion ha hecho que mis amigos me rechacen.

14 Me resulta dificil espresar mis opiniones por temor a ser juzgado

15 Por causa de esta condicién he decidido aislarme del todo

16 Me siento bien como soy

17 Cuando se me presenta un problema busco la solucién hasta resolverlo

18 Me considero menos importante que los demas

19 Siento temor cuando enfrento un problema o una situacion nueva para mi

20 Creo que el éxito es para mi

21 Soy capaz de vencer los obstaculos que se me presentan en la vida

22 Cuando me propongo algo lucho hasta conseguirlo

23 He alcanzado metas importantes para mi vida

24 Me siento culpable al saber que por ésta situacion mi familia siente tristeza

25 He pensado en acabar con mi vida al enfrentar ésta circunstancia

26 Si cometo un error, sé que puedo mejorarlo

27 Me considero una persona solitaria

28 Intento aprender de lo sucedido

29 Prefiero trabajar solo que en equipo

30 Entre mas lejos esté de mi familia, me siento mejor

Gracias por su colaboracion...

Discusion
Con base en los resultados del SPSS y las unidades

de andlisis se presentan las graficas de los
resultados por grupos (adolescentes y jévenes).

El componente confianza en si mismo, presenta
segun las graficas un puntaje positivo es decir
“en acuerdo” Se cumple el hecho de que los
adolescentes creen en si mismos, siendo un
componente fundamental para alimentar en
ellos la resiliencia.

A diferencia del componente “Sentirse bien
solo”, donde la afirmacién de Polk (1997) no se
cumple, puesto que el autor afirma que a los
adolescentes les afecta el medio ambiente, es
decir, necesitan de la compaiia de sus seres
queridos, necesitan del dialogo constante,
necesitan amigos para adaptarse éptimamente,
poniendo en riesgo este conjunto de
motivaciones internas para mantener esta
capacidad resiliente; mas no es un factor
determinante en la construccion de la misma
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en los adolescentes del Centro de reclusiéon
para menores Politécnico Luis A. Rengifo.

Ahora bien, Morales (2011) plantea que durante
la adolescencia, la resiliencia juega un papel
relevanteyaque,comoseindicd, es precisamente
durante esta etapa cuando se requiere de un
ajuste continuo, no soélo debido a los cambios
internos, sino a las demandas externas que
exigen al adolescente asumir una conducta
orientada a metas y de preparacién para su rol
adulto, esto es congruente con el resultado dado
en las gréficas correspondiente a el componente
“Perseverancia’, donde las afirmaciones de los
adolescentes nodesisten para conseguir sus
metas.

En la mismadireccién Melillo, (2011) afirma queel
adolescentetiene que construirconscientemente
su propia resiliencia, potenciar las posibilidades y
recursos existentes para encaminar alternativas
de resolucion de las diferentes situaciones, y
sobre todo lograr desarrollar factores resilientes
para superar las situaciones adversas en su
devenir cotidiano., Figura 2.

En el componente “ecuanimidad” los adolescen-
tes muestran una perspectiva balanceada de la
propia vida; y en “satisfaccion personal’, a pesar
de estar en una situacién vulnerable, compren-
den el significado de la vida.

Adolescentes 13-15 aiios (%)

M En acuerdo 1
2
M3
W4
M5
6

M en desacuerdo 7

Concusion

Este trabajo de investigacion permitié conocer a
través del cuestionario“A.R.A!, que tan resilientes
son las personas objeto de estudio, enfrentadas
a una situacion adversa, como es la pérdida de la
libertad por infraccién ala Ley Penal Colombiana.

Se concluye que al ser persistente y al tener una
satisfaccién intrinseca, los adolescentes son mas
atraidos a construir unaresilienciay a enfrentarse
a dificultades en un futuro, dandose respuesta a
la pregunta de investigacion ;La condicién de
haber perdido la libertad influye en la capacidad
resiliente?, donde se evidencia que a pesar de las
condiciones que enfrentan los adolescentes se
puede ser resiliente, pueden sobreponerse a los
periodos de dolor y salir triunfantes.

Através de los resultados se observa que en cada
una de las categorias, se encontré que los jéve-
nes son mas resilientesque los adolescentes.

1. Satisfaccion personal

[tem9 “Necesito de mis amigos para salir adelante”
Analisis:paralosjoveneselsaliradelantedepende
de si mismos a diferencia delos adolescentes que
manifiestan dependencia para su progreso.

2. Sentirse bien solo
Item 29 “Prefiero trabajar solo que en equipo”

Jévenes 16-18 ainos (%)

M En acuerdo 1

b 2

M3

H4

M5

6

M en desacuerdo 7

Figura 2. Resiliencia en adolescentes y jévenes.
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Analisis: a diferencia de los jévenes, los
adolescentes prefieren trabajar solos, Figura 3.

3. Perseverancia

ftem21 “Soy capaz de vencer los obstdculos que se
me presentan en la vida”

Analisis: los jovenes presentan mayor disposicion
para superar los obstaculos presentados a lo
largo de la vida, Figura 4.

4. Ecuanimidad

ftem 17 “Cuando se me presenta un problema
busco la solucién hasta resolverlo”

Adolescentes 13-15 aios (%)

M En acuerdo 1
b 2
M3
o4
M5
6

M en desacuerdo 7

Analisis: los jovenes refieren ser mas diligentes al
momento de resolver los problemas, Figura 5.

5. Confianza en si mismo

Item 6 “Puedo controlarme ante una discusion”
Analisis:los jéovenes manifiestan mas autocontrol.

Esta diferencia debe ser analizada con otros
factores, en razén a que se deben considerar
variables como: la diferencia de edad, tiempo de
la condena, apoyo familiar para la reeducacién,
nivel educativo, tipo de delito, entre otras.

De otro lado, se encontré que la resiliencia en
adolescentes de 13-15 anos, a pesar de estar en

Jévenes 16-18 afios (%)

M En acuerdo 1
2

M3

H4

M5

6

i en desacuerdo 7

Figura 3. Sentirse bien sélo.

Adolescentes 13-15 aios (%)

H En acuerdo 1
b 2
M3
H4
M5
6

i en desacuerdo 7

Jévenes 16-18 afios (%)
0

M En acuerdo 1

b 2

M3

W4

M5

6

i en desacuerdo 7

Figura 4. Perseverancia.
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Adolescentes 13-15 afios (%) Jévenes 16-18 aiios (%)

M En acuerdo 1 M En acuerdo 1

M2 2
M3 M3
H4 H4
M5 M5
6 6

i en desacuerdo 7 il en desacuerdo 7

[~ bd

Figura 5. Ecuanimidad.

Adolescentes 13-15 afios (%) Jévenes 16-18 afios (%)

M En acuerdo 1 M En acuerdo 1

2 2
M3 3
4 H4
5 H5
6 6

M en desacuerdo 7 M en desacuerdo 7

Figura 6. Confianza en si mismo.

situacion de vulnerabilidad si son resilientes; es Garmezy.(1991).Citado por Becoria. (2006). Resiliencia:
decir aprenden de las situaciones catastroficas. Definicion, caracteristicas y utilidad del concepto.
(Afecta positivamente la capacidad resiliente.), Revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica
Figura 6. Vol. 11. Universidad de Santiago de Compostela,
Espana.
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